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Semantyka strony www – architektura informacji

• Nagłówki strony H1,…H6

• Menu („ścieżka okruszków”)

• Kolejność informacji

• Czcionka (zmiany wielkości liter)

• Kolor/kontrast

• Grafika (zdjęcia, wykresy, 
piktogramy)

• Poprawne linki/odnośniki

• Użycie tabulatora

Zgodnie z definicją zawartą w 
książce Petera Morville'a i Lou Rosenfelda, 
architektura informacji składa się z 
następujących systemów:
organizacji – sposób grupowania treści,
nazewnictwa (etykietowania) – system 
oznaczeń ustala nazwy dla wydzielonych 
grup treści,
nawigacji – nawigacja jest systemem 
pomagającym poruszać się po serwisie i 
przeglądania jego zawartości,
wyszukiwania – pozwala na 
formułowanie zapytań, które 
porównywane są z dokumentami 
relewantnymi we wszystkich zbiorach 
informacji.
L. Rosenfeld, P. Morville: Information Architecture for the World Wide Web. 
Beijing 1998.





Symulacja

http://www.inclusivedesigntoolkit.com/sim
software/simsoftware.html#nogo



Dichromatyzm – zaburzenie 
rozpoznawania barw

Rodzaje dichromatyzmu:
protanopia – nierozpoznawanie 
barwy czerwonej (lub mylenie 
jej z barwą zieloną);
deuteranopia (tzw. daltonizm) – 
nierozpoznawanie barwy 
zielonej (lub mylenie jej z barwą 
czerwoną);
tritanopia – nierozpoznawanie 
barw żółtej i niebieskiej.

Źródło: https://pl.wikipedia.org/wiki/Dichromatyzm



IV Konferencja DARIAH-PL Humanistyka cyfrowa a instytucje dziedzictwa

Widzialna i niewidzialna architektura informacji - 
dostępność i użyteczność zasobów cyfrowych zgodnie z zasadami WCAG 2.0



„Wytyczne dla dostępności treści internetowych 2.0 (WCAG 2.0)”

• to szeroki wachlarz rekomendacji dotyczących tworzenia treści 
internetowych bardziej dostępnymi. Wdrożenie niniejszych 
wytycznych sprawi, iż treść stron WWW stanie się dostępna dla 
szerszego grona użytkowników niepełnosprawnych, w tym dla 
osób niewidomych i słabowidzących, głuchych i 
niedosłyszących, osób mających trudności w uczeniu się, osób z 
ograniczeniami kognitywnymi, niepełnosprawnych ruchowo, z 
zaburzeniami mowy, nadwrażliwością na światło, oraz osób z 
niepełnosprawnościami złożonymi. Wprowadzenie wytycznych 
w życie, sprawi również, że treści internetowe będą bardziej 
przyjazne dla każdego innego użytkownika.



W3C
WCAG 1.0 WCAG 2.0 WCAG 2.1

Maj 1999
11 Grudnia 

2008
Marzec 2017

Polska 
12 Kwietnia 2012



Source: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/study-report-web-accessibility-european-countries-level-compliance-latest-international
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WCAG 2.0

•Web Content Accessibility Guidelines

• Principles - at the top are four principles that provide 
the foundation for Web accessibility: 
• P erceivable 
• O perable

• U nderstandable 

• R obust
- Guidelines are based on principles, not technology, 
- Guidelines require techniques be accessibility supported to be considered 

accessible;
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• Percepcja - informacje oraz 
komponenty interfejsu użytkownika 
muszą być przedstawione 
użytkownikowi w dostępny dla nich 
sposób

• Funkcjonalność - 
komponenty interfejsu użytkownika 
oraz nawigacja muszą by funkcjonalne 
(powinny pozwalać  na interakcję)

• Zrozumiałość – treść oraz 
obsługa interfejsu użytkownika musi 
być zrozumiała

• Rzetelność - treść musi być 
wystarczająco rzetelna aby mogła być 
poprawnie interpretowana przez wielu 
różnych klientów użytkownika, 
włączając technologie asystujące.

Zasady 
WCAG 2.0

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach



Źródło: 
http://dziennikustaw.gov.pl/DU/2012/526



Kryteria sukcesu A, AA, AAA
• WCAG 2.0 – Percepcja, Wytyczna 1.2 

• 1.2.1 Tylko dźwięk lub tylko wideo (nagranie) (A)

• 1.2.2 Napisy (nagranie) (A)

• 1.2.3 Audiodeskrypcja lub treści alternatywne  multimediów (nagranie) 
(A) 

• 1.2.4 Napisy (na żywo) (AA)

• 1.2.5 Audiodeskrypcja (nagranie) (AA) 

• 1.2.6 Język migowy (nagranie) (AAA)

• 1.2.7 Audiodeksrypcja poszerzona (nagranie) (AAA)

• 1.2.8 Alternatywy multimediów (nagranie) (AAA)

• 1.2.9 Tylko dźwięk (na żywo) (AAA)



Zasady WCAG 2.0 – wytyczne i kryteria 
sukcesu

• Wytyczne (A, AA, AAA)

 Priorytet A – rekomendacje, które muszą być 
bezwzględnie spełnione

Priorytet AA – gwarantuje jeszcze większą 
dostępność czyli powinien być spełniony 

Priorytet AAA – najwyższy poziom dostępności; 
rekomendacje, które programista może spełnić

  

http://fdc.org.pl/wcag2/



WCAG 
2.0 

Podział zadań wśród zespołu 
ds. dostępności

Kod HTML

Nawigacja 

Kolorystyka  
i typografia 

Napisy do filmów 
i transkrypcja

Audiodeskrypcja

Elementy 
graficzne

WCAG

WCAG

WCAG
WCAG

WCAG

WCAG

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach
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Percepcja - informacje oraz komponenty 
interfejsu użytkownika muszą być przedstawione 
użytkownikowi w dostępny dla nich sposób

• Współczynnik kontrastu,

• Czytelność (czcionka),

• Alternatywa tekstowa,

• Napisy,

• Audiodeskrypcja,

• Transkrypcja;

Zasady 
WCAG 2.0 

<alt>

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach



http://slideplayer.pl/slide/420366/



Widzialna i niewidzialna architektura informacji

<alt>



Przykłady
Złe zastosowanie:

<img  src=”34422_some-file_2bsca.jpg”>

Zastosowany jest atrybut ALT pusty: alt=“”

Poprawne zastosowanie:

<img src=”file.jpg” alt=„Czerwone maki. Trzy pąki na 
zielonych łodygach.">

Joe Watkins on March 30, 2017 





Zasada nr 1: 
Postrzegalność, Wytyczna 
1.4.3: Kontrast minimalny

Zasada nr 2: Funkcjonalność, 
Wytyczna 2.4.7: Widoczny fokus 

(AA)



Zasada nr 1: 
Postrzegalność, Wytyczna 
1.4.3: Kontrast minimalny



Zasada nr 1: 
Postrzegalność, Wytyczna 
1.1: Alternatywa w postaci 

tekstu

Zasada nr 1: 
Postrzegalność, Wytyczna 

1.2: Media zmienne w 
czasie. Napisy rozszerzone



Zasada nr 1: Postrzegalność, Wytyczna 1.1: Alternatywa w postaci tekstu
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Etap planowania projektu

Lid
er

Projekt
Zespół ds. dostępności

Partn
erzy

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach



Współpraca w projekcie

Zasady WCAG 2.0 

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach

Zasady WCAG 2.0 Zasady WCAG 2.0 Zasady WCAG 2.0 



Wnioski

Zespół ds. dostępności w celu lepszej koordynacji zadań (poszczególne 
kompetencje ekspertów z zakresu audiodeskrypcji, napisów, alternatywy 
tekstowej, kodu HTML, nawigacji, formularzy, itp. ).

Współpraca z partnerami projektu od momentu planowania 
(zarysu projektu).

Platforma to polisensoryczny sposób odbierania treści.

Zmiana sposobu koordynacji zadań (lider, osoby odpowiedzialne za 
projekt, redaktorzy, opinia językowa, opinie merytoryczno-
dydaktyczne).

Ciągła współpraca z użytkownikami (uwagi i wskazówki).

dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach



Dziękuję za uwagę
dr Izabela Mrochen Uniwersytet Śląski w Katowicach





Abstrakt: 

• Na przestrzeni ostatnich lat coraz częściej promowany jest otwarty 
dostęp do zasobów cyfrowych w dziedzinie sztuki, kultury i edukacji. 
Prężnie rozwijające się nowoczesne technologie umożliwiają coraz 
większej rzeszy użytkowników dotarcie do globalnych zasobów 
cyfrowych. Wirtualne muzea, galerie, biblioteki cyfrowe czy zasoby 
kursów dostępnych w świecie wirtualnym umożliwiają eksplorację 
treści nie tylko na poziomie interfejsu użytkownika ale również w 
głębokiej strukturze HTML, która nie jest widoczna dla przeciętnego 
odbiorcy. 



• Mimo iż szybko rozwijające się nowe technologie umożliwiają przeprowadzanie badań i upowszechnianie 
wyników w przestrzeni wirtualnej, nie każdy użytkownik Internetu może dotrzeć do potrzebnej informacji 
gdyż są grupy, które nadal napotykają bariery w dostępie do wyników badań humanistycznych. Dlatego na 
przełomie XX i XXI wieku, Konsorcjum W3C oraz Parlament Unii Europejskiej podkreśliły potrzebę 
ujednolicenia i ustandaryzowania serwisów, portali i stron internetowych w taki sposób aby każda grupa 
użytkowników mogła swobodnie dotrzeć do potrzebnej informacji. Dzięki wdrożeniu wytycznych dla 
dostępności treści internetowych 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG 2.0), dostęp do 
obrazów, infografiki, wykresów, zawartości mutlimedialnej jest możliwy dla osób marginalizowanych. Przede 
wszystkim osoby starsze czy osoby z niepełnosprawnościami są wykluczone  cyfrowo gdyż mają kłopot z 
odczytaniem czy wysłuchaniem wyników badań humanistycznych. 



• W efekcie zespoły akademickie, grupy robocze odpowiedzialne za repozytoria i 
zbiory cyfrowe, powinny realizować odpowiednią strategię budowania treści 
humanistyki cyfrowej dla wszystkich aby przedstawiane wyniki badań były 
dostępne, zrozumiałe i możliwe do odczytania szczególnie przez osoby 
korzystające z czytników ekranu czy osoby z dysfunkcją słuchu. Redaktorzy portali, 
projektanci stron oraz sami badacze powinni wziąć pod uwagę fakt, iż wielu 
odbiorców może być wyłączonych cyfrowo i społecznie w sposób tymczasowy, 
długotrwały lub stały. W przypadku czytników ekranu należy pamiętać, że 
najważniejszą rolę odgrywa poprawnie napisany kod HTML , który jest stabilnym 
fundamentem dla pozostałych treści tekstowych i nietekstowych umieszczonych 
na interfejsie użytkownika. 



• W wirtualnym społeczeństwie multimodalna komunikacja powinna 
przebiegać szybko, bez ograniczeń i barier. Ponieważ integracja działań 
w zakresie nauk humanistycznych promuje model komunikacji 
otwartej na wiedzę, w czasie wystąpienia, autorka odniesie się do 
zasad dostępności treści zawartych na stronach internetowych 
wskazując na sposoby publikowania wyników badań aby  każda 
zainteresowana osoba miała możliwość eksploracji danych i 
odkrywania wiedzy bez poczucia wykluczenia cyfrowego.
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