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Przedmowa

Wspolczesna pedagogika nie moze ograniczac si¢ wylacznie do refleksji na-
tury teoretycznej i ogélnej. Pedagogika jest bowiem tg dziedzing nauki, ktéra faczy
namys! teoretyczny z zywa dziatalnoscig praktyczng. W tym wilasnie nurcie miesz-
cza si¢ wypowiedzi autoréw poszczegélnych fragmentéw przedkladanej Czytelnikowi
ksigzki.

Analiza pedagogicznych aspektow jezyka obcego i takze metod jego naucza-
nia zwykla koncentrowac si¢ na jego znaczeniu w poznawaniu $wiata i tworzeniu kul-
tury. Moze jednak podejmowac réwniez kwestie roli technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych w uzyskiwaniu dominacji przez jeden, dwa lub trzy jezyki wehikularne,
dominacji prowadzacej do unicestwienia réznorodnosci kulturowej i lingwistycznej.
Moze wreszcie porusza¢ problem najnowszych technologii informacji i komunikowa-
nia w aspekcie ich znaczenia dla zachowania bogactwa jezykow, zapisu ich oralnych
postaci, ochrony dziedzictwa oraz nadziei na ich przetrwanie i rozwdj.

Niezaleznie od obaw badz nadziei poktadanych w rozwoju technologicznym
i jego kierunkach oraz w narzedziowym wykorzystaniu narzedzi przetwarzania, ma-
gazynowania i przesylania informacji spotecznie akceptowana jest teza, ze owe na-
rzedzia stajg si¢ coraz bardziej uzyteczne w wielu dziedzinach aktywnosci cztowieka.
Dzigki wielofunkcyjnosci i specyficznym cechom owe narzedzia, nazywane niekiedy
mediami cyfrowymi, staly si¢ takze atrakcyjnymi §rodkami dydaktycznymi i narze-
dziami modyfikacji procesu ksztalcenia na poziomie akademickim.

Warto przypomnie¢, ze wspotczesne media cyfrowe pelnig cztery funkcje:

1) sg narzedziem komunikacji spolecznej,

2) s3 narzedziami nauczyciela i ucznia w procesach ksztalcenia i samoksztalce-
nia,

3) sanarzedziem nowej organizacji ksztalcenia, zwanego zdalnym,
4) organizujg czas wolny cztowieka.

Kazda z wyzej wymienionych funkcji wymaga refleksji pedagogicznej. Pozor-
ne bowiem podobienstwo mediéw cyfrowych do mediéw tradycyjnych budzi obawe
o brak umiejetnosci postugiwania si¢ nimi oraz o nierespektowanie istotnych roz-
nic kulturowych i spolecznych, a takze o niepozadane dydaktyczne i osobowe skutki.
Wykorzystanie mediow cyfrowych w procesie ksztalcenia rodzi tez potrzebe nowej
metodyki. Owa potrzeba wynika ze szczegélnych cech narzedzia.



Przyktadem niech stuzy Wikipedia - encyklopedia internetowa'. Jej kar-
ty zapisane symbolicznymi znakami réznig si¢ w sposob istotny od kart tradycyjnej
ksiegi i to nie tylko dlatego, ze umieszczone na ekranie monitora sg zrédtem $wiatla,
w przeciwienstwie do $wiatla odbitego wersji drukowanej. Opastych toméw encyklo-
pedii opublikowanej drukiem zmodyfikowa¢ nie sposdéb (bez zniszczenia). Tymcza-
sem encyklopedia internetowa podlega ustawicznym przeobrazeniom, niemajacym
ani okreslonego kierunku, ani ustalonych autoréw, ani tez jednolitego $wiatopogla-
dowo i kulturowo ksztaltu. Nadto encyklopedia internetowa zawiera¢ moze elementy
niedostepne klasycznej jej postaci (obraz ruchomy, dzwigk). Réwnoczesnie zapewnia
tatwo$¢ i powszechnos¢ dostepu do poszczegdlnych haset metoda hipertekstu.

Jesli nawet przyjmiemy, ze dysponujemy metodyka wykorzystania prasy, ra-
dia czy telewizji w izbie lekcyjnej (sali wyktadowej), to i tak cechy informatycznych
(cyfrowych) srodkéw dydaktycznych, w tym ich polisensorycznos¢ oraz interak-
tywno$¢, rodza potrzebe nowej metodyki. Takze dlatego, ze powstajacy w plataninie
komputerdw, sieci i swiattowodéw oraz fal radiowych wirtualny §wiat zmusza ucznia
do aktywnosci, tak przeciez pozadanej dydaktycznie, a nawet pozwala si¢ kreowac.
Czyz celem oddziatywan dydaktycznych nie ma by¢ Homo Concors - czlowiek pelny,
harmonijnie rozwiniety, zgodny wewnetrznie, aktywny w sferze poznawania $wiata,
przezywania wartosci i zmieniania §wiata? Czyz teoria wielostronnego ksztalcenia
Wincentego Okonia® i koncepcja uczenia si¢ przez przezywanie Wladystawa Zaczyn-
skiego® o takim wlasnie czlowieku nie traktuja? Wirtualny $wiat stwarza niepowta-
rzalng szanse na realizacje dydaktycznego postulatu ksztalcenia cztowieka aktywnego
w miejsce biernego odbiorcy, na wychowanie tworcy, a nie wylacznie konsumenta.

Trzeba wszakze pamietaé, ze cyfrowe i matematyczne przedstawienie rze-
czywistosci oslabia, a czesto zrywa ontologiczng wigz z rzeczywistoscia, sprzyjajac
»przemieszaniu prawdy i fikcji, tego, co naturalne i sztuczne, rzeczywisto$ci i odwzo-
rowania tego, co wydaje si¢ nam rzeczywisto$cig. Umozliwia to manipulacje kodami,
obrazami i symbolami™. Pojawia si¢ tu pole badan pedagogiki medialne;j.

Niezbedna wydaje sie rowniez nowa metodyka wykorzystania $rodkéw in-
formatycznych w ksztalceniu, gdyz dotychczasowe proby okreslenia ich roli przez
tradycyjne kategorie nie sprawdzaja sie. Komputer r6zni sie¢ od mediéow tradycyjnych
nie tylko wspomniang interaktywnoscig (rozumiang jako zdolno$¢ do maszynowego
dialogu czlowiek-komputer, zapewniajaca uczniowi podmiotowe poczucie spraw-
stwa) i polisensorycznoscig (tj. oddzialywaniem na wiele zmystow cztowieka). Kom-
puter rdwniez, poza szczegdlng zdolnoscia do przesylania, przetwarzania, selekcji

1 Polska wersja Wikipedii zostala uruchomiona 26 wrzesnia 2001 r., a 10 grudnia 2006 r.
zawierala juz 323 434 hasel.
2 W. Okon, Wielostronne uczenie si¢ a problem aktywnosci uczniow, ,Nowa Szkota” 1965, nr

718. Zob. tez idem, Podstawy wyksztatcenia ogélnego, Warszawa 1976; idem, Nauczanie problemowe we
wspolczesnej szkole, Warszawa 1975 oraz idem, Wprowadzenie do dydaktyki ogélnej, Warszawa 1987.

3 W. Zaczynski, Teoria wielostronnego ksztalcenia jako paradygmat wspélczesnej dydaktyki -
rozwazania wstepne, ,Kwartalnik Pedagogiczny” 1984, nr 2. Zob. tez idem, Uczenie si¢ przez przezywanie.
Rzecz o teorii wielostronnego ksztatcenia, Warszawa 1990.

4 E Mayor, J. Bindé (red.), Przyszlos¢ swiata, Warszawa 2001, s. 303.



i magazynowania oraz multiplikacji informacji, cechuje si¢: multimedialnos$cia (czy-
li mozliwoscia sprzetowego i programowego laczenia w jednym urzadzeniu wielu
mediéw i ich funkcji oraz wielu srodkéw wyrazu), symulacyjnoscia (czyli mozliwo-
$cig imitowania rzeczywistych zjawisk, proceséw lub urzadzen), komunikacyjno-
$cig (traktowang jako zdolno$¢ do zapewnienia poprzez sie¢ wizualnej, gtosowej lub
symbolicznej tacznosci z drugg osobg, takze innym komputerem badz urzadzeniem)
i wirtualizacja (jej istota jest zdolnos¢ do tworzenia fikcyjnej rzeczywistosci, zwanej
rzeczywisto$cia wirtualng lub cyberprzestrzenia)®.

Oczywiscie narzedzia technologii informatycznej nie sa no$nikiem tych war-
tosci, ktore stanowig o pedagogicznym sensie zastosowan komputeréw w dydaktyce
- co tak zasadnie podkreslal wiele juz lat temu Wladystaw Zaczynski. Jego zdaniem
»sens (...) lezy nie w warto$ciach technologicznych, a w wartoéciach etyczno-po-
znawczych. Narzedzia informatyczne majg niewatpliwe zalety, nie sa jednak ani
remedium na bolgczki oswiaty, ani tez nie stang si¢ nowym, tanszym, sterowalnym
i podatnym na manipulacj¢ zastepnikiem nauczyciela. Jak kazde jednak narzedzie,
ktérym postuguje sie cztowiek, pozwalaja co$ usprawni¢ badz naprawi¢, w czyms by¢
przydatnym bardziej lub mniej niz inne narzedzia, pozostawiaja tez slad na swym
uzytkowniku. Bywa, ze 6w $lad jest dydaktycznie niepozadany lub nawet osobowo,
spolecznie czy kulturowo niebezpieczny

Autorzy umieszczonych w ksiagzce wystapien wywodza si¢ z réznych $rodo-
wisk naukowych, tacza ich jednak wspdlne zainteresowania najnowszymi technolo-
giami informacyjno-komunikacyjnymi jako narzedziami ksztalcenia w zakresie jezy-
kéw obcych. Zrodzona z wypowiedzi ekspertéw praca zbiorowa ujawnia, ze w wielu
os$rodkach akademickich Polski dydaktycy jezykéw obcych podejmujg interesujace
poznawczo i cenne merytorycznie dzialania w zakresie ksztalcenia zdalnego. Ich re-
zultaty sg kamieniami milowymi na polu zastosowan technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych w edukacji.

Adresatem tej niewielkiej objetosciowo, acz cennej publikacji sa nie tylko
nauczyciele jezykéw obcych, lecz ci wszyscy pedagodzy i nauczyciele, ktorzy usituja
samodzielnie, cho¢ jakze czgsto bez wystarczajacego wsparcia finansowego i organi-
zacyjnego, stawia¢ odwaznie pierwsze kroki w cyberprzestrzeni. Mysla przenikliwg
i rozumnym dzialaniem otwieraja przestrzen sieci dla efektywnego ksztalcenia dzieci,
mlodziezy i 0s6b dorostych. To wystarczajacy powdd, dla ktérego ksigzka ta powinna
trafi¢ w rece nie tylko studentow, ale tez sSwiadomych rosnacej roli mediéw cyfrowych
nauczycieli.

Przedkladana Czytelnikowi praca zbiorowa zawiera referaty wygloszone
podczas II seminarium naukowo-dydaktycznego ,,Innowacyjne rozwigzania i tech-
nologie w dydaktyce jezykéw obcych’, ktore odbylo sie 19 marca 2010 roku w ramach
spotkan naukowych z cyklu ,Jezyki obce w XXI wieku”. Seminarium zorganizowato

5 M. Tana$, Dydaktyczne granice uzytecznosci komputeréw, [w:] idem (red.), Technologia
informacyjna w procesie dydaktycznym, Warszawa 2005, s. 25-26.
6 W.P. Zaczynski, Nauczyciel w $wietle antropologii technologicznej, XII ogoélnopolskie

sympozjum naukowe ,,Techniki komputerowe w przekazie edukacyjnym’, Krakéw 27-28 wrze$nia 2002,
http://www.ap.krakow.pl /ptn/spis.html.



Studium Jezykéw Obcych Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy. Przedstawiane
w pracy egzemplifikacje doswiadczen akademickich w zakresie lingwistycznej eduka-
¢ji zdalnej, realizowanej z wykorzystaniem Internetu, dostarczaja wzoréw rozwigzan
praktycznych, uczg i inspiruja tworczo. Za owo bogactwo mysli zawarte w poszczegdl-
nych fragmentach pracy, ujawniajace i potwierdzajace rzetelng robote na polu ksztal-
cenia redaktorzy pracy zbiorowej sktadaja wszystkim Autorom podzigkowanie.

Szczegodlne wyrazy podzigkowania skierowa¢ wypada na rece JM Rektora,
Kanclerza i Wiadz Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy, gospodarzy kolejne-
go juz, drugiego naukowego spotkania teoretykéw i praktykow dydaktyki jezykow
obcych oraz edukacji informatycznej i medialnej. Aktywnos¢ naukowa najwigkszej
uczelni niepublicznej w péinocnej Polsce sprawia, ze jej mury opuszczajg nie tylko
znakomicie przygotowani absolwenci, ale tez sytuuje to ja w gronie osrodkéw akade-
mickich, ktore rozumiejg i skutecznie realizujg misje uczelni wyzszej.

Maciej R. Tana$



Mirostaw Marchlewski
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy

Interaktywne quizy Hot Potatoes jako forma aktywizacji
w nauczaniu jezyka obcego

Wprowadzenie

Nauczanie jezykow obcych jest jedng z najprezniej rozwijajacych si¢ dziedzin eduka-
cji. Mozna nawet zaryzykowac stwierdzenie, iz jest to dziedzina wyjatkowa. Jej specy-
fika wynika przede wszystkim z dwdch czynnikéw. Po pierwsze ksztalcenie jezykowe
przebiega diugodystansowo i nie jest ograniczone zadnymi limitami czasu, wieku, za-
interesowan czy umiejetnosci. Po drugie oferta jezykowa, obejmujaca w chwili obec-
nej praktycznie wszystkie jezyki nowozytne skierowana jest do odbiorcow kazdego
typu, na wszystkich poziomach zaawansowania jezykowego, wyksztalcenia, statusu
zawodowego. Mozna zatem powiedzie¢, Zze nauczanie jezykéw obcych jest niepod-
wazalnym przykiadem lifelong learningu obejmujacym swoim zasiggiem najwieksza
grupe osob na $wiecie. Dlatego tez, w tej dziedzinie edukacji, podlegajacej surowym
wymogom konkurencyjnosci na rynku ustug edukacyjnych w czasach nizu demo-
graficznego czesto po raz pierwszy wdraza si¢ wszelkie nowe metody przekazywania
i utrwalania wiedzy.

Czy warto aktywizowac?

Obecne tendencje w metodyce nauczania jezykow obcych ktadg nacisk przede wszyst-
kim na umiejetnosci komunikacyjne. Wazne staje si¢ zatem nie nauczanie sztywnych
struktur gramatyczno-leksykalnych, ale przede wszystkim dostarczenie wiedzy dla
samodzielnego wytworzenia komunikatu jezykowego w okreslonym kontekscie ko-
munikacyjnym, poniewaz ,,prawdziwym sprawdzianem zdobytej wiedzy nie s3 egza-
miny ani testy, lecz prawdziwe sytuacje Zyciowe, w ktérych musimy ja zastosowac”'.
Odchodzimy od klasycznego modelu: ,,Jak powiedzie¢...?”, w ktérym interakcja ogra-
nicza si¢ do odpowiadania przez stuchacza na pytania lektora, na rzecz wytworzenia

1 G. Dryen, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Poznan 2003, s. 327.



10 MIROSEAW MARCHLEWSKI

autentycznej sytuacji komunikacyjnej?. Uzywajac konstrukcji: ,Wyobraz sobie, ze roz-
mawiasz przez telefon, piszesz list, maila, smsa etc” precyzujemy kontekst, nadawce,
odbiorce, medium i cel komunikatu. W ten sposéb ksztalcimy umiejetnosci komu-
nikacji, jednoczes$nie aktywizujac wszystkich uczestnikéw zajec. Zamiast przeczytac
tekst w podreczniku i zaznaczy¢ omawiane fragmenty wyswietlimy je na tablicy in-
teraktywnej, uzywajac elektronicznego markera do naniesienia notatek. Jako zadanie
domowe polecimy stuchaczom wykonanie ¢wiczenia na stronie WWW lub platfor-
mie e-learningowej. Magnetofon, magnetowid czy nawet odtwarzacz DVD ustepuja
miejsca filmom z YouTube czy plikom MP3 zintegrowanym w materiatach pomocni-
czych do podrecznika albo wplecionych przez lektora do prezentacji multimedialne;j.
Wszystkie te czynniki dziatajg marketingowo, przyciagajac do nowoczesnej cyfrowej
pracowni jezykowej najbardziej wymagajacych klientéw, otwierajac przed nimi nowe
drogi nauki poprzez zabawe i eksploracje internetowej przestrzeni innych krajow.
Powstaje jednak pytanie o celowo$¢ wykorzystania takich form. Czy stosowanie ak-
tywizacji przektada si¢ nie tylko na ilo$¢ stuchaczy, ale réwniez na ich zadowolenie
i osiggane wyniki?

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, wystarczy przywolta¢ w tym celu badania
prowadzone przez Edgara Dale’a, ktore ilustrujg zdolnos¢ zapamigtywania w zalezno-
$ci od sposobu przekazywania i utrwalenia wiedzy.

109 o
P \J

50% tego, zobaczymy iustyszymy

Rys. 1. Stozek zapamietywania wedlug E. Dalea.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Dale dokonal podzialu aktywnosci, ktére przedstawil w postaci piramidy
(rys. 1) - wydzielil metody pasywne takie, jak: czytanie, ogladanie, stuchanie oraz
aktywne - réznego rodzaju - symulacje, gry, przygotowanie prezentacji czy w koncu
praktyke. Znamienne sg wyniki jego badan, wskazujace jednoznacznie na znacznie

2 J.C. Beacco, Lapproche par compétences dans lenseignement des langues, Paryz 2007.



INTERAKTYWNE QUIZY HOT POTATOES JAKO FORMA AKTYWIZACJI 11
W NAUCZANIU JEZYKA OBCEGO

wyzszg skutecznos¢ metod aktywizujacych (od 70 do 90%). Jest to bodzcem do rady-
kalnej zmiany strategii pracy na zajeciach dydaktycznych. Rezygnujac z metody po-
dawczej lub tez ograniczajac ja do minimum mozna osiagnac znacznie wigksza sku-
teczno$¢ nawet przy rozwoju kompetencji gramatycznych. Wnioski te sg stosowane
w konstrukgji podrecznikéw, wktorych odchodzisie od klasycznego podawania wiedzy
w postaci prostego przedstawienia informacji na rzecz odnajdywania przez odbiorce
konstrukeji spetniajacych okreslone kryteria i samodzielnego konstruowania regul.
Ten sposdb nauczania jest widoczny réwniez w obecnej tendencji egzaminowania,
ktdra nie zaklada testowania znajomosci gramatyki czy stownictwa w dedykowanych
im ¢wiczeniach, ale kladzie nacisk na praktyczne sprawdzanie czterech umiejetnosci
— dwoch dotyczacych rozumienia przekazu pisemnego i méwionego oraz tworzenia
komunikatu pisemnego i ustnego. Aktywizowanie powinno sta¢ si¢ zatem natural-
ng metodg pracy przy nabywaniu umiejetnosci komunikacyjnych na wszystkich po-
ziomach ksztalcenia jezykowego. Stwarzajac sytuacje sprzyjajaca nabywaniu wiedzy
poprzez samodzielne kreatywne myslenie ulatwimy stuchaczom zapamigtywanie,
ale réwniez nauczymy ich swobody i naturalnosci komunikacji w jezyku obcym. Po-
przez ¢wiczenia wykonane na tablicy interaktywnej czy w pracowni komputerowej
uda nam si¢ nieporéwnywalnie lepiej skupi¢ uwage uczestnikow zajeé, a tym samym
lepiej utrwali¢ informacje. Stosujac dodatkowe elementy audiowizualne mozemy mo-
bilizowa¢ rézne typy inteligencji wyszczegoélnione przez Howarda Gardnera, angazu-
jac oprocz inteligencji jezykowej, réwniez wizualno-przestrzenng, muzyczng czy ru-
chowa. Ma to duze znaczenie przy pracy grup zréznicowanych pod wzgledem wieku
i do$wiadczen spotecznych oraz zawodowych, jakie spotykamy praktycznie na kaz-
dych zajeciach poza szkotami czy uczelniami. Jednakze nawet przy jednolitej pod
wzgledem wieku i wyksztalcenia grupie, réznicowanie przekazu informacji i aktywi-
zowanie réznych typow zmystéw ma znaczenie ze wzgledu na osobniczy charakter in-
teligencji kazdego z nas. Zatem im bardziej multisensoryczny i aktywizujacy materiat
dydaktyczny zostanie zaprezentowany stuchaczom, tym wigksza szansa na osiggniecie
wyréwnanego stopnia opanowania wiedzy. Aby potwierdzi¢ powyzsze wnioski, wy-
starczy odwolac si¢ do jednego z czolowych wspdiczesnych autorytetéw z dziedziny
zapamietywania — Toniego Buzana, ktdry na podstawie wieloletnich badan zdefinio-
wal zasade notowania nazywang Mind Mappingiem®. Opiera si¢ ona na zasadzie sko-
jarzen logicznych stéw i obrazéw, a zatem angazowania przede wszystkim inteligencji
jezykowej, wizualno-przestrzennej i logicznej. Poprzez rysunki, symbole, fotografie
i liczby tworzymy spersonalizowang strukture logiczng informacji*, ktéra odwotuje
sie do sumy naszych dotychczasowych do$wiadczen - habitusu w rozumieniu socjo-
loga Pierrea Bourdieu’. W metodzie Buzana, mimo Ze odnoszacej sie do kilku rodza-
jow inteligencji, ale pozostajacej w sferze unisensorycznej, stosuje si¢ gléwnie przekaz

3 Zagadnieniu temu poé$wigcona jest ksigzka: T. Buzan, Mapy twoich mysli, £6dz 2007; idem,
Mapy mysli, L6dz 2007.

4 Strukture drzewkowa jako naturalny sposdb powtarzania materialu i robienia notatek
polecana jest réwniez w: G. Dryen iJ. Vos, op. cit., s. 165, 327.

5 Pojecie habitusu pojawia si¢ miedzy innymi w: P. Bourdieu, Reguly sztuki. Geneza i struktura
pola literackiego, przel. A. Zawadzki, Krakow 2001.
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wizualny. Mimo tego jej skutecznos¢ zostata potwierdzona réwniez obserwacjami fi-
zjologicznych reakcji ludzkiego moézgu, ktéry poprzez asocjacje stowa z jego wizualna
reprezentacja angazuje w procesie myslowym jednocze$nie obie pétkule.
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Rys. 2. Przykladowa podstawowa mapa mysli (bez obrazkéw) jako narzedzie skutecznego notowania,
prezentacji, powtorek, czy pracy nad stownictwem w nauczaniu jezykow obcych.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Dodatkowo obserwacje wlasne autora, prowadzone w grupach jezykowych w latach
2007-2010, potwierdzaja jednoznacznie skutecznos¢ metod aktywizujacych® i multi-
sensorycznych w procesie nauczania jezyka obcego. W grupach zréznicowanych wie-
kowo (od 14 do 60 lat) stuchacze wykazywali znacznie wigksza motywacje do nauki
i lepszy o okolo 18% stopien przyswojenia materialu gramatyczno-leksykalnego, jak
i postepowal u nich rozwéj umiejetnosci komunikacyjnych przy systematycznym
stosowaniu zréznicowanych metod. Stosujac techniki aktywizacji komunikacyjnej na
kazdych zajeciach ($rednio 4 godziny dydaktyczne w tygodniu), prace z tablicg inte-
raktywna (2 do 3 razy w miesiacu cale zajecia i 3 do 4 razy w miesigcu pojedyncze ¢wi-
czenia) oraz ¢wiczenia do samodzielnej realizacji na platformie Moodle (3 do 4 razy

6 Skuteczno$¢ zastosowania tablicy interaktywnej potwierdza si¢ réwniez w dydaktyce innych
przedmiotéw. Od 2004 roku szczegdlowe badania dotyczace dydaktyki chemii prowadzone s na
Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu w Zakladzie Dydaktyki Chemii. Por.: H. Gulinska,
M. Bartoszewicz, Tablica interaktywna srodkiem wspomagajgcym nauczanie, ,E-mentor” 2007, nr 1.
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w miesigcu od 1 do 3 quizdéw, okoto 10 pytan jednokrotnego lub wielokrotnego wybo-
ru, krzyzéwka, tekst z lukami) udalo sie osiagna¢ zadowolenie stuchaczy na poziomie
97% i wyeliminowa¢ praktycznie catkowicie rezygnacje z uczestnictwa w zajeciach.
Wyniki interpretowane na podstawie ujednoliconych testow sprawdzajacych 4 kom-
petencje (rozumienie: tekstu pisanego i méwionego ustnego, tworzenie tekstu pisane-
go i ustnego), przeprowadzane po kazdych 16 godzinach zaje¢, wskazujg jednoznacz-
nie na lepsze wyniki i zaangazowanie w stosunku do grup aktywizowanych wylacznie
tradycyjnie (komunikacyjnie). Szczegélnie interesujacy jest wzrost motywacji uczest-
nikéw, co przeklada sig, niezaleznie od wieku, na wzrost frekwencji na zajeciach, jak
i na dobrowolne uczestnictwo we wszystkich proponowanych aktywnosciach.
W ciagu 3 lat zaledwie 2 osoby sposrdd ponad 60 stuchaczy wykazaty niezadowolenie
z zastosowanych srodkéw dydaktycznych. Wynikato to z trudnosci przesuwania ele-
mentéw palcem na tablicy interaktywnej (Smart) i nie zniech¢cilo wspomnianych
stuchaczy do podejmowania kolejnych prob. Warto zauwazy¢, ze mimo zadan wyma-
gajacych systematycznego korzystania z nowoczesnych technologii tylko 3 razy poja-
wil sie problem braku wlasnego komputera z dostepem do Internetu. We wszystkich
przypadkach dotyczyt on 0séb powyzej 55 roku zycia i nie wplynat na motywacje
uczestnika (¢wiczenia zostaly przekazane w formie tradycyjnego wydruku lub udo-
stepnione na komputerze przed zajgciami).

Jak aktywizowac z uzyciem Hot Potatoes?

Aktywizowanie uczestnika zaje¢ z jezyka obcego jest zatem zabiegiem nie tylko sku-
tecznym, ale i koniecznym dla zwigkszenia efektywnosci i podtrzymania motywacji.
Za pomoca ogolnodostepnych narzedzi lektor jest w stanie przygotowac cale zestawy
¢wiczen do wykorzystania zardwno na tablicy interaktywnej, jak i na platformie zdal-
nego nauczania, zwyklej stronie WWW czy na dowolnym nosniku danych takich, jak
pendrive lub ptyta CD. Narzedziem szczegdlnie godnym polecenia jest oprogramo-
wanie Hot Potatoes, ktére stanowi polgczenie pieciu programéw do tworzenia rdz-
nego rodzaju quizéw oraz programu pozwalajacego na taczenie ¢wiczenn w dowolne

sekwencje.
@ Hot Potatoes Version 6

1 r‘l\\nas‘her
émf,

Rys. 3. Oprogramowanie Hot Potatoes — panel gtéwny programu.
Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Poprzez uruchomienie oprogramowania zyskujemy mozliwo$¢ wyboru jed-
nego z niezaleznych narzedzi, do ktérych dostep mozna uzyskaé réwniez z menu
Start. Kazda z aplikacji dysponuje podobnymi interfejsami, opcjami i ustawieniami,
co pozwala na szybkie tworzenie quizéw po zapoznaniu si¢ z obstuga dowolnego pro-
gramu z grupy Hot Potatoes (aplikacji darmowej od wrzesnia 2009 roku’).

Niezwykle intuicyjne w obstudze programy pozwalajg na przygotowanie ca-
tych zestawdw ¢wiczen, jednego lub wielu typow, ktére mozna utozy¢ w odpowied-
nig sekwencj¢ calosciowa. JClose stuzy do tworzenia tekstu z lukami poprzez ukrycie
wskazanych przez autora stéw lub automatyczne ukrywanie stowa przypadajacego po
obliczeniu wskazanej ilosci (np. co dziesigte stowo). Ukrywanie automatyczne wydaje
sie malo przydatne, biorgc pod uwage losowy charakter tworzonych przez program
luk i ich matg warto$¢ dydaktyczna. Ciekawa opcja jest za to bez watpienia mozliwos¢
zdefiniowania podpowiedzi, indywidualnie do kazdej z luk, jak réwniez wstawienia
w tresci obrazkéw czy linkéw zewnetrznych. W ten sposdb stworzenie kompletne-
go ¢wiczenia zajmuje zaledwie kilka minut, pozwalajac praktycznie na skopiowanie
autentycznego dokumentu w jezyku obcym i wykorzystania tekstu do ¢wiczenia gra-
matyki, stownictwa czy rozumienia tekstu pisanego (obrazki musza by¢ wstawiane
oddzielnie). Warto wspomnie¢ o mozliwosci zdefiniowania wielu odpowiedzi alter-
natywnych, co jest z pewnoscig zabiegiem czasochtonnym, ale rozwigzuje problem
niejednoznacznych pytan-luk.

Innym praktycznym programem jest JQuiz, stuzacy do tworzenia testow wy-
boru. Jest on najbardziej skomplikowany ze wzgledu na mozliwos¢ wyboru jednego
z czterech trybow tworzenia ¢wiczen: (1) wskazania jednej z poprawnych odpowiedzi
(niezaleznie od ich liczby), (2) kroétkiej odpowiedzi, (3) hybrydowych, taczacych obie
z wczedniej wymienionych opcji, oraz (4) wielokrotnego wyboru. W zaleznosci od
wybranego trybu pracy mozliwe jest wyprodukowanie okreslonego typu ¢wiczenia,
co wigze sie rowniez z mozliwoscig zdefiniowania informacji zwrotnych przypisanych
do konkretnej odpowiedzi albo osiggnietego wyniku. Interesujacym rozwigzaniem
jest forma hybrydowa, zbudowana z polaczenia pytania wyboru z pytaniem z krotka
dopowiedzia. Drugi typ pytania pojawia si¢ po wyczerpaniu wskazanej przez autora
liczby préb udzielenia poprawnej odpowiedzi w trybie wyboru jednej z poprawnych
opcji. Dla urozmaicenia ¢wiczen warto zastosowac obrazki, wplatajac je w tres¢ py-
tan jako ilustracje albo odpowiedzi. Takie rozwigzanie pozwoli na stworzenie efek-
tywnych, a przy odpowiednim doborze grafiki réwniez do stworzenia bardzo efek-
townych ¢wiczen dotyczacych stownictwa wszelkiego typu, do zastosowania nawet
w nauczaniu wczesnoszkolnym. Jedyna przeszkoda w wykorzystaniu programu - np.
jako miarodajnego narzedzia ewaluacji - jest skomplikowany system punktowania,
ktory pozostaje niezrozumialy dla przecietnego uzytkownika, co nie wptywa w zaden
sposob na ogromne mozliwosci zastosowania ¢wiczen tego typu jako cennej formy
aktywizacji.

7 Do wrzesnia 2009 roku warunkiem darmowego wykorzystywania oprogramowania Hot
Potatoes byto udostepnienie wyprodukowanych w nim ¢wiczen w Internecie. W wersji darmowej
oprogramowanie The Masher ograniczalo ilo§ciowo taczone ¢wiczenia i strony HTML do kilku sztuk.
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Jednym z najbardziej docenianych programoéw jest JCross — program do two-
rzenia krzyzéwek. Jego warto$¢ polega na mozliwo$ci automatycznego wygenerowa-
nia krzyzowki o okreslonej wielkosci (w kwadracie o boku réwnym wskazanej ilosci
pol) na podstawie wpisanych hasel. Standardowo dostepna jest opcja wstawiania do
wpisywanych pytan obrazkow, co stwarza duze mozliwosci zastosowania tego typu
¢wiczenia w pracy ze stownictwem tematycznym. Drobna wada JCrossa jest brak
mozliwosci zmiany czarnego tla krzyzéwki z poziomu programu, co poprawitoby jej
estetyke.

Z kolei JMatch stuzy do tworzenia ¢wiczen na dopasowywanie. Bardzo efek-
tywne ¢wiczenia powstang tradycyjnie przy zastosowaniu obrazkéw, umozliwiajac
aktywizacje uczestnikow zaje¢ jezykowych niezaleznie od ich wieku (rys. 4.). Intere-
sujaca jest mozliwo$¢ zapisu pliku w kilku wersjach wyjsciowych, co pozwala na uzy-
skanie wielu wersji tego samego ¢wiczenia. Mamy do wyboru stworzenie rozwijanej
listy wyboru, flashcards albo elementéw typu przeciagnij i upus¢ (drag and drop),
ktore wykorzystuja technologie JavaScript. Uzywajac tej ostatniej opcji, zwlaszcza
z wykorzystaniem zdjg¢, trzeba mie¢ na uwadze trudno$¢ wykonania ¢wiczenia przy
dlugiej liscie wyboru, wykraczajacej poza jeden ekran przegladarki. Zbyt duza liczba
obrazkow lub niedostosowanie ich wielko$ci moze skutecznie uniemozliwi¢ wykona-
nie ¢wiczenia.

Déplacez les éléments de |a colonne de droite vers ceux de la colonne de gauche

Correction

Le ciel et degage. Le soleil brille, 11 fait
chaud, Clest |3 canicule.

Le ciel est couvert et il fait du vent

1l fait trés froid, -13 oC. Il neige un peu
et il gele.

1l ne neige pas mais il géle. Il fait trés
froid.

Rys. 4. Dopasowywanka stworzona w programie JMatch.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Ostatni typ ¢wiczen — uktadanka — moze zosta¢ wykonana w programie JMix.
Dwie wersje wyjsciowe ¢wiczenia (uktadanie poprzez wskazanie kursorem kolejnego
elementu ukladanki lub przecigganie i upuszczanie elementéw) nadaja si¢ $wietnie
do porzadkowania mniejszych lub wiekszych partii tekstu lub/i ilustracji. Mozna je
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wykorzysta¢ do ukladania stowa z pojedynczych liter, jak réwniez skonstruowania
zdania ze wskazanych czesci (stéow czy fragmentow) az po uporzadkowanie wersoéw
wiersza czy strof piosenki.

Podstawowa znajomo$¢ jezyka HTML umozliwia spersonalizowanie naglow-
kow wyswietlanych ¢wiczen Hot Potatoes, a prosty edytor styléw pozwala na ustawie-
nie koloréw poszczegdlnych elementéw. Za pomoca dostepnego w zestawie programu
The Masher mozna dodatkowo tatwo polaczy¢ wszystkie ¢wiczenia, jednocze$nie au-
tomatycznie ujednolicajac ich wyglad i dodajac do tworzonej sekwencji dowolng ilo$¢
zewngtrznych stron HTML. W ten sposob staje sie¢ mozliwe nie tylko konstruowanie
czesci aktywizujacej, ale 1 wplatanie tresci dydaktycznych czy odnosnikéw do wy-
branych stron zewnetrznych. Warto podkresli¢, ze nawet w tresci kazdego z ¢wiczen
do standardowo dostepnych opcji nalezy wstawienie obrazkéw, dtuzszego tekstu czy
odno$nikéw zewnetrznych. Niemniej The Masher poprzez proste utozenie plikéw na
liscie za pomoca kilku kliknig¢ pozwala polaczy¢ ¢wiczenia réznych typow i ustawié
je w okreslonej kolejnosci. Tylko od autora zalezy umieszczenie w menu nawigacyj-
nym opcji powrotu do poprzednich ¢wiczen, zatem wielokrotnego ich wykonywania.
Warto wspomnie¢ o mozliwosci zaimplementowania zadan na platformach zdalnego
nauczania, ktérych wiekszos¢ pozwala na zamieszczenie ¢wiczen oraz uwzglednienie
osigganych wynikow w zestawieniach ocen. W ten sposob zyskujemy nie tylko moz-
liwos¢ aktywizacji na zajeciach, ale réwniez zdalnej i weryfikowalnej oceny postepow
ksztalcenia. Co wazne, kazdy z programéw Hot Potatoes umozliwia zapisanie pliku
jako strony HTML, co pozwala otwiera¢ ¢wiczenia na praktycznie kazdym kompu-
terze niezaleznie od systemu operacyjnego czy przegladarki internetowej. Jedyna po-
wazniejsza wada opisywanego oprogramowania jest brak polskiej wersji jezykowej
interfejsu, co moze stanowi¢ problem przy korzystaniu z zaawansowanych opcji pro-
gramow.

Podsumowanie

Mimo kilku wad oprogramowanie Hot Potatoes stanowi pote¢zne narzedzie, ktore
nawet przy podstawowych umiejetnosciach informatycznych pozwala lektorowi na
tatwe i szybkie wyprodukowanie wielu urozmaiconych ¢wiczen. Przy zastosowaniu
obrazkéw i multimediow spetnig one nie tylko funkcje stymulujaca dla réznych ro-
dzajow inteligencji, ale réwniez pozwolg na zaktywizowanie uczestnikow zaje¢ w sali
i w domu, wplywajac korzystnie na ich motywacje. Zaangazowanie wielu zmystéw
zwiekszy skuteczno$¢ przekazu jak i utrwalenia informacji, co potwierdzaja jedno-
znacznie badania dotyczace zapamigtywania (Buzan, Dale) oraz przyswajania wiedzy
(Gardner). Oddzialywanie multisensoryczne poprawi réwniez efektywnos$¢ naucza-
nia niezaleznie od grupy docelowej na zajeciach dydaktycznych, a docelowo utatwi
zdobycie umiejetnosci komunikatywnego postugiwania si¢ jezykiem obcym
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Abstract

Teaching foreign languages is one of the most dynamically developing fields of education. At present,
the language offer practically comprising all modern languages is directed at all types of receivers at
all levels of language competence, education and professional status. Such great diversity among the
learners issues a challenge, especially due to the fact that the contemporary tendencies in methodology
of foreign language teaching put particular emphasis on communication skills. Therefore, how to choose
stimulating materials for various types of intelligence but at the same time allow to stimulate learners
and also have the favourable influence on their motivation? Should the foreign language teacher use the
technological innovations such as the interactive board, multimedia quizzes or mind mapping?

Keywords: Hot Potatoes, interactive quizzes, mind mapping, the methodology of English language
teaching, stimulation during foreign language classes
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Podcasting w nauczaniu jezykow obcych

Rozwdj technik informatycznych i powszechna dostgpnos¢ urzadzen komputerowych
umozliwiaja digitalizacje w wielu dziedzinach naszego zycia. Trudno sobie dzisiaj wy-
obrazi¢ sporzadzenie prostego dokumentu urzedowego bez wspomagania kompute-
rowego, projektowanie nowoczesnych maszyn na tradycyjnych deskach kreslarskich
czy tez zarzadzanie olbrzymimi sieciami energetycznymi bez pomocy komputera. Nie
tylko lekcje informatyki, ale réwniez nauczanie jezykéw obcych jest doskonala sferg
dla wykorzystania komputera.

1. Podcasting

1.1. Czym jest podcasting?

Podcasting jest jedna z wielu technologii informatycznych, z ktérej dobrodziejstw ko-
rzystamy w coraz wigkszym stopniu. Nazwa ta pochodzi z polaczenia dwdch stow
iPod (odtwarzacz MP3 firmy Apple) i angielskiego broadcasting (nadawanie, emisja
radiowo-telewizyjna). Wedlug encyklopedii Wikipedia podcasting lub podkasting
jest to forma cyfrowej publikacji dzwiekowej lub filmowej. Poczatki technologii pod-
casting siegaja roku 2000, jednak gwaltowny jej rozwdj datuje sie od 2005. W roku
2000 wyszukiwarka Google zwracata kilkaset stron z hastem podcast lub podcasting,
obecnie liczba to wynosi okoto 100 milionéw, czego dowodem jest ponizszy zrzut
ekranowy.

GOUS[e podcast l Szukaj

® Szukajwintemecie O Szukaj na stronach kategorii: jezyk polski

Sie¢ [# Poka? opcje Wyyniki 1 - 10 sposréd okoto 92,800,000 dla zapytania podcast. (Zn

Podcasting — Wikipedia, wolna encyklopedia

Podcasting, podcast, spolszczone: podkasting, podkast to forma intemetowej publikacji
dzwigkowej lub filmowej, najczescie] w postaci regularnych odcinkdw, ..

pl.wikipedia. orgfwiki/Podcasting - Kopia - Podobne

podkast pl
Polski podkasting. Tutaj znajdziesz wszystkie polskie podkasty
www. podcast pl/ - Kopia
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Podcasting moze by¢ przekazem audio lub video na dowolny temat, na przyktad kurs
jezykowy lub hobbistyczny, ksigzka czytana przez lektora, wyklad, film instruktazowy
i wiele innych zastosowan. Ograniczeniem jest tu jedynie pomystowos¢ twércy pod-
castu.

1.2. Zalety technologii podcasting

Najwazniejszymi zaletami technologii podcasting sa niewielkie koszty i nieograniczo-
ne mozliwo$ci zastosowania. W sferze nauczania jezykéw obcych oznacza to:
« ulatwiony kontakt z jezykiem poprzez dostep do materialéw w dowolnym
czasie i miejscu,

o latwa i prostg edycje materialéw audio lub video i z tym zwigzang aktualiza-
cje i personalizacje,

« mozliwo$¢ gromadzenia duzej iloci materialéw audio i video oraz bardzo
prosta archiwizacje, potaczona z tatwym dostepem do szukanego materiatu,

e urozmaicenie procesu nauczania i uczenia.

2. Tworzenie wlasnych podcastow

Jezeli nie zalezy nam na profesjonalnym nagraniu, to juz za pomocg mikrofonu
i komputera domowego, dyktafonu lub telefonu komérkowego mozna zrobi¢ podcast
w formie pliku WAV lub MP3, ktéry z powodzeniem moze stuzy¢ jak pomoc dy-
daktyczna. Mozna rowniez wykona¢ nagranie za pomocg analogowego magnetofonu
i nastepnie zamieni¢ je na cyfrowe przy uzyciu komputera.

2.1. Digitalizacja dzwieku

Proces digitalizacji dzwigku polega na zamianie sygnalu analogowego na sygnat cy-
frowy, w ktéorym pobierane sg probki sygnatu analogowego w $cisle okreslonych od-
stepach czasu.
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2.2. Jakos¢ dzwieku cyfrowego

W przeciwienstwie do dzwigku analogowego, ktory jest bardziej ztozony, o jakosci
dzwieku cyfrowego decyduja dwa parametry: czestotliwos¢ probkowania, wyrazona
w kHz i doktadnos¢ probkowania w bitach. Czestotliwos¢ probkowania jest to cze-
stotliwo$¢ pobierania prébki z sygnatu analogowego, a glebokos$¢ préobkowania to
liczba stopni kwantyzacji sygnatu analogowego. Im czg¢stotliwo$¢ i glebokos¢ probko-
wania sg wieksze, tym wierniejsze jest cyfrowe odwzorowanie sygnatu analogowego.
Z uwagi na to, ze zakres slyszalnosci u cztowieka wynosi od okoto 20 Hz do okoto
20 000 Hz, przyjmuje si¢ czgstotliwo$¢ probkowania 44,1 kHz za wystarczajaca dla za-
stosowan nieprofesjonalnych. Jesli chodzi za$ o doktadnos$¢ probkowania, to wartos¢
16 bitéw pozwala na dos¢ doktadne odwzorowanie dzwigku analogowego.

Generall Settings. | N Outpuf F.-:urmal.: S-etl-:i-l;ljs
Mp3 Wma gy
(3 CO Quality
(%) Specify Settings
i _| Mode
Sample rate: |44100 Hz v | Cysterss
Bits per sample: ' 16 hits :| @ Mana

2.3. Kompresja plikow audio a jakos¢ dzwieku

Kompresja, ktora odbywa si¢ wedlug specjalnego algorytmu, ma na celu zmniejszenie
pamieci potrzebnej do zapisania danego pliku. Parametrami, ktore opisuja stopien
kompresji, sa kbps (kilobit per second) i kHz. Na podstawie doswiadczen i ekspery-
mentéw stwierdzono, ze jakos¢ dzwieku o parametrach 192 kbps i 44.1 kHz przyj-
mowana jest jako zadowalajaca dla utworéw muzycznych, a 64 kbps i 44.1 kHz - dla
mowy. Do produkgji jezykowych pomocy audio w zupetnosci wystarczy wigc dzwiek
mono (mozna zapisa¢ dwukrotnie wiecej utwordw niz w przypadku dzwieku stereo)
o parametrach 64 kbpsi44.1 kHz .

2.4. Formaty audio

Nieskompresowane:
e WAV (Waveform Audio Format)

o AIFF (Audio Interchange File Format)
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Skompresowane:
o MP3 (MPEG-1, Audio Layer 3)

o AAC (Advanced Audio Coding)
e  WMA (Windows Media Audio)
o Real Audio

2.5. Wymagania sprzetowe

Zaréwno notebook, jak i komputer stacjonarny (biurowy, domowy) jak najbardziej
nadaja sie do tworzenia podcastow. Aczkolwiek w przypadku notebookdéw zawsze
many do czynienia z kartg dzwiekowa zintegrowang z plyta gléwna, co czasami moze
prowadzi¢ do pewnych niedogodnosci. W obu przypadkach zalecany jest szybszy
niz 2 GHz procesor, co ma duze znaczenie podczas kompresji plikow czyli zamiany
z nieskompresowanego na format MP3 lub inny.

2.6. Oprogramowanie do edycji dzwieku

Za poczatek technologii cyfrowej w przemysle fonograficznym mozna przyja¢ rok
1972, kiedy Firma Denon uzyta metody PCM (pulse-code modulation) w celu po-
prawy jakosci plyt analogowych. Pdzniej pojawily sie odtwarzacze CD i magnetofo-
ny cyfrowe. Pierwsze komputerowe urzadzenia do edycji dzwieku tzw. digital audio
workstations pojawily sie z poczatkiem lat 1990. Wraz z postepem technologicznym
i rozpowszechnieniem komputeréw domowych pojawily sie programy takie, jak: Au-
dacity, WavePad, Sound Forge, Audition, Creative Wavestudio, Total Recorder, Wa-
veLab i wiele innych. Ze wzgledu na dostepnos¢ i tatwos¢ obstugi do wykorzystania
w praktyce szkolnej nalezy poleci¢ darmowy program Audacity, tzw. freeware i wersje
bezptatng WavePad, znang pod nazwa angielska jako Basic Edition.

3. Wykorzystanie edytora dzwigku w praktyce szkolnej

Za pomocy edytora dzwieku mozna dokona¢ nastepujacych czynnosci edytorskich:
wycinanie, wyciszanie, miksowanie, wstawianie, zamienianie, lgczenie, zmienianie
tempa i wiele innych. Korzystajac np. z funkcji wyciszania, mozna sporzadzi¢ ¢wicze-
nia na uzupetnianie luk. Uzywajac miksowania lub funkcji wstawiania, mozna doda¢
swoj glos lub inne dzwigki. Po usunigciu z nagrania pewnych fragmentéw otrzymu-
jemy ¢wiczenie na wyszukiwanie btedow. Nagranie mozna réwniez uatrakcyjni¢ po-
przez dodanie muzyki relaksacyjnej. Mozliwosci jest wiec tyle, ile mamy pomystow.

3.1. Pomoce edukacyjne

o Audio stownik.

o Audio tekst.
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o Audio ksigzka.
 Digitalizacja starszych nagran audio.
o Dodawanie muzyki lub swojego glosu do istniejacego nagrania.

« Nagrywanie lekcji dla nieobecnych uczniéw.

a) Cwiczenia na poprawe umiejetnosci stuchania:
« Stuchanie w celu uzyskania okre$lonej informacji.
o Uzupelnianie luk w tekscie.
«  Wyszukiwanie bledow.
b) Poprawa wymowy i rozwijanie umiejetno$ci méwienia
o Audio stownik.
o Audio tekst w zwolnionym tempie.
o Material dzwigkowy jako punkt wyjsciowy do dyskusji na dany temat.
» Nagrania ksztaltujace poprawny akcent wyrazowy i zdaniowy.

4. Przyklady wykorzystania podcastow na zajeciach

a) Stuchanie: uzupetnianie luk.
Poland’s ace reporter Ryszard Kapuscinski accused of fiction-writing

He has been voted the greatest journalist of the 20th century. In an unparalleled
career, Ryszard Kapuscinski transformed the ............ job of reporting into a literary
art, chronicling the wars, coups and bloody revolutions that ............... Africa and Latin
America in the 1960s and 70s.

But a new book .................. that the legendary Polish journalist, who died three years
ago aged 74, repeatedly crossed the .............. between reportege and fiction writing —
or, to put it less politely, made stuff up.

In a 600-page biography of the writer published in Poland yesterday, Artur
Domoslawski says Kapuscinski often strayed from the strict rules of ,,Anglo-Saxon
journalism” He was often .......cccocceueeee with details, claiming to have witnessed
events he was not present at. On other occasions, Kapuscinski invented images to
suit his story, ... from reality in the interests of a superior aesthetic truth,
Domoslawski claims.

http://www.guardian.co.uk/world/2010/mar/02/ryszard-kapuscinski-accused-
fiction-biography
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b) Stownik z muzyka w tle.

o Diabetes

o Fatigue

e Severe

o Environmental diseases
o Acquired immunity

¢ Diuretic

e Meningitis

¢) Stuchanie: wyszukiwanie bledow.
Z nagrania usunigto niektére przedimki (a, an i the). Prosze wskazac te miejsca.

The origins of @

Giorio Stabile, a professor of history at La Sapienza university in Rome, has demon-
strated that the @ sign, now used in email addresses, was actually invented 500 years
ago. Professor Stabile has shown that the @, now symbol of internet, was first used by
Italian merchants during sixteenth century.

He claims that it originally represented unit of volume, based on the large jars used
to carry liquids in the ancient Mediterranean world. He has found first example of its
use in letter written in 1546 by a merchant from Florence. The letter, which was sent
to Rome, announces the arrival in Spain of ships carrying gold from South America.

The professor argues that the @ sign derives from the special script used by these
merchants, which was developed in sixteenth century. According to him, loop around
the @ is typical of that style. He found evidence while researching a visual history of
twentieth century.

Stephen Biley Academic Writing: A Practical Guide for Students

d) Cwiczenie wymowy.
Alice’s Adventures In Wonderland, Chapter 7, A Mad Tea Party
Proszg odegrac rolg Alicji (druk wyttuszczony). Partia Alicji zostata wyciszona.

Have some wine, the March Hare said in an encouraging tone.

Alice looked all round the table, but there was nothing on it but tea. ‘I don’t see any
wine, she remarked.

‘There isn’t any, said the March Hare.
“Then it wasn’t very civil of you to offer it, said Alice angrily.

‘It wasn’t very civil of you to sit down without being invited, said the March Hare.
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‘I didn’t know it was your table, said Alice; "it’s laid for a great many more than
three’

"Your hair wants cutting, said the Hatter. He had been looking at Alice for some time
with great curiosity, and this was his first speech.

*You should learn not to make personal remarks, Alice said with some severity; "it’s
very rude’

The Hatter opened his eyes very wide on hearing this; but all he said was, *Why is a
raven like a writing-desk?’

‘Come, we shall have some fun now!” thought Alice. ' I’'m glad they’ve begun asking
riddles.--I believe I can guess that, she added aloud.

‘Do you mean that you think you can find out the answer to it?’ said the March Hare.
‘Exactly so, said Alice.
"Then you should say what you mean, the March Hare went on.

‘I do, Alice hastily replied; ‘at least--at least I mean what I say--that’s the same
thing, you know?

‘Not the same thing a bit!” said the Hatter. * You might just as well say that ,,I see what
”',

I eat” is the same thing as ,,I eat what I see

W powyzszym fragmencie zadaniem jest imitacja gtosu Alicji. Jezeli chcemy, by uczen
zagral inng postac, to nalezy wyciszy¢ odpowiednie czesci nagrania.
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Abstract

Introducing computers into the ESL classroom represents an enormous change for teachers and students.
Thanks to better computing power and more sophisticated software the computer is not only used as
a typewriter in the ESL classroom today. The use of computers for linguistic skills provides a lot of
advantages over traditional approaches. With computers students can practice, control and master their
language skills. Especially in the field of listening and pronunciation, teachers can with ease design
and produce course-specific materials, whereas students can employ a computer to record themselves
to compare their pronunciation to the target one, make their own audio materials and manage huge
collections of audio files. Also the rise of the Internet medium known as podcasting has created a new
tool of sharing and disseminating teaching materials worldwide.

Keywords: teaching materials, podcasting, CAT/L (computer aided teaching/learning)
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Wykorzystanie b-learningu w nauczaniu jezyka
specjalistycznego (angielski w turystyce)

Pojecie ,,blended learning” pojawito si¢ w drugiej potowie dwudziestego wieku. We-
dlug Warda i Branche oznacza ono polaczenie réznorodnych podejs¢ w zakresie na-
uczania i uczenia sie, czyli mieszanie metod e-learningu z nauczaniem tradycyjnym’.
Polega na laczeniu metod nauczania zdalnego z tradycyjnym, co pozwala na zesta-
wianie dowolnych typéw i stylow uczenia sie. Jak kazda nowa forma pracy b-learning
ma swoje mocne i stabe strony. Do zalet z pewnoscia nalezy zaliczy¢ elastycznos¢,
a wiec mozliwo$¢ dostosowania materiatéw do potrzeb indywidualnej grupy, mody-
fikacji materiatow do potrzeb studentéw. Jest to niewatpliwie nowoczesny sposob na-
uczania, ktory pozwala redukowac koszty i czas. Student oszczedza cenne minuty czy
godziny oraz pieniadze, ktére musialby przeznaczy¢ na dojazd do uczelni. Co wiecej,
uczacy sie ma mozliwo$¢ skorzystania z kurséw o kazdej porze. Jedynym ogranicze-
niem moze by¢ brak dostepu do Internetu. Pracujac z kursami b-learning student
otrzymuje mozliwo$¢ samodzielnej pracy i sprawdzenia opanowanej wiedzy i umie-
jetnosci. Patrzac na b-learning z perspektywy wad na pewno trzeba odnotowac czas
i wysokie koszty wytworzenia materialdw. Aby zapewni¢ réznorodne motywujace
do wykonywania zadania, nalezy powota¢ grupe autoréw i ustali¢ odpowiednio diugi
przedziat czasowy do stworzenia zasobow. Pieta achillesowa b-learningu sa réwniez
problemy techniczne, ktére towarzyszg pracy na platformie, a przejawiaja si¢ miedzy
innymi: brakiem wyswietlanych elementéw, klopotami z zalogowaniem si¢ itp. Zasad-
ne wydaja si¢ pytania: dlaczego warto wykorzystywac ten sposob ksztalcenia, zwlaszcza
w nauczaniu jezyka specjalistycznego oraz w jaki sposob tworzy¢ b-learningowe ma-
teriaty?

Po pierwsze, konieczne jest zdefiniowanie terminu ,jezyk specjalistyczny”.
Zgodnie z definicjg zaczerpnieta z podrecznego stownika jezykoznawstwa ten subje-
zyk okreslany jest jako ,,szczegélna postac jezyka ogélnonarodowego, przystosowana

1 J. Ward, G.A. La Branche, Blended learning: The convergence of e-learning and meetings,
“Franchising World” 2003, nr 35 (4), s. 22-23.
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do mozliwie precyzyjnego interpretowania okreslonej galezi wiedzy?. Omawiajac ten
specyficzny typ nauczania czgsto wskazuje si¢ na tak zwany tailoring czyli dostoso-
wywanie jezyka do potrzeb indywidualnej grupy odbiorcéw. Taki sposéb pracy ze
studentami powinien mie¢ na celu zwalczanie barier zawodowych i umozliwianie jak
najrzetelniejszego przygotowania do przysztej pracy poprzez opanowanie powszech-
nego $rodka komunikacji, jakim jest jezyk.

W jaki sposdb realizuje te wyzwania platforma?

Po pierwsze, jest to sposob ksztalcenia wymagany przez otaczajaca nas rzeczywistosc.
W dobie Internetu i wolnego rynku konieczne jest dostosowanie si¢ do rynku pra-
cy. Co wigcej, ministerialne programy nauczania na wybranych kierunkach studiéw
wymagaja opanowania wielu umiejetnosci i wiedzy, na co nie zawsze nauczycielowi
wystarcza czasu w klasie. Jedli studenci majg okazywac si¢ znajomoscia jezyka na wy-
sokim poziomie, musza z nim stale pracowac, poglebia¢ swoja wiedz¢ i umiejetnosci,
a kursy tego typu pozwalaja na elastyczne dostosowanie si¢ do ram czasowych i gwa-
rantujg indywidualne podejscie do tych zagadnien.

Druga wazng kwestig jest znajomos¢ jezykéw obcych kadry turystycznej.
Osoby pracujace w tej dziedzinie zmuszone s3 do rozwijania kontaktéw na calym
$wiecie, w zalezno$ci od miejsca pracy skazani sg na staty kontakt z klientem i zapew-
nienie mu jak najwyzszej jakosci ustug, wiec umiejetnos¢ postugiwania si¢ jezykiem
jest sprawg kluczowa — narzedziem do komunikacji. Wymaga to oczywiscie od stu-
denta opanowania terminologii, funkgji jezykowych zaréwno w mowie, jak i pismie.

Trzecim, réwnie istotnym faktem, jest §wiadomos¢, ze coraz wiecej uczelni
wzbogaca swoje oferty edukacyjne, wprowadzajac taki rodzaj ksztalcenia, z mysla
o zapewnieniu wigkszych mozliwosci rozwoju swoim studentom.

Z mysla o studentach kierunku turystyka i rekreacja lektorzy jezyka angiel-
skiego Wyzszej Szkoly Gospodarki podjeli si¢ opracowania kurséw jezyka angielskie-
go w turystyce na 3 poziomach zaawansowania, uzupelniajgcych i poszerzajacych
materialy z podrecznikéw English for Tourism Pre-Intermediate, English for Tourism
Intermediate oraz Going International.

Prace nad kursem trwaly kilka miesigcy i skladaly sie z fazy przygotowawczej,
zwigzanej z opracowaniem dokumentacji i harmonogramu. Nastepnie zesp6! sklada-
jacy sie z metodyka zdalnego nauczania, koordynatora i autoréw rozpoczat prace nad
stworzeniem materiatéw, ktore w chwili obecnej sg uzywane i na biezaco korygowa-
ne’.

Opracowane kursy skladaja si¢ z modutu 0, moduléw merytorycznych
i powtorzeniowych, przewodnika dla nauczyciela i spisu stownictwa, z ktérych kaz-
dy poprzedzony jest wstepem. Wprowadzenia te maja za zadanie przekaza¢ ogdlna
informacje o czesciach sktadowych kursu, zasadach pracy i ocenianiu oraz zawiera-

2 Encyklopedia jezykoznawstwa ogdlnego, K. Polanski (red.), Wroclaw-Warszawa-Krakéw 1999,
s. 237.
3 J. Bartkowiak, Metodologia projektowanie szkolet e-Learning, [w:] J. Mischke (red.), Akademia

on-line, £.6d7 2005, passim.
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ja przestrogi nawigzujace do tego, jakich praktyk unika¢ oraz udzielaja doktadnych
wskazowek, w jaki sposob wykonywacé poszczegolne zadania.

Zaprojektowane materialy skupiajg sie na rozwoju wszystkich umiejetnosci
jezykowych zaréwno receptywnych, jak i produktywnych. W tym celu zréznicowano
rodzaje aktywnosci, wprowadzono moduly powtdérzeniowe, zapewniajace wszech-
stronny rozwdj umiejetnosci studenta. W materiatach zastosowano rodzaje testow
takie, jak m.in.: dopasowywanie, testy wielokrotnego i jednokrotnego wyboru, uzu-
pelnianie luk, prawda/falsz, uktadanie tresci we wlasciwej kolejnosci.

Dbajac o zapewnienie komfortu w samodzielnym przyswajaniu wiedzy przez
uczacego sie, przy pisaniu polecen zastosowano nie tylko szczegdtowe instrukcje wy-
konania zadania, lecz rowniez zamieszczono referencje do dodatkowych materiatéw
z adresami stron, na ktérych sg publikowane, gdzie studenci mogg doskonali¢ i roz-
wija¢ swoje umiejetnosci. Oprocz odnosnikéw do zrédet, pozwalajacych poszerzy¢
wiedze, referencje dofaczane sg do kazdego z moduléw w sekeji materiatéw dodatko-
wych. Z mysla o zapewnieniu komfortu pracy uczacego kazdy z kurséw wyposazono
w przewodnik dla nauczyciela i spis stownictwa. Te z kolei pomagaja nauczycielowi
akademickiemu w przygotowaniu zajec i doborze tresci na lekcje realizowane metoda
tradycyjna w klasie.

Dlaczego warto skorzystac¢ z b-learningu?

To nie tylko $wietna powtdrka przed kolokwium i sprawdzenie swojej wiedzy, ale
przede wszystkim ustawiczna praca studenta, zwlaszcza na studiach niestacjonar-
nych, pozwalajaca na sterowanie nauka zgodnie z wlasnymi potrzebami a zarazem
rozwijajaca wszystkie umiejetnosci i pozwalajaca wielokrotnie wykonywa¢ zadania
w celu uzupelnienia materialu lub doprowadzenia umiejetnosci studenta do perfekeji
(uzycie specjalistycznych wyrazen).

Projektujac kursy na platforme nalezy zwrdci¢ uwage na materialy auten-
tyczne. Im wigcej takich materialéw zawiera kurs, tym nauczyciel ma wigksze szanse
na lepsze zmotywowanie studentéw do indywidualnej prac. Z racji tego, ze w tury-
styce nie mozna wybra¢ tylko jednej umiejetnosci kluczowej, konieczna jest petna
integracja i korelacja mowienia, czytania i pisania.

W jaki inny sposob kursy jezyka specjalistycznego na platformie
korzystnie wplywaja na ksztalcenie studentow?

Po pierwsze, studenci otrzymuja wyzsze stopnie z kolokwiéw dzigki temu, ze zmusze-
ni sg do ciaglej pracy z materialem. Co wigcej, uczacy sie samodzielnie fatwo moga za-
rzadza¢ wlasnym rozwojem, w kazdej chwili sprawdzi¢ stopien przyswojenia wiedzy,
a tym samym $wiadomie przygotowuja sie do egzaminéw, rozwijajac wszystkie umie-
jetnosci. Ponadto praca na platformie zapewnia studentowi mozliwoé¢ stalego kon-
taktu z nauczycielem, ktéremu pomaga z kolei w wyegzekwowaniu wiedzy od oséb



nieobecnych na zajeciach w klasie. Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze studenci moga
zmierzy¢ sie z nowoczesnymi technologiami i nabra¢ sprawnosci w postugiwaniu si¢
komputerem jako narzedziem przyszlej pracy. Z kolei dla uczelni rozwigzanie to jest
niezwykle cenne ze wzgledéw ekonomicznych, bowiem oznacza mniejszy wydatek na
sfinansowanie zajec¢ tradycyjnych.
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Abstract

Thearticle refers to the problem of b-learning. It provides the analysis of the advantages and disadvantages
of this way of learning from the student’s perspective. First of all, the author attempts to answer the
question whether to use this way of teaching, especially in terms of English for specific purposes at
university. Secondly, the paper is to advise teachers how to create b-learning materials and what initial
requirements one needs to meet in order to succeed in designing b-learning materials in English for
specific purposes on the basis of the b-learning project carried out at the University of Economy in
Bydgoszcz. Moreover, the paper presents the components of the online courses comprising the designed
materials, instructions, etc. Finally, the author deliberates another problem, which is the question
whether it is worth taking advantage of b-learning or not.

Keywords: b-learning, English for specific purposes
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Nauczanie komplementarne na studiach niestacjonarnych

Truizmem dzi$ jest twierdzenie, ze komputer i Internet staly si¢ integralna czescia
zycia zawodowego i prywatnego wigkszosci spoleczenstw w Europie i Stanach Zjed-
noczonych. Coraz czgsciej sa tez one stosowane w salach lekcyjnych na zajeciach
z réznych przedmiotéw. Minat okres bezkrytycznego zachwytu nad mozliwo$ciami,
jakie stwarzajg nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne (TIK) i dzi$
zastosowanie komputeréow, Internetu i urzadzen mobilnych w dydaktyce jezykéw ob-
cych wymaga rzetelnych podstaw metodycznych (Krajka 2007; Zyliiska 2007; Dude-
ney, Hockly 2007).

Artykul ten ma na celu przyblizenie zjawiska nauczania komplementarnego,
aczacego elementy nauczania tradycyjnego i zaje¢ przeprowadzonych w Internecie
(cz. 1), w kontekscie metodologii opartej na podejsciu konstruktywistycznym, ktore
w ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat zyskuje coraz wiecej zwolennikdw wérdd nauczy-
cieli jezykéw obcych (cz. 2). Na zakonczenie autor zaprezentuje swoje doswiadczenia
z nauczaniem komplementarnym (cz. 3).

1. E-nauczanie i nauczanie komplementarne

Zagadnienia terminologiczne

Znaczna popularno$¢ TIK doprowadzita do zréznicowania stopnia, w jakim nowo-
czesne technologie sa obecne w dydaktyce jezykéw obcych. To z kolei spowodowato
chaos terminologiczny, pojawity sie terminy CALL, TELL, e-learning, online learning,
blended learning, hybrid learning etc. Czgsto niektére z powyzszych termindw s sto-
sowane zamiennie, a czasem dwa rozne terminy stuza do opisu tego samego zjawi-
ska. Dlatego pierwszym etapem niniejszych rozwazan bedzie uscislenie stosowanych
nazw.

Z uwagi na ograniczone ramy niniejszej publikacji autor pomija szczegd-
fowe rozwazania terminologiczne. Zainteresowani tym tematem moga siegnac¢ do



32 PawEer D. MADE]J

glosariusza na jednej z wazniejszych stron poswieconych zastosowaniu TIK w dy-
daktyce jezykow Information and Communications Technology for Language Teachers
(www.ict4lt.org — dostepna w jezykach: angielskim, wloskim, finskim i szwedzkim).
Ponizej zostang omdwione podstawowe terminy stosowane w tym artykule.

E-learning (electronic learning — uczenie za pomocg urzgdzen elektronicznych)
oznacza nauke z zastosowaniem mediéw elektronicznych (komputera, Internetu czy
urzadzen mobilnych). Niezaleznie, czy uczen korzysta z procesora tekstu, odtwarza-
cza mp3, programu komputerowego do nauki, czy poszukuje wiedzy w Internecie,
kazda z tych aktywnosci spelnia warunki definicji stowa e-learning (Dudeney i Hoc-
kly 2007; Garrison i Kanuka 2004; Davies 2008; Zyliriska 2007).

W literaturze poswieconej tej tematyce pojecie e-learning jest czesto stoso-
wane zamiennie z terminem e-nauczanie, ktéry oznacza wykorzystanie Internetu
zaréwno jako srodka przekazu, jak i Zrodta informacji do prowadzenia kurséw na
odlegtos¢, a wige catkowicie pozbawionych zajec¢ stacjonarnych (Zielinski 2005). Ter-
minowi temu odpowiada angielska nazwa online learning

Nastepnym terminem, kluczowym dla tej pracy, jest blended learning (row-
noznaczny z hybrid learning lub rzadziej stosowanym mixed learning). Oznacza on
polaczenie e-nauczania z zajeciami tradycyjnymi, w sali lekcyjnej. Dyskusyjnym jest
zagadnienie proporcji godzin zaje¢ kontaktowych do zaje¢ wirtualnych czy tez stop-
nia integracji komponentu wirtualnego ze stacjonarnym', niemniej jednak wigkszos¢
badaczy jest zgodna, co do zasady polaczenia dwdch sposobdéw przekazu tresci na-
uczania. Pojecie blended learning jest czesto niettumaczone na jezyki narodowe, np.
w literaturze niemieckojezycznej (Zylinska 2007), jednak w polskiej literaturze po-
jawiaja sie proby jego spolszczenia. W materiatach z VIII Konferencji ,,Uniwersytet
Wirtualny” zostaly uzyte terminy nauczanie komplementarne, nauczanie mieszane
i nauczanie hybrydowe (Wajs 2008). Autor wybiera ten pierwszy termin i bedzie go
uzywal w dalszym ciagu artykutu.

Czym jest nauczanie komplementarne?

Nauczanie komplementarne jest zwyklym potaczeniem zaje¢ lekcyjnych przeprowa-
dzanych przez nauczyciela w klasie z ¢wiczeniami lub materiatami uzupelniajacymi,
ktére nauczyciel rekomenduje uczniom do wykonania. Praktycy podkreslajg potrze-
be zmiany podejscia do nauczania i tradycyjnego pojmowania statusu nauczyciela
iucznia w procesie nauczania, co pozwoli na maksymalne wykorzystanie tak elastycz-
nego i zréznicowanego medium, jakim sa technologie informacyjne i komputerowe
(TIK). W przeciwnym wypadku platformy internetowe stang si¢ zaledwie interneto-
wa biblioteka z elektronicznymi ksigzkami, z ktérych mozna skorzysta¢ dopiero po
wydrukowaniu, lub tez zbiorem ¢wiczen, uczacych sztywnych formul.

Garrison i Kanuka (2004) zwracajg uwage na interaktywnos¢ i elastycznos¢
TIK, ktore umozliwiaja komunikacje pozbawiong ograniczen czasowych i przestrzen-
nych, tatwo dostosowujaca si¢ do potrzeb i mozliwosci uzytkownikéw. Komunikacja
asynchroniczna (np. poczta elektroniczna, fora internetowe) pozwala na wiasciwe

1 Por. Olapiryakul, Scher (2006); Garrison, Kanuka (2004); Sharma, Barret (2007).
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sformutowanie wypowiedzi w dowolnym tempie, za§ komunikacja synchroniczna
(np. chat, telefonia internetowa) pozwala na szybkie uzyskanie zadanej informacji.
Takze wielos$¢ srodkow przekazu (obraz, dzwiek, tekst) pozwala na dostosowanie tre-
$ci nauczania do réznych osobowosci i stylow uczenia si¢ (Krajka 2007).

Cechy te pozwalaja na takie sformulowanie tresci przekazu i zadan, ktére
przeniesie odpowiedzialno$¢ za zdobywanie wiedzy na ucznia. Aktywna postawa za$
lezy u podstaw trwalej wiedzy, co potwierdzaja psycholodzy zajmujacy si¢ uczeniem,
nawet roznigcy sie co do zajmowanych stanowisk (kognitywisci - O’Malley, Chamot
1990 i konstruktywisci — Williams, Burden 1997). Nie stanowi wiec zaskoczenia fakt,
ze znaczna liczba 0s6b zajmujacych si¢ nauczaniem komplementarnym czy e-naucza-
niem wskazuje na konieczno$¢ umieszczenia zadan aktywizujacych - stawiania przed
problemami raczej niz odpytywania z wyuczonej wiedzy - i promowanie autonomii
ucznia (Garrison, Kanuka 2004; Olapiriyakul, Scher 2006; Zyliriska 2007; Lamping
2004; Wheeler 2008).

Powyzsza charakterystyka odnosi si¢ do e-nauczania jak i do nauczania kom-
plementarnego. Jednak praktycy wskazuja na przewage polaczenia TIK i spotkan
z nauczycielem w sali lekcyjnej nad e-nauczaniem. E. Stracke (2007, s. 59) podkresla
niemozliwos$¢ zastapienia czynnika ludzkiego w dydaktyce i koniecznos¢ jego zaist-
nienia zaréwno w uczeniu sig, jak i nauczaniu. Tez¢ t3 potwierdzajg wyniki badan
przeprowadzonych na Uniwersytecie w Munster przez Stracke, ktérych celem byla
ocena recepcji nauczania komplementarnego przez studentéw (Stracke 2007). Takze
badania przeprowadzone w New Jersey Institute of Technology przez Olapiriyakul
i Scher (2006, s. 300) potwierdzaja pozytywne reakcje studentéw na do$wiadczenie
nauczania komplementarnego. Autorzy wskazuja, Ze laczenie spotkan z nauczycielem
z komponentem wirtualnym pomaga osobom mniej autonomicznym i niepotrafia-
cym samodzielnie zaplanowac¢ i kontrolowac procesu uczenia si¢ oraz przez odpo-
wiednig motywacje ze strony nauczyciela pomaga uczniom wytrwac na kursie.

Autorzy zajmujacy sie nauczaniem komplementarnym, cytowani powyzej,
wskazuja na jego trzy zasadnicze elementy:

1) Solidna podbudowa pedagogiczna, ktéra przy podejmowaniu decyzji bie-
rze pod uwage takze potrzeby i osobowos¢ studenta (m.in. autonomie i style
uczenia sie).

2) Technologia dostosowana do zalozen pedagogicznych i do mozliwosci stu-
dentéw i nauczyciela.

3) Integracja tresci nauczania na zajeciach kontaktowych i komponentu wirtu-
alnego kursu.

Jakie korzysci pltyng z nauczania komplementarnego?

Nauczanie komplementarne poczatkowo byto wykorzystywane w szkoleniu pracow-
nikéw, poniewaz usprawnialo proces doskonalenia zawodowego, a jednoczesnie po-
zwalalo na oszczednosci zwigzane z bardziej efektywnym zarzadzaniem salami zaje-
ciowymi. Dodatkowg zaleta byto umozliwienie pracownikom ustawicznego szkolenia
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w zakresie umiejetnosci, ktore aktualnie s3 potrzebne do wykonywania poszczegol-
nych zadan (Thorne 2003). Takze Olapiriyakul i Scher (2006) wskazujg na bardziej
efektywne wykorzystanie sal zajeciowych w sytuacji, gdy uniwersytety nie moga za-
pewni¢ miejsca na zajecia dla zbyt duzej liczby studentow.

Oszczednosci wynikajace z lepszego wykorzystania infrastruktury uniwersy-
teckiej s3 niewatpliwie waznym argumentem za organizacja kurséw komplementar-
nych. Nierzadko sadzi si¢, ze pozwalaja one réwniez na zaoszczedzenie na wydatkach
na pensje dla nauczycieli. Praktycy jednak wskazuja, ze pod tym wzgledem nauczanie
komplementarne jest bardziej czasochfonne i wymaga wigkszego naktadu pracy ze
strony nauczyciela przygotowujacego dany kurs w fazie tworzenie jak i przeprowadza-
nia kursu (Garrison, Kanuka 2004; Olapiriyakul, Scher 2006).

Takze studenci korzystaja na kursach komplementarnych w wymiarze finan-
sowym i psychologicznym. Olapiriyakul i Scher podkreslaja, ze studenci zamiejscowi
nie musza ponosi¢ tak duzych kosztow zwiazanych z dojazdem i zapewnieniem sobie
zakwaterowania. Zylifiska (2007, s. 144) wskazuje na fakt, iz nauczanie komplemen-
tarne promuje cechy osobowosci, ktére w tradycyjnym nauczaniu nie sg rozwijane,
a mianowicie: kreatywno$¢, samodzielnos¢, umiejetnos¢ wyszukiwania potrzebnych
informacji i ich przetwarzania, umiejetno$¢ tworzenia z informacji spdjnej, logicznej
calodci.

Cytowani wyzej autorzy wskazujg takze na jakosciowa réznice miedzy kur-
sami tradycyjnymi a komplementarnymi. Chodzi o zmiane w traktowaniu studen-
ta — z pasywnego odbiorcy wiedzy pochodzacej od profesoréw na aktywnego i au-
tonomicznego odkrywce prawidtowosci i relacji wystepujacych w danej dziedzinie
wiedzy, sprawdzajacego i doprecyzowujacego swoje wnioski w dyskusji grupowej,
w przestrzeni wirtualnej lub w czasie spotkania grupy i nauczyciela. Efektem tej zmia-
ny instytucjonalnej ma by¢ przemiana wewnetrzna studenta, ktorej efektem jest goto-
wos¢ do ustawicznego rozwijania swojej wiedzy i umiejetnosci takze po zakonczeniu
studiow.

Jakie problemy niesie ze soba nauczanie komplementarne?

Najczesciej wskazywanym problemem jest infrastruktura techniczna - uczelnia musi
zapewni¢ odpowiednie zaplecze w postaci nowoczesnych komputeréw, pozwalaja-
cych na obstuge réznych rodzajow plikow (wideo, audio, dokumenty tekstowe). Ko-
nieczne jest rdwniez tacze internetowe umozliwiajace szybkie przesylanie danych,
szczegolnie w przypadku koniecznosci korzystania z danych przesylanych strumie-
niowo (internetowe audycje radiowe, telewizyjne, korzystanie z serwiséw typu You
Tube, Skype etc.).

Nastepnym problemem jest szkolenie nauczycieli zaréwno w zakresie korzy-
stania z oprogramowania, w tym platform do zarzadzania kurséw (Course Manage-
ment Systems, np. Moodle), jak i wsparcia metodycznego. Praktyczna wiedza infor-
matyczna stuzy nie tylko bardziej efektywnemu wykorzystaniu mozliwosci nowych
technologii przez nauczyciela, ale takze do udzielania wsparcia w tym zakresie swoim
studentom.



PERSPEKTYWY ZASTOSOWANIA NAUCZANIA KOMPLEMENTARNEGO 35
NA STUDIACH NIESTACJONARNYCH

Rozwoj w zakresie metodyki to przede wszystkim szerszy wachlarz srodkéw
dydaktycznych, ale i rozumienie dynamiki grupy na kursach komplementarnych. Du-
deney i Hockley (2007) wskazuja na koniecznos¢ szkolenia w zakresie e-nauczania
lub wziecia udzialu w dowolnym kursie internetowym. Takie dos§wiadczenie pozwoli
na zrozumienie, z jakimi trudnosciami borykajg si¢ uczniowie na e-kursach lub kur-
sach komplementarnych.

E. Stracke (2007) wskazuje na trzy gléwne problemy, wymieniane przez re-
spodentéw w wyzej cytowanym badaniu:

1) Brak wsparcia ze strony nauczyciela. Grupa studentéw nigdy nie jest jedno-
rodna pod wzgledem potrzeb, oczekiwan i samodzielnosci. Czes¢ studentow
potrzebuje wsparcia i zainteresowania nauczyciela, poniewaz nie zawsze la-
two jest znalez¢ odwage na ujawnienie swoich stabosci przed grupa.

2) Brak materialéw drukowanych. Badania dowodzg, ze istnieje spora grupa
studentow, ktéra musi mie¢ fizyczny kontakt z materialem w formie druko-
wanej, szczegdlnie w formie ksigzkowej. Podrecznik kursowy jest istotny do
osiggniecia sukcesu edukacyjnego. Studenci potrzebuja czegos namacalne-
go, co stanowi dla nich oparcie. Doswiadczeniem potocznym jest ulotno$é
materialow w postaci pojedynczych kartek otrzymywanych od nauczyciela
w czasie zaje¢. Najlepszym wyjsciem wydaje sie opracowanie kursu komple-
mentarnego w oparciu o istniejacy podrecznik.

3) Ograniczona rola nowych technologii jako $rodka przekazu. Badania wska-
zaly, ze dla wielu studentéw pisanie na klawiaturze komputera jest niewystar-
czajagce. W ich mniemaniu fizyczny akt pisania dlugopisem czy pidérem jest
skuteczniejszym sposobem nauki. Podobnie, jesli chodzi o czytanie tekstow,
czytanie z ekranu komputera jest mniej efektywne, jesli chodzi o zrozumie-
nie tekstu i manipulowanie jego trescig. Nie chodzi tu o wykazanie, ktore
medium jest lepsze, lecz o dostrzezenie prostego faktu — komputery nie za-
stapia catkowicie innych §rodkéw przekazu i réznych rodzajow aktywnosci
studenta, szczegélnie jesli mamy do czynienia z osobami dorostymi, ktore
w dziecinstwie nie mial tak bliskiej stycznosci z technologiami komputero-
wymi i informacyjnymi. Rolg nauczyciela jest taki dobor srodkéw dydaktycz-
nych, ktére beda odpowiednie dla jak najwigkszej ilosci studentéw.

W podsumowaniu nalezy podkresli¢, Ze nauczanie komplementarne otwie-
ra przed dydaktykami zupelnie nowe mozliwosci w zakresie doboru metod, jak
i srodkéw nauczania. Wykorzystanie ich moze doprowadzi¢ do jakosciowej zmiany
w systemie edukacyjnym. Nalezy jednak pamietac, ze samo zastosowanie TIK nie sta-
nowi panaceum na wszelkie braki w systemie czy metodach nauczania i na pewno
nie stanowi fatwego wyjscia. Atrakcyjno$¢ komputera i Internetu nie zastapi rzetelnie
przygotowanych, pod wzgledem metodycznym i merytorycznym, materiatéw dydak-
tycznych. Z drugiej strony, nauczanie komplementarne wydaje si¢ by¢ naturalnym
udoskonaleniem zajg¢ prowadzonych w trybie niestacjonarnym. Uzupelnia bowiem
najwigkszg niedoskonatos¢ tego trybu nauczania — mala ilos¢ godzin zaje¢ z nauczy-
cielem, ktora jest najczestsza przyczyng miernych wynikow studentéw zaocznych.
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Wielokrotnie wspomniano tu o konieczno$ci wprowadzenia zmian w sposo-
bie przekazywania tresci nauczania — odejscie od traktowania ucznia jako naczynia,
ktdre nalezy wypetni¢ odpowiednig ilo$cig wiedzy, i zastapienia go takim podejsciem
do ucznia, ktore pozwoli mu na uaktywnienie wlasnych mozliwosci poznawczych,
wziecia odpowiedzialnosci za proces uczenia si¢ i kontrolowania go. Konstruktywizm
spoleczny jest jednym z mozliwych sposobéw podejscia do nauczania, ktére mieszcza
sie w tym nurcie i ktére sprawdzaja si¢ w nauczaniu komplementarnym. Omoéwieniu
tego stanowiska w psychologii poznania po§wigcona bedzie druga czgs$¢ artykutu.

2. Konstruktywizm spoleczny

Konstruktywizm spoteczny jest pogladem ksztalttowanym przez wielu psychologow
poznawczych, m.in. Jean Piaget, Jerome Bruner, George Kelly, Lew Wygocky. Trudno
byloby w tej pracy poddac gruntownej analizie ich poglady. Autor dokona zestawienia
najwazniejszych elementéw konstruktywizmu spofecznego (na podstawie Williams,
Burden 1997), a nastgpnie wskaze na wazniejsze konsekwencje dla dydaktyki.

1) Umyst ludzki przyjmuje aktywna postawe wobec $wiata doswiadczanego
i konstruuje wiedz¢ o nim. Tym, co go pobudza do dzialania, jest dazenie do
harmonii mi¢edzy wiedza nabyta a nowymi informacjami, ktére modyfikuja
wiedze istniejagca w umysle. Sterujg tym 2 procesy — asymilacji i przystoso-
wania. Nowe informacje s3 modyfikowane, aby mogly pasowac¢ do istniejacej
wiedzy, a ta jest przystosowywana do zmieniajacych si¢ doswiadczen.

2) Rozwoj umystu przebiega etapowo — od fazy, kiedy najwazniejsze sa konkret-
ne dziatania, manipulacja przedmiotami, poprzez faz¢, kiedy manipulacja
przybiera $wiadome formy, az po etap na ktérym czlowiek formuluje prawa
dotyczace $wiata.

3) Wiedza o $wiecie ma charakter wielowymiarowy; skladaja si¢ na nia, oprdécz
faktow, emocje i relacje spoteczne.

4) Konstruowana przez kazdego czlowieka wiedza jest modyfikowana w rela-
cjach spotecznych. Szczegélne znaczenie ma mediator — osoba wazna dla
uczacego sie (nauczyciel, rodzic lub kolega), ktéry majac wieksza wiedze na
dany temat motywuje uczacego si¢ do zdobywania informacji.

5) Mediator powinien dawac uczacemu si¢ zadania, ktore znajdujg si¢ w strefie
najblizszego rozwoju (Zone of Proximal Development) czyli sa nieznacznie
powyzej obecnej wiedzy i umiejetnosci ucznia.

6) Nie tylko nauka, ale i proces oceniania ma charakter dynamiczny. Polega on
na takim poprowadzeniu dialogu, ktére pozwoli nauczycielowi poznac obec-
ny poziom wiedzy i umiejetnosci ucznia oraz na wskazaniu sposobéw popra-
wy obecnego stanu.

7) Wszystkie elementy procesu dydaktycznego sa wspétzalezne. Nie tylko uczen
(Learner) i nauczyciel (Teacher) wchodza we wspodlne oddzialywanie, ale
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réwniez i zadania (Task) stawiane przez nauczyciela. Nauczyciel modyfikuje
zadania i tresci nauczania podporzadkowujac je swojej osobowosci i syste-
mowi wartosci. Uczenn modyfikuje zadania, dostosowujac je do swojej wie-
dzy. Ten tréjkat wspodtzaleznosci podlega takze wptywom ze strony otoczenia
(Contexts): zaufanie uczniéw i nauczycieli, sala lekcyjna, etos szkolny, sytu-
acja polityczna itd. Ponizszy wykres (za Williams, Burden 1997) pokazuje
ztozonos¢ tych interakgji.

CONTEXT (S)

<& TEACHER <« LEARNER ~st-

Spoleczny konstruktywizm jest pogladem w psychologii poznania i jako taki

ma wyjasnia¢ fenomen uczenia si¢, nie jest wiec metoda w $cistym znaczeniu. Dostar-
cza natomiast podstaw do formulowania ogdlnych zalecen dydaktycznych (Williams,
Burden 1997):

a)

b)

Skoro postawa aktywna wzgledem wiedzy jest naturalna, nauczyciele powin-
ni motywowac uczniéw do podejmowania wysitku aktywnego kreowania
swojej wiedzy, zamiast ttumi¢ aktywno$¢ przez zmuszanie do wykuwania
regulek na pamigc.

Lekcja powinna stac si¢ polem dyskusji, w ktérej samodzielnie wytworzona
wiedza jest konfrontowana z wiedza innych uczestnikéw lekcji, w tym na-
uczyciela. Nauczyciel musi wytworzy¢ atmosfere sprzyjajaca dyskusji.

Zadania powinny by¢ tak formutowane, zeby pobudzaly do uczestnictwa -
powinny odpowiada¢ potrzebom ucznia i rozwija¢ jego naturalne zaintere-
sowania. Wszystkie sprawnosci jezykowe, jak tez gramatyka, moga by¢ ¢wi-
czone w réznych kontekstach. Stownictwo natomiast, jesli jest wymuszane
np. testem, bardzo szybko zostaje zapominane.
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d) Zadania powinny réwniez by¢ dostosowane do obecnego etapu rozwoju
umystowego ucznia, tj. tak by nie byly za trudne (od dziecka 8-letniego nie
mozna wymagac¢ konstruowania regul gramatycznych) i nie byly za latwe
(np. kolorowanie rysunkéw); a takze do jego poziomu wiedzy i umiejetnosci.

e) Teoria asymilacji i przystosowania wyjasnia role bledéw popetnianych przez
ucznia jako etapu rozwoju umiejetnosci jezykowych. Stad nauczyciele nie po-
winni pietnowac ich jako czegos zlego, lecz wspdlnie z uczniem je korygowac
wraz z rozwojem wiedzy i umiejetnosci.

f) Nauczyciel powinien stworzy¢ optymalne warunki uczenia sig, a wigc m.in.
stworzy¢ odpowiednia do tego celu atmosfere, ale rowniez pokaza¢ uczniom,
jak samodzielnie zdobywa¢ wiedze, skad czerpa¢ informacje. Uwaga ta jest
szczegllnie wazna w przypadku ucznidw stabych i przecietnych, dla ktérych
wiedza o tym, jak si¢ uczy¢, moze sta¢ si¢ kamieniem milowym w nauce je-
zyka obcego.

Powyzsze zalecenia nie s3 zasadniczo niczym nowym. Wiele punktéw na-
wigzuje do pojec i praktyk znanych dobrze we wspdlczesnej dydaktyce (np. pojecie
»interlanguage” w nawigzaniu do pkt. e; autonomia w nauczaniu, nauczanie skoncen-
trowane na uczniu - pkt. od a do ¢). Wydaje sig, ze jest to potwierdzenie dydaktyki
opartej na konstruktywizmie z uwagi na jego calosciowy charakter.

W kontekscie konstruktywizmu Internet wraz z jego spofeczng i interaktyw-
ng naturg (Web 2.0) stanowi dobre $rodowisko do nauczania i uczenia sie. Zajecia
wirtualne mogg stanowi¢ wzbogacenie i udoskonalenie calego procesu dydaktyczne-
go. Szczegdlnie w sytuacji, gdy liczba godzin na zajecia w klasie jest znacznie ograni-
czona, jak w przypadku studiéw niestacjonarnych.

3. Moje doswiadczenia z nauczaniem komplementarnym

W ksigzce o zastosowaniach TIK w nauczaniu jezyka angielskiego Dudeney i Hockly
(2007) sugeruja, zeby praktyke kursow internetowych rozpoczyna¢ metoda matych
krokéw. Ta filozofia sprawdzita si¢ dobrze w mojej praktyce. Poczatkowo wykorzy-
stywatem platforme edukacyjng Moodle do uzupelniania moich zajg¢ w sali lekcyjnej
dodatkowymi ¢wiczeniami, pozwalajacymi studentom stabszym na praktyke w in-
nym $rodowisku i w dowolnym momencie. Cwiczenia te miaty charakter tradycyjny
- wpisywanie, dopasowywanie, wybieranie odpowiedzi, krzyzéwka itp. Niemniej jed-
nak studenci chetnie wykonywali te zadania. Dla nich bowiem motywacja do robienia
¢wiczen przygotowanych przeze mnie bylo to, ze zaréwno ¢wiczenia, jak i test kon-
cowy przygotowywany jest przez t¢ sama osobe. W swietle cytowanych wyzej badan
mozna przypuszczad, ze pelna integracja z omawianym materialem, a wiec celowos¢
podjecia wysitku, jak réwniez istnienie materialéw drukowanych (towarzyszacy zaje-
ciom podrecznik) nie byly bez znaczenia dla skuteczno$ci komponentu wirtualnego.
Wreszcie zastosowanie nowego medium bylo zapewne elementem zachecajacym do
ich wykonania. W efekcie studenci uzyskali lepsze wyniki testow semestralnych.
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W kontaktach ze studentami w czasie lekcji, jak i w trakcie nieformalnych
rozméw, zauwazylem czesta nieumiejetno$¢ samodzielnego uczenia si¢ w sposéb
efektywny. Studentom brakuje umiejetnosci organizowania sobie nauki i sprawnego
przyswajania. Czesto fakt, ze material napisany jest w jezyku obcym deprymuje stu-
denta tak bardzo, Ze nie jest w stanie wyciaga¢ logicznych wnioskéw na podstawie
materiatu, ktéry ma przed soba. Krotko rzecz ujmujac, studentom brak strategii ucze-
nia si¢. Ponizej przedstawiam lekcje, ktorg zaprojektowatem do samodzielnego wy-
konania. Jej celem jest zapoznanie studentéw poczatkujacych z zasadami stosowania
konstrukeji ,.there is/are”, a jednoczesnie podjecie refleksji nad uczeniem sie. Stanowi
ona wstep do szerszego projektu, ktérego celem jest systematyczne ksztalcenie stra-
tegii uczenia si¢. Studenci poznajg zadany material jako wstep do jednostki z ksigzki
New English File Elementary, ktora ¢wiczy ten sam material gramatyczny, ale w in-
nym kontekscie sytuacyjnym - tu przedmioty, ktére znajdujg sie w torbie (stownictwo
znane z wczesniejszych lekeji), w podreczniku za$ - meble i pomieszczenia w domu
(nowy materiat).

Lekcja ta sklada si¢ z kilkunastu krokéw, prowadzacych od najbardziej pod-
stawowych zagadnien poprzez etap formulowania regul gramatycznych i sprawdzenia
ich w ¢wiczeniach, az do etapu finalnego - opracowania krotkiej zagadki z zastosowa-
niem konstrukgji ,.there is/are”. Chodzi mianowicie o opisanie zawartosci torby/ple-
caka jakiej$ osoby, zadaniem czytelnika zas jest odgadniecie na tej podstawie zawodu
tej osoby. Forme wykonania zadania zostawitem studentom — mozliwe opcje to: tekst,
tekst i zdjecie, film z nagranym tekstem moéwionym. Studenci sg proszeni o to, zeby
odpowiedzi na zagadki byly umieszczane na oddzielnym forum, ktérego celem jest
zainicjowanie dyskusji miedzy studentami w jezyku nauczanym.

Konstrukeja lekeji pozwala na wracanie do wazniejszych elementow, a takze za-
wiera podstrony z dodatkowymi wyjasnieniami dla stabszych studentéw, dzieki czemu
tatwiej jest o sukces motywujacy do dalszej pracy. Wiele stron ma opcje, pozwalajace na
wybor trudnosci nastepujacego zadania (w czesci teoretycznej lekcji). Osoby, ktore juz
znajg te konstrukcje, moga od razu (na wstepie lekcji, po zaprezentowaniu materiatu)
przejs¢ do ¢wiczen, ktorych zadaniem jest sprawdzenie stusznosci regut, ktdre studenci
tworza w czgsci teoretycznej. Ci, ktorzy majg problem z samodzielnym formutowaniem
zasad stosowania konstrukeji, moga przejs¢ do planszy z pytaniami pomocniczymi.
Lekcja ta oparta jest generalnie na zasadzie indukcyjnego nauczania gramatyki — zada-
wania pytan do zaprezentowanego materiatu jezykowego (wybrane przyktady z korpu-
su jezyka angielskiego z kolorowymi oznaczeniami ulatwiajagcymi skupienie uwagi na
istotnych stowach) i oczekiwaniu od studenta wydedukowania odpowiedzi.

Poniewaz lekcja jest przeznaczona dla studentéw poczatkujacych, wszystkie
polecenia i pytania s3 w dwoch jezykach — po polsku i po angielsku. Takze forum
poswiecone trudno$ciom zwigzanych z przyswojeniem tej lekcji jest takze po polsku,
poniewaz inaczej byloby to znacznym ograniczeniem dyskusji na temat strategii ucze-
nia sie.

Lekcja ta jest pierwsza, ktdra postawila studentéw w nowej roli, dlatego stu-
denci zglaszali wiele problemdéw zwigzanych z nieznajomoscig stownictwa, trudno-
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$ciami przy wyszukiwaniu prawidtowosci zachodzacych w obcym jezyku. Dla mnie
takze byto to nowe dos$wiadczenie i niejednokrotnie musialem dawa¢ dodatkowe
wyjasnienia. Celem tej lekcji, z punktu widzenia nauczyciela, bylo sprawdzenie, czy
podobne zadania sg wykonalne, celowe i czy sprawdzaja si¢ w praktyce akademickiej.
Reakcje studentdéw zachecaja do dalszej pracy.

W perspektywie nalezatoby przeprowadzi¢ seri¢ zadan aktywizujacych i jed-
noczesnie uczacych technik przyswajania wiedzy i dopiero wtedy podda¢ ocenie ich
skuteczno$¢, jak i atrakcyjnosé.
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Abstract

The text describes the peculiarity of teaching extramural students at Polish universities with the
connection to notions of traditional teaching combined with new, alternative methods, including the
Internet. Written from the perspective of a foreign language teacher, the text presents the author’s
experiences connected with teaching.
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Przyklady dobrych praktyk dydaktycznych w procesie
rozwijania roznych sprawnosci jezykowych u studentow
kierunkow neofilologicznych z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych

1. Wstep

Obecnie coraz wigcej wykladowcow wykorzystuje nowoczesne narzedzia technologii
informacyjno-komunikacyjnych w procesie dydaktycznym udostepniajac studentom
materialy na platformie e-learningowej, komunikujac sie poprzez fora poza salg wy-
ktadows, czy tez wykorzystuje nowoczesne technologie w celu rozwijania réznych
sprawnosci jezykowych. Zastosowanie nowoczesnych technologii, w szczegélno-
$ci technologii Web 2.0 (zaawansowanych technologicznie ustug sieciowych, dzigki
ktérym ludzie masowo wspotpracuja, dzielg sie danymi, informacjg i wiedza online)
W procesie nauczania powoduje wigc nie tylko wzbogacenie istniejacych dotychczas
form ksztalcenia, dostarczajac np. autentycznych materialéw do nauki jezyka obce-
go, ale rowniez, lub moze przede wszystkim, stwarzajac nowe formy interakeji oraz
mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia studentéw w tworzeniu wiedzy i zasobéw edu-
kacyjnych.

Celem niniejszego referatu jest przedstawienie przyktadow wykorzystywania
przez wyktadowcow kierunkéw neofilologicznych wybranych narzedzi internetowych
umozliwiajacych rozwijanie roznych sprawnosci jezykowych. Przedstawione zostang
réwniez propozycje scenariuszy lekcji wykorzystujacych wymienione narzedzia.

2. Strony internetowe jako kompleksowe srodowisko dydaktyczne

Strony internetowe stwarzaja wlasciwie nieograniczone mozliwosci pozyskiwania
materialow wspierajacych rozwijanie réznych sprawnosci jezykowych na réznym
poziomie zaawansowania. Istnieja specjalistyczne zbiory dla nauczycieli i studentow



44 KATARZYNA GRAMSZ

uporzadkowane tematycznie oraz materialy i pomoce dla uczacych si¢. W Internecie
lektor i student znajdzie multimedialne informacje z réznych stron $wiata i wszyst-
kich dziedzin (np. portale stacji telewizyjnych i radiowych). Wiadomosci pozyski-
wane z portali stacji radiowych i telewizyjnych zbudowane s3 w sposéb poprawny,
wyrazna jest wymowa, tempo oraz intonacja wypowiedzi. Wazna zaletg dydaktyczna
jest ich atrakcyjnos¢ czyli réwnoczesne pobudzenie wzroku i stuchu, autentycznosé
i aktualnos¢. Sekwencja audio lub wideo odtwarza na tradycyjnych zajeciach rzeczy-
wistg i autentyczna sytuacje, postacie i obiekty opisane s3 w jezyku obcym i wzbo-
gacone o autentyczne wartosci interkulturowej. Dla wielu uczacych sig jest to czgsto
jedyna mozliwo$¢ przezycia ,,na zywo~ sytuacji obcojezycznej i komunikowania si¢
w nauczanym jezyku. Przy informacjach wystepujacych w Internecie pojawiajg si¢
ponadto liczby, symbole, fotografie obiektéw lub inne charakterystyczne elementy, co
doskonale utatwia zrozumienie tresci.

Wykladowcy juz dos¢ powszechnie wykorzystuja strony internetowe nie
tylko do rozwijania réznych sprawnosci jezykowych, lecz réwniez do pobudzania
pracy tworczej studentéw/uczniéw. Na studiach filologicznych nauczyciele realizu-
ja wraz ze studentami w ramach praktycznej nauki jezyka obcego réznego rodzaju
projekty wykorzystujace zasoby internetowe. Przyktadem jest np. projekt polegajacy
na zbieraniu przez studentéw slownictwa zwigzanego z historig Polski lub stownic-
twa, ktore jest przydatne, kiedy moéwi si¢ o Polsce wspolczesnej. Studenci w parach
lub grupach wyszukujg w Internecie artykuly oraz stownictwo zwigzane z Polska.
Pierwszy etap projektu wykonywany jest w domu. Na lekcjach omawiane sa wyniki
pracy w grupach. Na podstawie przeczytanych w Internecie artykuléw studenci dys-
kutuja ponadto podczas zaje¢ na temat obrazu Polski w prasie obcojezycznej wyko-
rzystujac aktywnie nowo poznane stownictwo. Wyktadowcy podkreslaja, ze projekty
tego rodzaju stanowia doskonaly bodziec do dyskusji oraz szans¢ wykorzystywania
w prowadzonych przez studentéw dyskusjach nowo poznanego stownictwa. Studenci
wskazujg ponadto na fakt, iz prowadzone podczas zaje¢ rozmowy sg ciekawsze, gdyz
kazdy student zdobyl inne informacje na dyskutowany temat oraz prezentuje inne,
czesto nieznane pozostalym stownictwo. Studenci podkreslaja réwniez, iz fatwiej jest
podejmowac dyskusje po zdobyciu informacji na dany temat, a przede wszystkim po
poznaniu stownictwa dotyczacego danej tematyki.

3. Mozliwosci wykorzystania technologii Web 2.0 w procesie
rozwijania réznych sprawnosci jezykowych

Technologie i aplikacje Web 2.0 umozliwiaja nowg jakos¢ interakcji pozwalajac uzyt-
kownikom Internetu na tatwe tworzenie wlasnej tresci, interaktywnos¢, wzajemna
wymiane informacji i wspotdzielenie si¢ wiedzg, tworzenie wlasnych sieci kontaktow.
Narzedziami stworzonymi w technologii Web 2.0 s3 migdzy innymi: serwisy spofeczno-
sciowe, blogi, serwisy zawierajace zdjecia, pliki audio i wideo, internetowe interaktywne
stacje radiowe, serwisy umozliwiajace wspotdzielenie si¢ ulubionymi zaktadkami.
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3.1. Potencjal dydaktyczny serwisow spolecznosci internetowych
oraz wirtualnych §wiatow

Pierwsza omdwiong przeze mnie grupa ustug stanowig serwisy spotecznosci interneto-
wych. Serwisy spotecznosciowe wspomagaja gromadzenie i poznawanie si¢ 0séb o po-
dobnych zainteresowaniach, ktore chca dalej rozwija¢ si¢ oraz dzieli¢ swoimi doswiad-
czeniami. Istotnymi elementami takich serwiséw sa narzedzia do prezentacji swojej
osoby, tworzenia grup tematycznych oraz interakcji pomiedzy cztonkami danej spotecz-
nosci zaréwno w formie komunikacji synchronicznej, jak i asynchronicznej. Uczestnic-
two w serwisach spolecznosciowych daje uczacym sie mozliwo$¢ rozwoju kompetencji
komunikacyjnej nie tylko podczas zaje¢, lecz réwniez w domu. Komunikacja pomiedzy
uczestnikami serwiséw spoleczno$ciowych jest ponadto naturalng sytuacja komunika-
cyjna z rodzimymi uzytkownikami jezyka. Dodatkowo udzial w serwisach spotecznosci
profesjonalnych umozliwia osobom o zbieznych zainteresowaniach dyskusje na tematy
ich interesujace, rozwijanie swoich zainteresowan, jak réwniez daje mozliwos¢ uzyska-
nia fachowej odpowiedzi na nartujace pytania.

3.2. Potencjal dydaktyczny serwisow wspoldzielenia i wymiany plikow

Kolejna z opisywanych grup nowoczesnych narzedzi dydaktycznych stanowig serwisy
wspoldzielenia i wymiany plikow. Zakres zastosowania w edukacji serwiséw umozli-
wiajacych dzielenie sie oraz wyszukiwanie i prezentacje okreslonego rodzaju zasobéw,
a przede wszystkim wykorzystywania ich do rozwijania réznych sprawnosci jezyko-
wych, jest bardzo szeroki i to na wszystkich polach eksploatacji serwiséw: podcastingu,
vidcastingu, wspoétdzielenia wideo, fotografii.

Ponizej przedstawione zostang mozliwosci wykorzystania serwiséw: pod-
castingu, vidcastingu, wspotdzielenia wideo, jak réwniez fotografii w celu rozwijania
wszystkich sprawnosci jezykowych.

3.2.1. Rola serwiséw podcastingu w procesie rozwijania sprawnosci jezykowych

Podcasting to nie tylko dystrybucja przez Internet plikéw audio lub wideo zawieraja-
cych np. programy radiowe, teledyski wideo, ale rowniez mozliwo$¢ tworzenia wlasnych
audycjiiich dystrybucje przez Internet. Trescig podcastow moze by¢ wszystko, co da sie
przedstawiac¢ za pomoca pliku audio lub wideo: zarejestrowany wyklad, lekcja jezyka
obcego, prezentacja lekcyjna. Podcasting to technologia, ktéra umozliwia nauczycielom
tworzenie podcastéw na potrzeby codziennych lekcji, wykladow dla uczniéw/studen-
tow i publikowanie ich w sieci. Uczacy si¢ w podobny sposéb moga tworzy¢ i publiko-
wac tresci i dostarczac je swoim nauczycielom i innym uczacym sie.

Na poziomie $rednio zaawansowanym lub zaawansowanym jedna z najprost-
szych mozliwosci wykorzystania podcastéw do rozwijania np. sprawno$ci méwienia
stanowi:

« podsumowanie przez studenta/ucznia najwazniejszych informacji przekaza-
nych w podcascie,
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o przedstawienie w formie np. plakatu najwazniejszych przekazanych w audy-
cji informacji oraz wyjasnienie wazniejszych lub nowych pojecia z kontekstu,

«  zajecie stanowiska wobec postawionej w podcascie tezy czy ustosunkowanie
sie do przedstawionego problemu.

Kolejna mozliwoscig wykorzystania podcastingu jest zaproponowanie ucza-
cym si¢ przygotowania audycji ,,przez nich dla nich’, w ktérych beda mogli podja¢
dyskusje dotyczacg waznych dla nich tematéw. Konieczne jest przy tym jednakze
ustalenie z uczacymi sie zasad dzialania oraz wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za
tre$¢ i forme audycji.

Wykladowcy wskazuja, ze zaréwno proces tworzenia podcastow, jak i sam
produkt zwicksza zaangazowanie studenta podczas zajg¢. Zadanie podcastéw stanowi
dostarczenie informacji na wybrany przez studentéw temat. Zdaniem wykladowcow
wykorzystujacych podcasting w procesie dydaktycznych Podcast postrzegany jest
przez studentow jako efektywna kombinacja samodzielnego zdobywania wiedzy na
dany temat oraz zrozumienia omawianego materialu a jednoczesnie sprawia studen-
tom rado$¢ z tworzenia.

Nastepnym obszarem stosowania podcastow w nauczaniu jest wykorzystanie
podcastéw do nagrywania kwestii, ktore potem beda odstuchiwane przez ucznidow
w domu - uczniowie moga tez nagrywac swoje podcasty ¢wiczac w ten sposob
umiejetno$¢ przemawiania, jasnego formulowania i wypowiadania mysli. Podcasty
moga wigc w ten sposdb przygotowywac uczniéw do publicznych wystapien na zywo
w sytuacji, gdy uczen nie czuje si¢ jeszcze komfortowo stojac twarza w twarz z pu-
blicznoscia.

Inng mozliwo$cig wykorzystania podcastingu w procesie rozwijania spraw-
no$ci mowienia poza zajeciami w sali dydaktycznej jest zaproponowanie uczacym sie
utworzenia podcastu tematycznego jako zadania domowego. W grupach liczacych
czesto po 20 osob, gdzie bardzo trudno jest wykladowcy znalez¢ czas na gruntowne
sprawdzenie wiedzy wszystkich uczacych sig¢, podcasty moga znalez¢ zastosowanie.
Uczniowie, przygotowujac podcast, beda musieli wlozy¢ duzo wigcej wysitku i zaan-
gazowania niz gdyby przygotowywali sie do tradycyjnej wypowiedzi ustnej. Po wystu-
chaniu wszystkich nadestanych podcastéw wyktadowca moze na zajgciach przedys-
kutowac z uczniami/studentami popelnione bledy, jak i przedstawi¢ uwagi dotyczace
nadestanych prac.

3.2.2. Mozliwosci wykorzystania vidcastingu i filmow w procesie rozwijania
sprawnosci jezykowych

Vidcasting (video podcast, vodcast) to odpowiednik podcastéw dla nagran wideo.
Ustuga okreslana jest réwniez jako wideo na zadanie, technologia transmisji plikoéw
wideo przez Internet. Vidcasty moga wspiera¢ realizacje tradycyjnych zaje¢ poprzez
audiowizualng demonstracje. Dzieki rozwojowi technologii cyfrowych wykorzystanie
vidcastu czy filmu jako narzedzia edukacji staje si¢ zjawiskiem powszechnym. Przy-
czynia si¢ do tego rowniez popularnos¢ YouTube, uswiadamiajac edukatorom, jakie
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formy przekazu najchetniej akceptuja dzis osoby uczace sie. Co$, co mozna chyba juz
okresli¢ mianem ,edukacji wizualnej’, staje si¢ powoli jednym z wazniejszych tren-
déw w nauczaniu. Coraz cze$ciej pojawiaja sie ciekawe propozycje edukacyjne, ktére
$wietnie uzupelniajg szkolng edukacje. Entuzjazm dla wykorzystania filméw w na-
uczaniu jest wyraznie widoczny w srodowisku o$wiatowym w krajach zachodnich.
W wielu krajach studenci uczg si¢ realizowa¢ metoda projektows filmy edukacyjne.
Réwniez w Polsce wyktadowcy czgsto wykorzystuja filmy na zajeciach dydaktycz-
nych. Filmy to wartosciowe i innowacyjne narzedzie edukacji, ktére mozna wprowa-
dzi¢ na zajeciach na dowolnym etapie nauczania, uatrakcyjniajac zajecia i zachecajac
uczacych si¢ do odkrywania nowych zagadnien za pomoca metod multimedialnych.
Odpowiednie zadania i ¢wiczenia ustne i pisemne — w zaleznosci od strategii naucza-
nia - nalezy postawi¢ przed lub po prezentacji tematu i w odniesieniu do zauwazo-
nych trudnosci ze zrozumieniem podawanego materialu. W zaleznosci od poziomu
zaawansowania wykladowca moze np. poleci¢ studentom powtarzanie, odtwarzanie
watkow wypowiedzi lub wypowiadanie wlasnych opinii i wyrazanie przypuszczen
odno$nie do zaprezentowanego materialu. W fazie utrwalania i kolejnego przestuchi-
wania mozna poleci¢ studentom zanotowanie nowo poznanych zwrotéw i wyrazen
jezykowych oraz powtdrzenie catosci wystuchanego materialu lub zrelacjonowanie
wysluchanej informacji. Kontynuacja tego ¢wiczenia lub zadaniem domowym moze
by¢ wyszukanie w Internecie podobnych materialéw, napisanie relacji, sprawozdania
itp.

Istotng zaletg materiatow telewizyjnych i video jest ich wizualna atrakcyjnos¢
czyli réwnoczesne pobudzenie wzroku i stuchu (oddzialywanie na zmyst widzenia
i styszenia). Obraz (fotografia) lub sekwencja filmowa odtwarza w tradycyjnej kla-
sie rzeczywista i autentyczng sytuacje, postacie i obiekty opisane sa w jezyku obcym
i wzbogacone o autentyczne wartosci interkulturowe. Dla wiekszos$ci uczacych sig jest
to czesto jedyna mozliwo$¢ przezycia ,,na zywo” sytuacji obcojezycznej i komuniko-
wania sie w nauczanym jezyku.

Przykladem wykorzystywania materialéw telewizyjnych na zajeciach z prak-
tycznej znajomosci jezyka sa wiadomosci i dzienniki telewizyjne, ktére maja ogromne
znaczenie dydaktyczne w procesie nauczania. Majg one czytelng co do tresci formule
(informacje polityczne i gospodarcze z kraju lub zagranicy, katastrofy, kultura, po-
goda, sport) oraz wyrazny uklad logiczny i gramatyczny. Wykladowcy czgsto pole-
cajg studentom w formie np. pracy domowej wystuchanie lub obejrzenie aktualnych
wiadomosci. Czesto réwniez dzienniki czy wiadomosci telewizyjne stanowia czes¢
skladowa zaje¢. Wykladowcy podkreslaja, ze dzigki wiadomosciom telewizyjnym
studenta mozna w bardzo krétkim czasie przygotowa¢ do rozpoznawania struktur
gramatycznych i rozumienia najwazniejszych tresci, a co za tym idzie, wyrobi¢ przy-
zwyczajenie do samodzielnego stuchania poza zajeciami. Student jest silnie zmoty-
wowany do wyrazenia opinii na aktualny temat. Ponadto dzienniki czy wiadomosci
telewizyjne stanowig istotng pomoc w poznawaniu krajow, regionéw, ich kultury oraz
rozwijaniu kompetencji interkulturowej. Na wyzszym poziomie zaawansowania wia-
domoéci telewizyjne wykorzystywane sg przez wykladowcédw do ¢wiczen z ttumacze-
nia konsekutywnego czy symultanicznego.
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Do wspomagania realizacji zajg¢, pobudzania interakcji w grupie uczacych
sie moga by¢ réowniez wykorzystane serwisy wspotdzielenia fotografii. Przykladem
moze by¢ tutaj budowa wspolnego zbioru fotografii do jakiegos bloku tematycznego,
co z kolei moze stanowi¢ podstawe dyskusji nad zebranymi fotografiami. Dodatko-
wo serwisy wspoldzielenia fotografii (takie, jak np. Flickr) umozliwiajg zaznaczanie
i komentowanie fragmentéw zdjg¢, co jest bardzo przydatng cechg w realizacji zajec
z jezykéw obcych.

3.2.3 Potencjal dydaktyczny narzedza technologii Web 2.0 (Bloga)

Kolejnym z opisywanych narzedzi Web 2.0 stanowi Blog, ktéry moze mie¢ réwnie
szerokie zastosowanie edukacyjne jak mechanizm wiki. Dajac mozliwos¢ publiko-
wania tekstu, prezentacji zdje¢, filméw a takze podcastow i wideocastow, w prosty
i szybki sposob otwiera droge dla nauczycieli do wykorzystania w multimedialnym
prezentowaniu wlasnych zagadnien, blokéw tematycznych (pobudzajac przy tym
réznego rodzaju zmysly), a uczacym si¢ daje mozliwo$¢ prezentacji wlasnych my-
$li czy zainteresowan przy wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi internetowych,
jak réwniez stanowi bodziec do dyskusji i interakcji. Blog moze by¢ jednoczesnie
wspoltworzony przez wielu autoréw (z grup nauczycieli, studentéw, kot zaintereso-
wan itp.). Wyktadowcy podkreslaja, ze blogi (réwniez poprzez umozliwienie pro-
wadzenia dyskusji anonimowej) pobudzajg studentéw do wiekszej aktywnosci oraz
inspiruja ciekawe dziatania edukacyjne w zagadnieniach trudnych do omoéwienia
czy realizacji na normalnych zajeciach. Blogi nieodlacznie zwigzane z mechanizma-
mi wyszukiwania, wspdtpracy, komentarzy, rankingéw artykutéw powigzane bywaja
z podcastem (autor bloga nie pisze, lecz nagrywa swoje wypowiedzi). Wyktadowcy
coraz czesciej staraja sie¢ wlaczy¢ ustugi blogowania do procesu dydaktycznego. Pod-
kreslaja oni, iz blogi moga mie¢ wiele zastosowan w procesie nauki jezyka obcego.
I tak np. wyktadowca moze wykorzystywac blog do pracy z grupa studentéw w celu
przekazywania informacji zwrotnej z analizy prac i zadan. Ponadto istnieje mozli-
wos¢ zastosowania mechanizmu blogowania dla zwiekszenia interakeji i aktywnosci
studentow. Positkujac sie blogiem mozna zobligowa¢ studentéw do komentowania
wpiséw, a takze prowadzenia rozbudowanej dyskusji na tematy sygnalizowane w blo-
gu. Dzieki zastosowaniu mechanizmu bloga mozna wigc znakomicie rozwijac u stu-
dentéw sprawnos¢ pisania. Wykladowcy zwracaja uwage na fakt, ze studenci o wiele
czedciej i chetniej pisza w formie bloga niz ma to miejsce w formie tradycyjnego pisa-
nia wypracowania.

4. Rozwijanie sprawnosci jezykowych z wykorzystaniem platformy
e-learningowej

Nauczanie wykorzystujace platforme e-learningowa polega nie na przekazywaniu
wiedzy, lecz na wspieraniu uczacych si¢ w rozwijaniu ich sprawnosci jezykowych.
Wykorzystujac platforme e-learningowa umozliwiamy studentom spotkanie z au-
tentycznym jezykiem i kultura innego kraju, ogladanie wideoklipéw, doskonalenie
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sprawnosci komunikacyjnych, wspolne tworzenie tekstéw, dyskutowanie i kontro-
lowanie postepéw swojej pracy. Jedna z najbardziej popularnych obecnie platform
e-learningowych - Moodle - pozwala na przygotowanie zadan wspierajacych zaréw-
no produkgcje ustna, jak i pisemng. Moodle zawiera opcje wspierajace prace grupowa
i prace w parach, nie ma tu natomiast zintegrowanego narzedzia umozliwiajacego
komunikacje ustng w czasie rzeczywistym. Jezeli wykladowcy zalezy na umieszczeniu
autentycznej interakeji ustnej w ofercie danej platformy, istnieje mozliwos¢ stworze-
nia zadania przeznaczonego do realizacji z wykorzystaniem zewnetrznego komuni-
katora (np. Skype).

Wyktadowcy bardzo czgsto wykorzystuja platforme e-learningowg w celu re-
alizacji projektow, bedacych forma pracy przygotowywang wspdlnie przez nauczycie-
la i uczniéw, w wyniku ktdrej powstaje konkretny produkt. Projekty umozliwiajg po-
znanie, do$wiadczenie i stworzenie czego$ nowego i wykorzystanie jezyka w funkcji
komunikacyjne;j.

Obecnie na uczelniach wyzszych coraz wigcej wyktadowcow wykorzystuje
platformy e-learningowe do przeprowadzania projektow z uczelniami w innych kra-
jach. Jest to jednoczesnie forma aktywnosci umozliwiajaca komunikacje z rodzimymi
uzytkownikami jezyka, jak réwniez zapewnia autentyczno$¢ interakcji ustnej. Pod-
czas takiego projektu studenci dwdch réznych uczelni (w tym jednej zagranicznej)
wspolpracuja ze sobg przez kilka tygodni wykorzystujac rozne narzedzia technologii
informacyjno-komunikacyjnej. Po pierwszym, wstepnym etapie wzajemnego pozna-
nia si¢, nastepuje drugi etap: polegajacy na podjeciu dyskusji na tematy dotyczace
edukacji albo kultury, czy historii obu krajow. Celem takiego projektu jest lepsze
poznanie kultury danego kraju, budowanie wzajemnego zrozumienia sie. Dodatko-
wa korzyscig ptynaca z tego rodzaju wspdlpracy jest ksztaltowanie postawy autono-
micznej studentéw. Studenci moga dokonywaé wolnego wyboru tematu ich projek-
tu, samodzielnie dobieraja materialy, ucza si¢ wigc odpowiedniego doboru i selekeji
materialow oraz krytycznej ich oceny. Ponadto wymiana doswiadczen, negocjowanie
znaczen przy omawianiu danego tematu nadaja interakcji nowa jakos¢, ktora z ko-
lei prowadzi do tworzenia nowych struktur wiedzy u uczacych sie. Studenci poznaja
wiec nie tylko podstawowe narzedzia pracy nauczyciela: uczg sie, jak zaklada¢ grupy
dyskusyjne, ucza si¢ nimi zarzadzaé, ucza si¢ réwniez takich prostych narzedzi, jak
Internet Classroom Assistant (miniplatformy nauczania na odleglos¢). Praca w ta-
kim projekcie jest dla studentéw naturalng sytuacjg komunikacyjng, osoby z ktory-
mi prowadzone s3 dyskusje nie s3 wymyslone, lecz sg autentyczne. Wzrasta przez to
motywacja uczacych si¢ do podejmowania dyskusji. Ponadto ta forma pracy jest dla
uczacych sie bardziej atrakcyjna, gdyz interakcja odbywa si¢ w réznorodny sposéb.
Studenci komunikujg si¢ ze sobg zaréwno w formie pisemnej (wymieniajg si¢ e-ma-
ilami i przesylaja sobie krotkie prezentacje wlasnej osoby), jak réwniez ustnie, za po-
mocg narzedzi umozliwiajacych komunikacje glosowa (Skype). Studenci podzieleni
s3 na grupy 5-6-osobowe po kazdej stronie, czyli 5 Polakéw i 5 studentéw zagranicz-
nych. Kazda grupa zaklada listy dyskusyjne np. na yahoo groups, dla kazdego z tych
teamow, a nastepnie studenci przedstawiajg sie w obrebie swojej grupy. Kazda grupa
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pracuje niezaleznie. Projekt podzielony jest na trzy etapy, pierwszy etap to etap mailo-
wy, studenci wymieniajg si¢ e-mailami, kazdy robi swoja strone¢ osobista ze zdjeciem
iz krétka informacja o sobie. Podczas drugiego etapu studenci podejmuja dyskusje na
tematy dotyczace edukacji albo kultury czy historii obu krajéw. Celem projektu jest
lepsze poznanie si¢. Wazne jest przy tym, aby studenci wymyslali tematy sami, ponie-
waz chodzi tu wlasnie o to, zeby to byta ich oddolna inicjatywa, nauczyciel oczywiscie
ma rezerwowy liste tematéw na wypadek, gdyby jakas grupa nie wymyslita niczego.
Studenci komunikujg si¢ samodzielnie w obrebie swojej grupy, dzielg zadania mie-
dzy sobg, a nastepnie grupowo lub indywidualnie zbieraja materialy na dany temat,
a takze zdjecia, linki do ciekawych stron. Trzeci etap jest polaczeniem pierwszego
i drugiego etapu i polega na publikacji przygotowanych materiatéw w postaci strony
internetowej. Poprzez udzial w miedzynarodowych projektach studenci uczg si¢ sa-
modzielnie nawigzywa¢ kontakty ze studentami innych uczelni, wykorzystuja swoje
kompetencje jezykowe w autentycznych sytuacjach, bez posrednictwa wykladowcy,
przejmuja odpowiedzialno$¢ za wyniki pracy, ucza sie planowac i organizowac prace
wlasng oraz prace w grupie, jak i wzajemnie ocenia¢ wyniki wlasnej pracy. Majac
do dyspozycji szeroki wachlarz narzedzi do komunikacji i wymiany informacji stu-
denci rozwijajg sprawno$¢ méwienia z rodzimymi uzytkownikami jezyka wykonujac
autentyczne dzialania jezykowe, a nie tylko odgrywajac role podczas zajg¢. Ponadto
dzigki nowoczesnym narzedziom technologii informacyjno-komunikacyjnej studen-
ci moga samodzielnie poglebia¢ wiedz¢ z dziedziny ich interesujacej, samodzielnie
nawigzywac kontakty badz to z innymi studentami, badz z ekspertami z dziedziny ich
interesujacej.

5. Systemy dialogowe wspierajace rozwijanie sprawno$ci mowienia

Kolejnym narzedziem umozliwiajagcym rozwijanie sprawno$ci moéwienia jest zasto-
sowanie chatu. Niekwestionowanym plusem komunikacji w formie synchronicznej
jest zainteresowanie uczniow, wykorzystanie zywego jezyka i towarzyszaca mu spon-
tanicznos$¢. Wielu nauczycieli stosuje narzedzie chatu prowadzac dialog z uczacymi
sie z innych krajéw. Po zakonczeniu takiej rozmowy uczacy si¢ dyskutujg na temat
ich wrazen, omdéwionych tematdéw, jak réwniez problemoéw zaistniatych podczas cha-
tu. Udana komunikacja daje studentom przeswiadczenie o przydatnosci nauki. Daje
poczucie warto$ci nabytych umiejetnosci, satysfakcje ze zdobytych juz kompeten-
cji jezykowych. Nieudana komunikacja moze sta¢ si¢ pretekstem do postanowienia
»musze sie jednak uczy¢ stowek, aby méc porozmawiac”

Chat stosowany jest réwniez przez wykladowcéw na poziomie zaawanso-
wanym, np.: w ramach zaje¢ z praktycznej znajomosci jezyka obcego. Nauczyciele
podkreslaja, ze czesto wykorzystuja narzedzie chatu chcac zapewnic¢ swobodg wypo-
wiedzi i jej atrakcyjnos¢, poniewaz same medium jest dla studentéw bardzo atrakcyj-
ne. Ponadto narzedzie chatu jest, zdaniem nauczycieli, przydatne podczas omawiania
tematow, ktdre z jakiego$ wzgledu sa kontrowersyjne, np. kwestie wyznaniowe, stosu-
nek do mniejszosci seksualnych. Nauczyciele sg zdania, ze przeprowadzajac dyskusje
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w formie chatu latwiej jest zapewnic¢ otwartos¢ dyskusji anonimowej. Studenci dzia-
taja anonimowo, poniewaz loguja si¢ pod wymyslonym doraznym nickiem a nastep-
nie w czasie rzeczywistym za pomocg klawiatury dyskutuja na dany temat. Przed
przeprowadzeniem dyskusji w formie chatu miejsce ma wprowadzenie do tematu,
zebranie sfownictwa z danego zakresu tematycznego. Wyktadowcy podkreslaja, ze ko-
nieczne jest takze postawienie tez, ktére zostang poddane pod dyskusje. Ponadto na-
rzedzie chatu udostepnia wykladowcy protokét z przeprowadzonych dyskusji, ktory
jest kopalnig informacji na tematy btedéw, jakie popelniaja studenci. Takie protokoty
moga by¢ wykorzystane przez nauczycieli do analizy. Nauczyciele podkreslaja, ze chat
stanowi swego rodzaju przygotowanie wlasciwej interakcji pomiedzy studentami.

4. Podsumowanie

Celem niniejszej publikacji bylo przedstawienie mozliwosci, jakie stwarzaja techno-
logie informacyjno-komunikacyjne dla studentéw i nauczycieli kierunkéw neofilolo-
gicznych oraz w jaki sposéb moga by¢ one wykorzystywane w procesie ksztalcenia,
w oparciu o wywiady przeprowadzone z wykltadowcami kierunkéw neofilologicznych
posiadajacymi wieloletnie dos§wiadczenie w zakresie stosowania TIK w ksztalceniu.
Wykladowcy podkreslaja, ze w zakresie ksztalcenia studentéw kierunkéw neofilolo-
gicznych komputer bedzie przydatny np. w ¢wiczeniach, tam gdzie jest mozliwe zin-
dywidualizowane podejscie do uczacego, zindywidualizowana ocena jego osiagniec,
gdzie moze wystgpowaé pewna asymetryczno$¢ w samym procesie nauczania, gdzie
istotne sa wzgledy ekonomiczne. Uwzgledniajac jednak specyfike nauczania jezy-
kow obcych e-learning nie bedzie mogt zastapi¢ tradycyjnego procesu ksztalcenia.
W procesie akwizycji jezyka nic nie zastapi nauczyciela. Kontakt z nauczycielem oraz
innymi studentami musi zosta¢ zachowany, poniewaz stanowi on czynnik motywu-
jacy, gdyz grupy zzywaja sie ze soba, tworzy si¢ pewna spolecznos¢. Trudno by sobie
wyobrazi¢ np. zajecia z ttumaczenia konsekutywnego przez Internet, natomiast roz-
wijanie sprawnosci takich, jak stuchanie czy czytanie moze z powodzeniem odbywa¢
sie przy wykorzystaniu Internetu.

W ksztalceniu na poziomie szkolnictwa wyzszego konieczne jest jednak
praktykowanie nowych form prowadzenia zaje¢ i oceny postepow, ktore umozli-
wig przyszlym nauczycielom realizacje takich zadan dydaktycznych, jak autonomia
ucznia oraz przygotuja ich do funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym oraz
efektywnego wykorzystywania mozliwosci, jakie stwarzaja TIK w nauczaniu jezykow
obcych.

Ksztalcenie wykorzystujace nowe technologie moze pomdc wyzszym uczel-
niom w lepszym dostosowaniu oferty edukacyjnej do istniejacych potrzeb. Dzieki
mozliwosciom oferowanym przez te forme ksztalcenia uczelnie bedg dysponowaly
réznymi, uzupelniajacymi si¢ metodami i narzedziami edukacyjnymi wykorzystywa-
nymi na studiach dziennych, wieczorowych i podyplomowych. TIK raczej nie zasta-
pia nauczania w tradycyjnych klasach i salach wykladowych, pozwola jednak nauczy-
cielom i studentom lepiej przystosowac si¢ do zasad funkcjonowania wspolczesnego



$wiata, w ktérym trendem staje si¢ przechodzenie z tradycyjnych form przekazu wie-
dzy na aktywne uczestniczenie studentéw w tworzeniu wiedzy i zasobéw edukacyj-
nych.
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Abstract

At present more and more lecturers use the modern information technology and communication tools
in the didactic process making materials from e-learning platform available to students, communicating
with them outside the classroom using forums or using the modern technologies in order to develop
various language skills. The use of modern technologies, particularly Web 2.0 (technologically advanced
networking services, thanks to which people widely cooperate, share data, information and knowledge
online) in the didactic process results not only in enriching the existing forms of teaching, providing for
instance authentic materials to teach foreign languages but also or even above all creating new forms of
interaction and the possibility of students’ active participation in creating knowledge and educational
resources.

Keywords: e-learning platform, Internet, Internet resources, interaction, interactivity, social network,
podcasting, chat, blog
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Wykorzystanie platformy Moodle w polsko-amerykanskim
projekcie edukacyjnym

Platforma edukacyjna Moodle jest przydatna jako miejsce gromadzenia materiatow
i narzedzie komunikacji w miedzynarodowych projektach edukacyjnych na poziomie
akademickim.

W edukacji jezykowej od kilkudziesieciu lat dominuje podejscie komuni-
kacyjne, z naciskiem polozonym na interakcje pomiedzy ludzmi. W komunikacji
znaczenia nabierajg nie tylko zachowania jezykowe, ale takze kompetencje miedzy-
kulturowe (Torenc 2007). Jezyka mozna nauczy¢ sie korzystajac z pomocy dydaktycz-
nych: ksigzek, nagran dzwiekowych i materiatéw audiowizualnych (filméw). Jednak
do ksztaltowania kompetencji miedzykulturowej niezbedny jest bezposredni kontakt
z przedstawicielami innych kultur, gdyz opowiadanie o kulturze jest czyms$ zupelnie
innym niz jej do$wiadczanie. W obecnej chwili technika daje mozliwo$¢ komunikacji
interkulturowej i jezykowej. Narzedzia technologii informacyjnych i komunikacyj-
nych sg wskazywane jako $rodki stuzace rozwojowi kompetencji miedzykulturowej
- nawet przy zastgpieniu bezposredniego kontaktu - interakcjami za posrednictwem
techniki (O’Dowd 2006). Odpowiada ona na potrzeby jezykowe i kulturowe studen-
tow — przyszlych nauczycieli jezykéw obceych. Od wielu lat moéwi sie o zaletach meto-
dy projektow, ktdra jest wykorzystywana zaréwno na poziomie oswiaty powszechnej,
jak w edukacji akademickiej (Fried-Booth 1987, Mikina, Zajac 2006). Ponizej zosta-
nie przedstawiony przyklad wykorzystania techniki cyfrowej, tj. platformy Moodle
do realizacji projektu edukacyjnego polegajacego na wspoétpracy studentéw polskich
i amerykanskich. Projekt zostal wiaczony do programu kursu akademickiego: kom-
putery w nauczaniu jezykow, prowadzonego jako zajecia fakultatywne dla studen-
tow Instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu Warszawskiego. Celem projektu
bylo zapewnienie studentom doswiadczen jezykowych i miedzykulturowych poprzez
wspolprace w projekcie. Zadanie mialo takze zacheci¢ przysztych nauczycieli jezy-
kow obcych do podejmowania wspolpracy miedzynarodowej w pracy zawodowe;j.
W ksztalceniu filologéw szczegdlnego znaczenia nabierajg wszelkie kontakty bezpo-
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$rednie oraz za posrednictwem techniki z rodzimymi uzytkownikami jezyka. Wspdl-
ne wykonywanie zadan w migdzynarodowej grupie moze by¢ wiec z fatwoscig wla-
czone w program jezykowych studiéw uniwersyteckich. Praca w zespole rodzimych
i nierodzimych uzytkownikéw jezyka wymaga sformulowania celéow, ktére bylyby
satysfakcjonujace dla obu wspolpracujacych stron

Partnerzy

W projekcie brali udzial amerykanscy studenci Corning Community College, New
York, USA oraz polscy studenci Instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersyte-
tu Warszawskiego. W roku akademickim 2007/2008 wspotpracowali oni w ramach
inicjatywy COIL (Center for Collaborative Online International Learning) SUNY".
W sumie w projekcie uczestniczylo okolo 45 studentéw amerykanskich i 75 studen-
tow polskich. Dla obu grup studenckich i dla prowadzacych zajecia wspdtpraca pol-
sko-amerykanska byla innowacja dydaktyczna. Ani studenci polscy, ani amerykanscy
nie uczestniczyli wczesniej w projektach wspotpracy miedzynarodowej w innych kur-
sach podczas zaje¢ w swoich instytucjach akademickich.

Platforma Moodle - srodowiskiem wspolpracy

W projekcie studenci mieli do dyspozycji kurs Moodle na serwerze Instytutu Lingwi-
styki Stosowanej UW. Otwarcie innowacyjnego kursu na tym serwerze nie bylo ob-
warowane zadnymi wymaganiami dotyczacymi liczby studentéw, liczby godzin itp. -
istniaty wiec warunki sprzyjajace podejmowaniu dzialan pionierskich. Dla obu stron
projekt byl pierwszym dos$wiadczeniem wspdtpracy miedzynarodowej na poziomie
akademickim.

Platforma okazala si¢ najlepszym narzedziem komunikacji asynchronicz-
nej, poniewaz ze wzgledu na rdznice stref czasowych nie mozna bylo zorganizowa¢
spotkania synchronicznego. Zajecia odbywaly si¢ w takich godzinach, ze nie moglo
odby¢ si¢ grupowe spotkanie wirtualne — nawet w formie wideokonferencji dwoch
partneréw za posrednictwem Skypa lub innych sieciowych programéw wideokon-
ferencyjnych. Natomiast studenci byli zachecani do indywidualnego korzystania
z poczty elektronicznej, komunikatoréw, np. Skypa oraz do pogawedek na otwartych
serwerach czatowych oprécz kontaktéw na platformie Moodle.

Kurs byl prowadzony przez dwie nauczycielki dr Elzbiete Gajek z Instytutu
Lingwistyki Stosowanej i prof. Susan St. John-Jarvis z Corning Community Colle-
ge. Obie mialy prawo umieszcza¢ i modyfikowaé materialy na Moodle przeznaczone
dla studentéw. Tematem projektu wynikajacym z kursu socjologii prowadzonym na
uczelni amerykanskiej byla problematyka rodziny w Ameryce i Europie. Ameryka-

1 Warto podkresli¢, ze wspolpraca zostala nawigzana w wyniku inspiracji wyktadem
J. Rubina dyrektora COIL SUNY, ktory zostal wygloszony podczas konferencji Uniwersytet Wirtualny
organizowanej przez Uniwersytet Warszawski w 2007 roku.
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nie byli gléwnie zainteresowani modelami rodziny w Europie Srodkowej, poznaniem
opinii miodziezy polskiej na tematy o rodzinie bulwersujace spolecznos¢ amery-
kanska Natomiast ze strony polskiej nacisk potozony byl na wykorzystanie techniki
w edukacji jezykowej i miedzykulturowej, poniewaz przedmot: komputery w naucza-
niu jezykow jest jednym z kurséw niezbednych do uzyskania kwalifikacji nauczyciel-
skich. Tematyka z zakresu socjologii rodziny wpisywata si¢ doskonale w poznawanie
kultury kraju jezyka docelowego - sprzyjata wiec ksztalceniu jezykowemu i migdzy-
kulturowemu studentéw polskich.

Studenci dyskutowali na forach platformy na nastgpujace tematy: zwyczaje
randkowe, budowanie zwiazku, rézne typy rodzin, wspolne mieszkanie, meskie i ko-
biece obowigzki domowe, dzieci a poczucie szczescia, konflikty w rodzinie, tradycje,
rodzenstwo blizniacze, rodzicielstwo chrzestne. Struktura forum platformy Moodle
znakomicie porzadkowata tres¢ i przebieg dyskusji. Na uwage zastuguje bardzo duza
aktywnos¢ uczestnikéw w dyskusji na forach. W kazdym watku pojawiato sie ok 20-
30 postow. Zawieraly interesujace opinie przedstawiane w sposob spetniajacy wszel-
kie wymogi netykiety, z szacunkiem dla tresci polemicznych.

Ponadto studenci przygotowali prezentacje PowerPoint w postaci fotoesejow,
czyli opowiesci obrazowych oraz stron internetowych. Zostaly one zaproponowane
przez strona amerykanska jako narzedzie do nauczania socjologii (Ben-Yehuda et al.
1989, Hanson 2002). W fotoesejach gléwnym nosnikiem informacji byt obraz, cz¢sto
opatrzony krétkim - jedno- lub dwuzdaniowym komentarzem werbalnym. Dla przy-
sztych filologdw, skoncentrowanych zwykle na stowie jako podstawowym no$niku in-
formacji, doswiadczenie skutecznej komunikacji obrazowej bylo niezwykle. Z jednej
strony wskazywalo na znaczenie obrazu w interakcjach miedzyludzkich. Z drugiej
strony pokazywalo, ze porozumienie jest mozliwe nawet przy niskiej znajomosci je-
zyka. Oznacza to, ze fotoeseje moga by¢ wykorzystywane do komunikacji jezykowej
pomiedzy uczniami z niezaawansowang znajomoscia jezyka docelowego.

Ponadto studenci podjeli komunikacje indywidualng wykorzystujac poczte
elektroniczna, czaty, komunikatory, np. Skype. W spotkaniach indywidualnych byly
prowadzone wywiady wymagane do projektu badawczego po stronie amerykanskiej.

Wyniki projektu

Wyniki projektu mozna rozpatrywa¢ w nastepujacych zachodzacych na siebie kate-
goriach kompetencji:

Kompetencje kulturowe i miedzykulturowe

Dla studentéw amerykanskich duze znaczenie mialo otwarcie na inne kultury poza
Ameryka, a dla polskich - poznanie kultury amerykanskiej. Studenci z obu grup za-
uwazyli liczne podobienstwa cech rodzin w obu krajach. Mieli okazje do$wiadczy¢,
ze warto$ci uniwersalne dotyczace rodziny sg istotne niezaleznie od danego miejsca
na $wiecie. Tematy rodzinne bulwersujgce amerykanska opinie publiczna okazaty si¢
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réwnie bulwersujace w sSrodowisku miodziezy polskiej. Po jednej i drugiej stronie oce-
anu bylo tyle samo zwolennikéw i przeciwnikéw nowych modeli rodziny. Studenci
w praktyce zdobywali wiedze o kulturze i rozwijali sprawnosci miedzykulturowe.

O réznicach kulturowych $wiadczyla réznorodno$¢ wiekowa studentéw po
obu stronach oceanu. Polakéw zadziwial wiek amerykanskiej grupy studentéw od 23
do 55 lat, a Amerykanow niewielkie roznice wieku polskich studentéw 21-24 lata.
Gdy poczatkowe zdziwienie mineto, czynnik ten nie mial Zadnego znaczenia w dal-
szym porozumiewaniu sie.

Kompetencje techniczne

Praca na platformie Moodle przyczynila si¢ do nabycia wigkszego do$wiadczenia
w porozumiewaniu sie¢ za posrednictwem techniki czyli do podniesienia sprawno-
$ci technicznych studentéw obu stron. Zastosowanie platformy do realizacji projektu
wspolpracy migdzynarodowej oznaczalo wyrazne rozszerzenie potencjatu edukacyj-
nego w ksztalceniu akademickim. Zaleta platformy byly jej mozliwosci jezykowe —
kursy akademickie mogty by¢ prowadzone z udziatem studentéw postugujacych sie
jezykiem innym niz polski, bez zadnych modyfikacji technicznych. Studenci podno-
sili kompetencje techniczne w zakresie wykonania prezentacji PowerPoint, prawidlo-
wej edycji tekstu, wykorzystania narzedzi komunikacyjnych: poczta elektroniczna,
platforma edukacyjna, chat, forum dyskusyjne, Skype.

Kompetencje komunikacyjne

Studenci zaobserwowali duze znaczenie obrazu jako $rodka komunikacji miedzy-
kulturowej. Obraz przekazuje tresci, ktdre sg tak oczywiste dla nadawcy-fotografa,
ze w opisie werbalnym moglyby zosta¢ pominiete. Przedstawia wigcej szczegotow
o srodowisku zycia rodzin, ktore odbiorca moze interpretowac zgodnie z wlasng wie-
dzg kulturowa Natomiast przekaz stowny podlega selekcji autorskiej, zwykle inter-
pretacja dokonana przez nadawce jest przesytana do odbiorcy. Tworzenie fotoesejow
byto waznym krokiem w kierunku rosnacego alfabetyzmu wizualnego (ang. Visual
Literacy). Nastepowalo budowanie podstaw komunikacji z wykorzystaniem tekstu
audiowizualnego i multimediow.

Jako element ksztaltujacy kompetencje miedzykulturowy trzeba zauwazy¢
zdziwienie studentéw polskich, ze Amerykanie - rodzimi uzytkownicy jezyka — tez
popetniali bledy ortograficzne, gramatyczne i leksykalne.

Kompetencje jezykowe

Studenci polscy uzywali jezyka do rzeczywistego porozumiewania si¢ w istotnych
sprawach dotyczacych kursow akademickich i kultury obu krajow, czyli ich spraw
zawodowych. Poglebial si¢ rozwoj jezykowy poprzez kontakty z rodzimymi uzytkow-
nikami jezyka angielskiego (w wersji amerykanskiej). Studenci amerykanscy poznali
natomiast kilka stéw w jezyku polskim wymaganych do rejestracji na platformie.
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Kompetencje pedagogiczne i dydaktyczne przyszlych nauczycieli jezykow

Studenci nabyli do$wiadczenia uczestnictwa w migdzynarodowym projekcie prowa-
dzonym za pomoca srodkéw technicznych, ktorego celem jest rozwoj jezyka i po-
znawanie kultury. Moze to wplyna¢ na ksztaltowanie postawy przysztego nauczyciela
jezyka obcego sprzyjajacej przystepowaniu do podobnych projektéw migdzynarodo-
wych z wlasnymi uczniami.

Ewaluacja projektu

Z perspektywy nauczyciela akademickiego nalezy wskaza¢ na duze zaangazowanie
studentéw w dyskusje. Zmniejszenie sztuczno$ci dziatan akademickich, ktére zwykle
wykonywane s3 tylko dla ¢wiczenia sprawnosci i poglebiania wiedzy, spowodowa-
to wzrost zainteresowania zadaniem polegajacym na autentycznej komunikacji. Bylo
ono wykonywane z przyjemnoscia. Realizacja wspdlnego projektu okazala si¢ by¢
waznym doswiadczeniem zawodowym i osobistym dla obu uczestniczacych stron.
Jeden z komentarzy studenckich napisany w ankiecie ewaluacyjnej zawieral pytanie:
»Czy musimy skonczy¢ wspolprace?” — moze to wskazywac, ze studenci realizowali
dodatkowo cele osobiste.

W tej samej ankiecie ewaluacyjnej jako gtéwna wade projektu polscy studen-
ci podawali jego krétki czas trwania - 6 tygodni — wynikajacy z cyklu ksztalcenia na
uczelni amerykanskiej.

Opinie studentéw amerykanskich takze byly pozytywne (St. John-Jarvis
2009, s. 6). Podkreslali oni walory kulturowe, techniczne i komunikacyjne projektu.
Jeden z nich napisal: ,,Szczegélnie podobal mi si¢ projekt polegajacy na wspdtpracy
z Uniwersytetem Warszawskim. To byt co$ innego - to byto jak przygoda. Nauczytem
sie postugiwa¢ nowa technika. To byta takze dobra zabawa”.

Ponizsza wypowiedz studenta amerykanskiego podsumowuje wartos¢ pro-
jektu: ,Informacje i opinie otrzymane od tych studentéw byly bezcennym dos$wiad-
czeniem. Bardzo mi si¢ podobalo - nie tylko poznalem poglady studentéw z innego
kraju na réznorodno$¢, relacje rasowe, etniczne i religijne, ale takze nauczytem sig
troche geografii. Fotoeseje byly niezwykla forma wyrazania mygdli i idei. Zaréwno
mnie, jak i mnie i moim kolegom oraz kolezankom bardzo si¢ one podobaly. Obraz
jest wart tysigca stow”.

Okazalo si¢, ze podczas projektu cele wychowawcze uczelni obejmujace
ksztaltowanie postaw wobec innych kultur i techniki moga by¢ realizowane jako efek-
ty uboczne zadan dydaktycznych takich, jak: wzrost sprawnosci technicznych czy
zdobycie wiedzy o modelach rodziny w réznych krajach $wiata.

Nalezy podkresli¢, ze ksztalcenie postaw innowacyjnych na poziomie akade-
mickim wymaga zachowania réwnowagi pomiedzy kontrola podejmowanych przez
nauczyciela dziatan a zapewnieniem mu obszaru wolnosci i swobody. Projekt polsko-
-amerykanski byt mozliwy tylko dlatego, Ze studenci amerykanski mogli si¢ zalogo-
wacé bez zadnych formalnosci na platformie Moodle Instytutu Lingwistyki Stosowa-
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nej UW. Niezbedna jest takze akceptacja marginesu ryzyka i bledu podczas realizacji
dzialan pionierskich. W projektach tego typu musza by¢ stworzone warunki do pod-
jecia ryzyka, co moze oznaczac réwniez popelnienie btedu. W opisywanym powyzej
przypadku wnioski i dos§wiadczenia ptynace z projektu moga by¢ przyktadem dobrej
praktyki i stanowi¢ podstawe dalszego rozwoju akademickich projektéw miedzyna-
rodowych. Jednak nawet w sytuacji, gdyby projekt skonczyl sie porazka, to jej analiza
bylaby réwnie wartosciowa, gdyz pozwolitaby na poznanie i unikniecie w przyszto-
$ci przez inne osoby podejmujace innowacj¢ niedociagnie¢ lub btedéw popelnionych
przez poprzednikow.

Whioski

Platforma edukacyjna Moodle jest znakomitym narzedziem do realizacji projektow
wspolpracy miedzynarodowej w edukacji akademickiej. Warunkiem sukcesu jest do-
bre sformutowanie celéw projektu wynikajacych z programu kurséw akademickich.
Technika powinna stwarza¢ warunki do integracji sprawnosci jezykowych i spotecz-
nych. Z opisanego przyktadu wyraznie wynika, iz potencjal edukacyjny wirtualnych
systemow ksztalcenia rozszerza sie¢ wowczas, gdy sa one wykorzystywane w wieloje-
zycznej wspolpracy miedzynarodowej. Projekt miedzynarodowy realizowany na plat-
formie Moodle byt takze okazja do wymiany doswiadczen i wspotpracy miedzynaro-
dowej dla pracownikéw uczelni.
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Abstract

Virtual learning environments allow students to communicate with their foreign partners while learning
English and learning to teach English. A study based on a project in which Polish and American students
participated shows that Moodle platform supports both exchange of materials prepared by the project
partners and communication between them. Project work via technology encourages development
of intercultural competence in students as well as their self-confidence in the use of technology for
professional purposes as language teachers. The platform proves to be a useful tool on the condition
that academic aims are clearly specified and the outcomes of the project are monitored and supervised.

Keywords: Intercultural competence, intercultural cooperation, virtual learning environment, Moodle,
language learning, project work
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Czytanie hipertekstu przez uczacych sie jezyka polskiego
jako obcego - badania pilotazowe

Z roku na rok wzrasta liczba uzytkownikéw Internetu oraz oséb, ktére maja do nie-
go staly dostep. Umiejetnosci poruszania si¢ w zasobach sieci sg przydatne w wielu
dziedzinach zycia i znacznie ulatwiajg rézne aktywnosci, przede wszystkim dlatego,
ze Internet stanowi bogate zrédlo informacji i wiedzy oraz daje mozliwo$¢ komuniko-
wania si¢ z ludZmi na calym $wiecie i wyrazania swojej opinii wérdd szerokiej publicz-
nosci. Réwniez sektor edukacyjny w coraz wiekszej mierze korzysta z dobrodziejstw
Internetu. Warto wigc zastanowic sie nad mozliwo$ciami wykorzystania tekstow in-
ternetowych (hipertekstéw) w nauczaniu jezykéw obcych.

Celem niniejszego referatu jest zaprezentowanie przebiegu i wnioskéw wyni-
kajacych z badan pilotazowych przeprowadzonych wsrod uczacych sie jezyka polskie-
go jako obcego. Punkt wyjscia stanowilo nastepujace pytanie - Jakie strategie czytania
polskiego hipertekstu stosujg uczqcy sie jezyka polskiego jako obcego? Zostalo ono ujete
w sposob bardzo ogdlny, gdyz wilasnie badania pilotazowe mialy przyczyni¢ si¢ do
ewentualnego zawezenia i sprecyzowania poszukiwan badawczych.

Zdaniem wielu badaczy bardzo trudno jest jednoznacznie zdefiniowa¢ hiper-
tekst. Hipertekst to nielinearna i niesekwencyjna organizacja danych - tekst rozbity na
fragmenty, ktore na wiele sposobéw polgczone sg ze sobg odsytaczami. To tekst, ktory
rozgatezia sig lub dziata na zgdanie czytelnika. Termin ten stworzony zostat w 1965
roku przez Teda Nelsona na oznaczenie rodzaju hipermediow o charakterze tekstowym®.
Bolter w swoim artykule stwierdza jednak, ze hipertekst nie jest nielinearny, ale raczej
multilinearny. Podkresla przy tym, ze takie cechy maja niektdre teksty drukowane®.
Landow i Delany proponuja zas do$¢ skomplikowang definicje, wedtug ktorej hiper-
tekst to wykorzystanie komputera do przetamania (przekroczenia) linearnosci, ogra-
niczonosci i statosci tekstu drukowanego®. Gléwne wlasciwosci hipertekstu podkresla

1 http://www.techsty.art.pl/hipertekst/definicje.htm.
2 J. D. Bolter, Hyprtext and the Qustion of Visual Literacy, Routledge 1998, passim.
3 P. Delany, G.P. Landow Hypermedia and Literary Studies, Cambridge 1991, s. 3.
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definicja zaprezentowana przez Crane i Mylonas. Wedlug nich hipertekst odnosi sig
do elektronicznego tgczenia blokow tekstu. Na pierwszy plan wysuwa si¢ zdolnos¢ do
tworzenia koncepcyjnych i dostownych powigzan pomiedzy poszczegolnymi czescia-
mi tekstu lub pomiedzy réznymi, oddzielnymi tekstami. Te definicje jako najbardziej
odpowiednig przyjeto dla potrzeb podjetych badan.

Warto tez zatrzymac si¢ nad pojeciem strategii. Strategie czytania dotycza
tego, w jaki sposob czytelnik wchodzi w interakeje z tekstem i jaki ma to wplyw na
zrozumienie tekstu. Istnieje szereg badan poswieconych strategiom wykorzystywa-
nym podczas czytania w jezyku obcym. Na przyklad Rigney twierdzi, ze uczacy sie
stosujg réznego rodzaju strategie, umozliwiajace im wyszukiwanie, przechowywanie
i nabywanie informacji’. Strategiami okresla si¢ techniki uczenia sie, zachowania,
rozwigzywania problemdéw czy umiejetno$¢ uczenia sie, ktore sprawiaja, Ze ten pro-
ces jest bardziej efektywny®. W odniesieniu do nauki jezyka obcego mozna rozrézni¢
strategie podnoszace efektywnosc¢ uczenia sie oraz te ktére wplywaja na zrozumienie
tekstu. Zrozumienie albo strategie czytania wskazuja, jak czytelnicy pojmuja zadanie,
jak odczytuja sens czytanego tekstu i co robig, kiedy nie rozumiejg tego, co czytaja.
Inaczej moéwigc, to procesy wykorzystywane przez uczacych si¢ do zwiekszenia zro-
zumienia tekstu oraz pokonania probleméw wynikajacych z jego niezrozumienia’.
Singhal przywoluje nastepujacy podziat strategii: kognitywne (przeksztalcanie i ma-
nipulowanie jezykiem), zapamietywania, kompensacji (np. odgadywanie znaczenia
stow z kontekstu, uzycie stownika), metakognitywne (planowanie, organizowanie
i ocenianie wtasnej nauki), emocjonalne (np. zachecanie do uczenia si¢) oraz spo-
teczne (np. zadawanie pytan, proszenie o opini¢). Wszystkie te strategie moga by¢
stosowane zaréwno w celu polepszenia procesu uczenia sie, jak i zrozumienia tekstu®.

W zwigzku z rozpowszechnieniem CALL oraz zadan typu WebQuest podczas
nauki jezyka obcego, a takze w wyniku rosnacej popularnosci kurséw e-learningo-
wych i b-learningowych warto przesledzi¢ proces czytania hipertekstu przez uczacych
sie jezyka obcego. Nawet jesli studenci nie spotkaja si¢ podczas swej edukacji z zad-
nym z wyzej wymienionych zastosowan komputera i Internetu, beda zapewne czytac
podczas swej codziennej aktywnosci autentyczne teksty zamieszczone w sieci. Nie jest
bowiem nowoscig, ze réznego typu teksty elektroniczne powoli zastepuja (zwlaszcza
ludziom mlodym) tradycyjne drukowane wydawnictwa. Predzej czy pozniej uczacy
sie jezyka obcego siegna wiec po materialy autentyczne dostepne w danym jezyku
w sieci. Osobiste doswiadczenia dydaktyczne autorki potwierdzajg te teze. Wielu stu-
dentéw uczacych sie jezyka polskiego jako obcego deklaruje korzystanie z polskoje-
zycznych stron. Rézne s3 ich motywacje - od potrzeby sprawnego zalatwienia spraw
biezacych (wynajem mieszkania, sprawdzenie potaczen kolejowych czy autobuso-
wych, rezerwacja biletéw lotniczych lub wycieczek turystycznych itp.) poprzez che¢

4 http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/fitzgi_bbons.htm.

5 M. Singhal, Reading Proficiency, Reading Strategies, Metacognitive Awareness and L2 Readers,
http://www.readingmatrix.com/articles/singhal/.

6 Ibidem.

7 Ibidem.

8 Ibidem.
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zaznajomienia sie z aktualnymi wydarzeniami politycznymi, spolecznymi i kultural-
nymi (gléwnie za posrednictwem internetowych wydan gazet), az po poszukiwanie
artykutéow popularnonaukowych czy naukowych. Nie mozna nie wspomnie¢ takze
o literaturze pigknej tworzonej w postaci hipertekstu i wystepujacej wylacznie w tej
formie — warto podkresli¢, ze coraz wigksza liczba badaczy zajmuje si¢ tym zagadnie-
niem.

Szeroki wachlarz potrzeb sprawia, ze studenci czytaja réznego typu teksty,
charakteryzujace si¢ réznorodng forma konstrukeji i zréznicowanym poziomem
trudnosci. Poniewaz dotychczas nie opublikowano prac opisujacych przebieg procesu
czytania hipertekstu przez uczacych sie jezyka polskiego jako obcego, istotne wydaje
sie zbadanie tego zagadnienia i prezentacja wnioskow.

Do tej pory badacze na $wiecie obszernie oméwili kognitywne aspekty pro-
cesu czytania tekstu drukowanego, zaréwno w jezyku ojczystym, jak i drugim czy
obcym. Istnieje tez szereg opracowan koncentrujacych sie na czytaniu hipertekstu,
jednak w wiekszosci przypadkéw chodzi o materiaty preparowane na potrzeby badan,
nie za$ teksty autentyczne. W zwiazku z coraz wyrazniej rysujaca si¢ luka badaw-
cza zaczely powstawal prace opisujace czytanie autentycznego hipertekstu w jezy-
ku ojczystym i obcym. Z perspektywy czytania hipertekstu przez uczacych si¢ jezyka
polskiego jako obcego najwazniejsze wydaja si¢ dwa opracowania: Roger Ganderton,
Interactivity in L2 Web-Based Reading (badania dotyczyly uczacych sie jezyka fran-
cuskiego) oraz Masae Konishi, Strategies for reading hypertext by japanese learners
(tu skoncentrowano si¢ na uczacych sie jezyka angielskiego). Powyzsze prace stano-
wily inspiracje i staly si¢ punktem wyjscia do poglebienia badan nad tym zjawiskiem.
Na ich podstawie okreslono oczekiwania badawcze i stworzono wstepny model teo-
retyczny.

Przeprowadzone badanie stanowilo material pilotazowy, ktéry wskaza¢ miat
dalszy kierunek poszukiwan, a takze przetestowa¢ narzedzia gromadzenia i analizy
danych. Z przyczyn praktycznych uczestniczyla w nim niewielka grupa studentéw.
Cho¢ docelowo grupa ta bedzie wigksza, nie przewidziano prowadzenia badan ilo-
$ciowych, a jedynie jakosciowe. Na obecnym etapie wazniejsze wydaje si¢ opisanie
samego zjawiska, obserwacja pewnych cech charakterystycznych, odnalezienie impli-
kacji dla dydaktyki i stworzenie punktu wyjscia do dalszych badan.

Istotne wydaje sie by¢ réwniez stwierdzenie: Hipertekst czyni niektére elemen-
ty czytania widocznymi, przez to, Ze mozemy obserwowac wybory podejmowane przez
czytelnika®.

Do badania przystapilo czterech studentéw (dwie kobiety i dwéch mezczyzn)
deklarujacych staly dostep do Internetu i codzienne korzystanie z jego zasobdw.
Wsréd celow korzystania z Internetu najczesciej wskazywano komunikacje, edukacje
i informacj¢. Wszystkie badane osoby potwierdzity, ze korzystaja réwniez ze stron
polskojezycznych. Warto dodac¢, ze studenci ci s3 na poziomie B2, ktéry pozwala
w miare swobodne korzysta¢ z materiatéw autentycznych i cho¢ czgsciowo je rozu-
mied.

9 ].D. Bolter, op.cit.
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Aby zrealizowa¢ zadanie (czyli odpisa¢ na e-mail, w ktérym przyjaciel prosi o pomoc
w znalezieniu pracy i udzielenie rad dotyczacych pracy obcokrajowcéw w Polsce),
studenci musieli wykonac¢ pie¢ krokéw. Trzy z nich polegaly na czytaniu réznego typu
tekstow i pdzniejszym wykorzystaniu ich podczas pisania wiadomosci. Kolejno byly
to: hasta Wikipedii, dowolne artykuly zwigzane z warunkami pracy dla obcokrajow-
cOw oraz oferty pracy na jednym z portali internetowych. Na wykonanie kazdego
kroku przeznaczono odpowiednig ilo§¢ czasu, na zrealizowanie calego zadania — 90
minut (w tym kilkuminutowa prébe glto$nego myslenia). Dane gromadzono na cztery
sposoby:

« ankieta przeprowadzona przed rozpoczeciem eksperymentu,

« protokol werbalny rejestrowany przy uzyciu kamery,

« test badajacy stopien przyswojenia nowych informacji,

« wywiad uzupelniajacy, przeprowadzony po zakonczeniu badania,

o odpowiedz na list, zawierajaca zgromadzone informacje.

Kluczowa role odgrywat protokét werbalny, na ktérego podstawie mozna
bylo, cho¢ czgsciowo, przesledzi¢ procesy myslowe i decyzyjne uczacych si¢. Badani
mogli glosno mysle¢ w dowolnym jezyku (takim, ktérego znajomo$¢ gwarantowala
swobodne wypowiadanie si¢).

Dokonano jako$ciowej analizy pozyskanych danych. Punkt wyjscia stanowily
notatki sporzadzone podczas badania. W odniesieniu do nich przesledzono zareje-
strowane przy pomocy programu Camtasia: aktywno$¢ studenta na stronie, protokot
werbalny oraz mimike i zachowanie badanego. W przypadku studentek, ktore glosno
myslaty w jezyku wegierskim analiza wymagata wczesniejszego spotkania sie i prze-
ttumaczenia protokotu werbalnego na jezyk polski. Nastepnie na podstawie wspo-
mnianych artykutéw okreslono strategie, jakie mogli obra¢ badani, oraz dokonano
wstepnego podzialu strategii na: lokalne (szczegdlowe), globalne, metakognityw-
ne oraz nawigacyjne. Po odnalezieniu strategii zaliczajacych si¢ do poszczegdlnych
grup przystapiono do nazywania konkretnych strategii. Na koniec zestawiono wyniki
z ankietami, wykonanym ¢wiczeniem, odpowiedzig na list i konkluzjami z wywiadu
uzupelniajacego

W efekcie wyrdzniono nastepujace strategie. Strategie lokalne: odnajdywanie
stow, bedacych linkami, wyszukiwanie stéw kluczowych, wynotowywanie niezrozu-
mialych stéw, poszukiwanie znaczenia stéw w stowniku, zaznaczanie istotnych stow
lub fragmentow tekstu, odwolywanie si¢ do angielskiej genezy termindéw. Strategie
globalne: poréwnywanie tekstow o podobnej tematyce, eliminacja artykulow zawie-
rajacych te same informacje, eliminacja tekstow zbyt szczegdtowych, korzystanie
z linkéw sugerowanych przez autora tekstu, przewidywanie tresci artykulu na podsta-
wie tytutu lub streszczenia, odnoszenie si¢ do wlasnej wiedzy i doswiadczen. Strategie
metakognitywne: rezygnowanie z tekstow zawierajacych zbyt wiele niezrozumiatych
slow, czeste odwolywanie si¢ do celu zadania, zmiana strategii, eliminacja niektérych
tekstow ze wzgledu na brak czasu. Strategie nawigacji: otwieranie kolejnych stron,
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otwieranie kilku artykuléw w réznych zakladkach i ,przechodzenie migdzy nimi’,
korzystanie z wewnetrznych wyszukiwarek na stronach, wykorzystywanie skrétéw
klawiszowych.

Nie sposob w niniejszym artykule szczegélowo omoéwi¢ wszystkich przyto-
czonych strategii. Szczegdlnie istotna wydaje si¢ jednak konstatacja, ze studenci sto-
sowali zaréwno strategie stuzace zrozumieniu tekstu, jak i uczenia si¢ poprzez tekst.
Studenci starali si¢ zrozumie¢ znaczenie stéw z kontekstu, ale takze wynotowywali te,
ktérych znaczenia nie byli do konica pewni. Jedna studentka korzystala z internetowe-
go stownika polsko-wegierskiego. Jeden z badanych nie ograniczyt si¢ do wynotowa-
nia stow, ale zapisywat tez zdania, ktérych struktura wydata mu si¢ ciekawa.

Réwnie istotne wydaja si¢ strategie, ktorych zastosowanie mialo znaczacy
wplyw na skuteczno$¢ i sprawno$¢ w zdobywaniu szukanych informacji. Troje stu-
dentéw otworzylo réwnoczesnie kilka artykutéw w osobnych zaktadkach, a nastepnie
prowadzito proces eliminacji. Selekcja negatywna byla motywowana: za duzg szcze-
gotowoscia tekstu, wystepowaniem takich samych lub podobnych informacji w kilku
artykutach oraz (w jednym przypadku) zbyt duza liczbg niezrozumiatych stow.

Podczas czytania hipertekstu studenci spotkali si¢ tez z kilkoma problemami.
Wsrod najistotniejszych warto wymienié: brak mozliwosci robienia notatek na tek-
$cie, podkreslania stow lub calych fragmentéw, trudnosci z koncentracja ze wzgledu
na liczne reklamy i informacje poboczne, zmeczenie oczu podczas czytania z moni-
tora. Dobrze jest miec tego $wiadomos¢, planujac wprowadzenie tego typu zadan na
zajecia.

Przeprowadzona obserwacja poglebiona analiza pozwoli przede wszystkim
udoskonali¢ narzedzia badawcze (m.in. zadba¢ o oswojenie sie badanych z metoda
protokolu werbalnego i przewidzie¢ wigcej czasu na jego wyprobowanie) oraz dopre-
cyzowac pytania stawiane przed przeprowadzeniem badania docelowego. Szczegélnie
istotne wydaje si¢ dokladne przesledzenie procesu decyzyjnego — zebranie informa-
cji, co w najwigkszym stopniu utrudnia lekture tekstu, skoncentrowanie sie takze na
strukturze gramatycznej oraz odnalezienie zaleznosci wynikajacych ze specyfiki jezy-
ka polskiego.

Juz teraz doskonale wida¢, ze wykorzystanie autentycznego hipertekstu w ce-
lach dydaktycznych musi by¢ bardzo starannie przemyslane i przygotowane, gdyz stu-
denci niezwykle szybko moga zejs¢ z obranej przez nauczyciela drogi. Wazne jest wiec
precyzyjne konstruowanie polecen i przejrzyste wyjasnienie celu danego ¢wiczenia
czy zadania. Nie bez znaczenia jest tu rowniez wprowadzenie studentéw w badana
problematyke i zainteresowanie nig.

Kolejne, bardziej szczegdtowe i udoskonalone badania pozwolg zapewne od-
nalez¢ wigcej implikacji do nauczania jezykdw obcych. Poczynione obserwacje po-
zwola lektorom bardziej swiadomie wykorzystywac teksty w systemie on-line i two-
rzy¢ odpowiednie ¢wiczenia oraz zadania bazujace na czytaniu hipertekstu.



Summary

Spreading CALL and WebQuest type tasks while learning foreign languages and rising popularity of
e-learning and b-learning courses makes hypertext reading process worth investigating. And because of
shortage in works describing this process during learning and/or teaching Polish as a foreign language
it’s important to analyse it and present it’s results. This study investigates question: What kind of reading
strategies learners use when they are reading polish hypertext? Author of this thesis is focusing on
reading hypertext in didactic context in order to provide exercises and study practices used during
courses.

Keywords: hipertekst, strategie czytania, Internet, uczacy sie
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Materialy online dla nauczycieli jezyka angielskiego
- lekko, latwo, przyjemnie

Jednym z gléwnych celéw British Council jest wspieranie nauczycieli i 0s6b uczacych
sie jezyka angielskiego. Chcemy bowiem:
« nawigzac kontakt z nauczycielami i ich uczniami, wej$¢ z nimi w interakeje;

o wesprze¢ wszystkich nauczycieli i uczniéw na $wiecie za pomocg najwyzszej
jako$ci materiatéw dydaktycznych;

o wykorzysta¢ najnowsze technologie, ktére maja zastosowanie w nauczaniu
(Web 2.0, tablice interaktywne, telefony komérkowe itp.).

Z racji tego, ze chcemy dotrze¢ do jak najwigkszej liczby nauczycieli i uczniéw na
calym $wiecie, wybrali§my Internet jako najbardziej odpowiednie i najskuteczniejsze
medium, ktére moze nam w tym pomoc.

Kiedy méwimy o nowych technologiach w nauczaniu, bardzo czesto na-
uczyciele wyrazaja swoje obawy dotyczace ich stosowania. Przyczyna moze by¢
niedostateczny dostep do technologii w szkofach, w ktérych ucza (brak dostepu do
Internetu w klasie, w ktorej prowadzone sa zajecia, brak wystarczajacej ilosci kompu-
terow). Czesto réwniez nauczyciele przyznaja, ze brak im umiejetnosci lub tez prak-
tyki w stosowaniu technologii. Twierdza, ze obawiaja sie stosowaé nowe technologie
w nauczaniu, bo ich uczniowie znacznie lepiej si¢ na nich znaja.

Coz, wszystko to, czego uzywamy dzi$ na co dzien, bylo kiedy$ nowa techno-
logia, a w chwili obecnej jest chlebem powszednim uzytkownikéw. Kiedy na warszta-
tach dotyczacych stosowania technologii w nauczaniu pytam nauczycieli, czy pamie-
taja, kiedy pierwszy raz ‘weszli do Internetu’ i czego tam szukali, znakomita wigkszo$¢
z nich nie moze sobie tego przypomnie¢. Najczestsza odpowiedz to: ,,To bylo tak daw-
no temu, to przeciez nic nadzwyczajnego”. Internet jest jeszcze jednym z wielu narze-
dzi, ktérych uzywamy na co dzien, dlaczego wiec nie stosowac go szerzej w nauczaniu
jezykow?
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Kazda technologia byta kiedy$ nowa, zabawnie, ale bardzo trafnie ilustruje
to film http://www.youtube.com/watch?v=pQHX-SjgQvQ pokazujacy $redniowiecz-
ng konsultacje techniczna w sprawie obstugi nowej technologii. Ta nowa technologia
to...ksigzka, ktdra zastgpila zwoje pergaminu.

W jaki sposob mozna zatem korzysta¢ z materialéw online ,lekko, tatwo
i przyjemnie”, bez stresu zwigzanego z uzywaniem nowych technologii? Nauczyciele
s3 zabiegani, maja duzo, czgsto zbyt duzo zajec, i w zwiazku z tym nie majg czasu
na ,wgryzanie si¢” w zawito$ci techniki i np. tworzenie wlasnych podkastéw. British
Council wychodzac naprzeciw nauczycielom i osobom uczacym si¢ jezyka angiel-
skiego na swoich stronach internetowych udostepnia materialy w znacznym stopniu
ulatwiajace prace nauczycieli, a takze pomagajace w ich rozwoju zawodowym.

Strona TeachingEnglish www.teachingenglish.org.uk zostata stworzona przez
British Council we wspoélpracy z BBC. Nazywamy ja ‘domem dla zabieganych na-
uczycieli jezyka angielskiego” (Global Home for Busy Teachers of English) poniewaz
znajda oni tutaj ogromna ilo$¢ materiatéw, ktore moga bez wiekszego nakladu pracy
zastosowa¢ na swoich lekcjach. Kazdy nauczyciel jezyka angielskiego znajdzie tutaj
przydatne dla siebie materialy i informacje oraz bedzie mdgl wymieni¢ si¢ doswiad-
czeniami z innymi nauczycielami z catego §wiata za posrednictwem np. foréw dysku-
syjnych czy blogow.

28N ARME Teachingenglish

Harrrogate Online IATEFL 2010

Harrogate Online
IATEFL 2010

hitp://iatefbritishcouncil.ora/2010

Afte- 1aT=RL

Rl o s ond run eeBE

Stale rubryki to ‘Guest Teacher’ (nauczyciel jezyka angielskiego) oraz ‘Guest
Writer’ (autorytet z zakresu ELT). Guest Teacher i Guest Writer dzielg si¢ swoimi
doswiadczeniami z uzytkownikami strony, mozna z nimi podyskutowa¢ na forach,
poczytac ich blogi, zadawac pytania.

Strona TeachingEnglish jest zorganizowana wokét czterech gtéwnych haset:

TRY - tutaj nauczyciele znajda ¢wiczenia jezykowe, plany lekcji, porady, materialy
gotowe do zastosowania w klasie.



MATERIALY ONLINE DLA NAUCZYCIELI JEZYKA ANGIELSKIEGO 69
— LEKKO, EATWO, PRZYJEMNIE

THINK - z artykutami, m.in. dotyczacymi metodologii nauczania.

TALK - gdzie mozna komunikowa¢ si¢ z innymi uzytkownikami strony, wymienia¢
doswiadczeniami, bra¢ udzial w sondach (np. ,,Czy uwazasz, ze native speaker to naj-
lepszy nauczyciel?”) i dyskusjach, blogowac itp. Jest to jedyna czes¢ strony, ktéra wy-
maga od uzytkownika uprzedniej rejestracji.

TRANSFORM - z informacjami o konferencjach, szkoleniach oraz materiatami tre-
ningowymi, np. ,teaching videos”

Strona TeachingEnglish jest oparta na koncepcji Web 2.0, a wiec jest strong
zywa, ciagle pojawia si¢ na niej nowa zawartos¢, a duza jej czes¢ tworzona jest przez
samych uzytkownikéw. Informacje o nowych materialach mozna otrzymywac za po-
srednictwem serwiséw spotecznosciowych Twister i Facebook.

Nauczyciele cenig sobie mozliwo$¢ uczestniczenia w konferencjach, bo sg one
doskonala okazja do zapoznania si¢ z nowymi trendami/metodami w nauczaniu. Nie
zawsze jednak mogg bra¢ w nich udzial. Od kilku juz lat British Council wspotpracuje
ze stowarzyszeniem IATEFL (International Association of Teachers of English as a Fo-
reign Language) w celu umozliwienia wirtualnego uczestnictwa w dorocznej Miedzy-
narodowej Konferencji IATEFL nawet tym osobom, ktére nie moga na nig pojechac.

Strona internetowa konferencji IATEFL http://iatefl.britishcouncil.org/2010/
umozliwia uzytkownikom:

o $ledzenie konferencji na zywo;
« ogladanie wybranych sesji, ktdre bedg transmitowane za posrednictwem strony;

o udzial w dyskusjach toczacych sie na konferencji za posrednictwem fordw,
chatéw, Twittera itp.;

« po zakonczeniu konferencji na stronie mozna ogladac sesje, ktore zostaly na-
grane w czasie jej trwania;

Harrogate Online atefl
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on-demand video webcasts of conference presentations and
workshops
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LearnEnglish Podcasts http://www.britishcouncil.org/learnenglish-podca-
sts.htm to biblioteka podkastow — plikéw audio w formacie MP3, ktore mozna odstu-
chiwa¢ bezposrednio z Internetu lub $ciggac je na dysk komputera lub do odtwarza-
cza MP3.
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Na stronie dostepne sa podkasty dla 0séb uczacych si¢ jezyka w zwiazku
z wykonywanym zawodem (professionals), dzieci (kids) i oséb na poziomie podsta-
wowym (elementary). Mozna réwniez stucha¢ wierszy i opowiadan (poems and sto-
ries), a takze podkastéw na tematy popularnonaukowe (science).

Do kazdego z podkastow opracowane zostaly ¢wiczenia, ktére dostepne sg
zaréwno online, jak i w formie dokumentéw do wydrukowania.

LearnEnglish Kids http://learnenglishkids.britishcouncil.org/ to strona dla
dzieci uczacych sig jezyka angielskiego, ich nauczycieli oraz rodzicéw. Dzieci uwiel-
biajg Internet i interaktywne gry, a British Council dodaje do tego element edukacyj-
ny.

Materiaty na stronie LearnEnglish Kids sa pogrupowane wedlug tematéw
(np. zwierzeta, pory roku, pogoda, alfabet). W ramach kazdego z tematéw dostepne
s3 gry, zabawy, piosenki, opowiadania, quizy, zaréwno w formie interaktywnej, do-
stepnej bezposrednio na stronie, jak i w formie dokumentdéw, ktére mozna ze strony
$ciggna¢ a nastepnie wydrukowa¢. Kiedys$ nauczyciel, ktéry chcial nauczy¢ uczniow
piosenki ,,Incy Wincy Spider”, musial §piewac ja sam, pdzniej nastaly czasy magneto-
fonéw szpulowych, kasetowych, wreszcie — ptyt CD. Pomimo to nagrania audio byly
na ogo! trudno dostepne. Teraz na stronach LearnEnglish Kids nauczyciel ma dostep
nie tyko do nagrania, ale réwniez do zwigzanych z nim filmikéw, gier, ¢wiczen itp.
Nowa, w pelni interaktywna wersja LearnEnglish Kids, oferuje dzieciom mozliwos¢
zostawiania komentarzy oraz np. wrzucania swoich filméw i wypowiedzi.
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LearnEnglish Professionals http://www.britishcouncil.org/professionals.
htm to strona stworzona z mys$lag o osobach, ktére ucza si¢ jezyka angielskiego
w zwigzku z wykonywanym zawodem lub tez przygotowuja si¢ do zdania egzaminu
jezykowego lub zawodowego. Na stronie mozna znalez¢ m.in.:

«  materialy przygotowujace do zdawania egzaminéw jezykowych (IELTS, CAE itp.);

«  plany lekcji i towarzyszace im materiaty;

o materialy do nauki ,work skills”, np. interaktywny komiks J@M z ¢wiczeniami
online, ktére mozna réwniez wydrukowac i stosowa¢ w tradycyjny sposob.
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Wreszcie, na stronach British Council Polska www.britishcouncil.pl umieszczamy
informacje dotyczace szkolen i wydarzen, ktére moga zainteresowa¢ nauczycieli je-
zyka angielskiego http://www.britishcouncil.org/poland-teachers-zone.htm. Moz-
na réwniez utrzymywac z nami kontakt za posrednictwem serwisu Facebook oraz
e-newlsettera.

Powyzsze strony to tylko czes¢ oferty British Council przeznaczonej dla na-
uczycieli jezyka angielskiego. Gotowe s3 juz np. kursy, w tym online na platformie
Moodle, np. ,Learning Technologies for the Classroom” Opracowujemy tez nowe
materialy z wykorzystaniem najnowszych technologii. W ciagu najblizszych kil-
ku miesigcy beda np. gotowe aplikacje na smartphone’y oraz kolejne szkolenia, np.
»English for Teaching”.

Abstract

Online materials for teachers of English — nice and easy. One of the main aims of the British Council
is to provide quality support for teachers and learners of English around the world. For that reason, we
have created a multitude of high quality teaching and training materials that are available for free on
our websites: TeachingEnglish www.teachingenglish.org.uk - the central point of reference for teachers,
trainers and those working in other areas of English language teaching. Includes: free teaching materials
to download, training courses and workshops and support for professional development, LearnEnglish
http://learnenglish.britishcouncil.org - full of activities, games, podcasts, tips, videos, songs and many
more, all supporting learning of English. This article provides rough guide of the websites and underlines
the importance of using technologies in the classroom and for professional teacher development. It also
aims to prove that using online materials is, in fact, nice and easy.

Keywords: English language teaching, learning technologies, online materials, podcasts, teaching young
learners, teacher development,
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Agnieszka Wedel-Domaradzka
Wydzial Spoteczno-Ekonomiczny
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy

Prawne i organizacyjne aspekty pracy z grupa autoréw
- na przykladzie przygotowywania komplementarnych kursow
jezykowych w Wyzszej Szkole Gospodarki

Wprowadzenie

Przygotowanie kursow jezykowych w ramach zaje¢ oferowanych w Wyzszej Szkoty
Gospodarki wymaga jednoczesnej pracy co najmniej dwdch jednostek o charakterze
naukowo-dydaktycznym, to znaczy Studium Jezykéw Obcych oraz Osrodka Nowych
Technologii Edukacyjnych. Kazda z tych jednostek odpowiedzialna jest za poszcze-
golne etapy prac oraz za ich efekt konncowy w postaci kompletnego kursu do nauki
jezyka obcego. W pracy projektowej nad kursem mozna wyrdznic¢ cztery podstawowe
etapy: rozbudowany etap przygotowawczy, etap tworczy obejmujacy przygotowanie
i opracowanie metodyczne materialéw, etap implementacyjny kursu na wilasciwg
platforme zdalnego nauczania oraz koncowy, aczkolwiek rownie wazny, etap ewalu-
acji. Czynnosci niezbedne na kazdym z etapéw przedstawia ponizszy schemat.

opracowanie wytycznych
i przeszkolenie autorow

wyhor zespolu opracowanie harmonogramu
projektowego prac

opracowanie umaow

) 4

| obrobka graficzna |
| przygotowanie materiatéw do implementaciji sprawdzenie popravwnosdimplemenatcji materiatow |

L' 2

sygnalizacja niejasnoscii bteddw | popravwa materialow |

| obrdébkametodycznairedakeyjna

Rys. 1. Schemat prac nad kursem - opracowanie wiasne.
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Tworzenie kursu zdalnego charakteryzuje si¢ przede wszystkim wieloetapo-
woscig i szerokim zakresem prac. W chwili obecnej tworzenie kurséw samodzielnie
i przy wykorzystaniu jedynie wlasnych umiejetnosci jest niemal niemozliwe. Tym sa-
mym zauwazy¢ nalezy, iz prace zwigzane z przygotowaniem kurséw zdalnych z za-
kresu nauki jezyka obcego podejmuja dwa zespoly projektowe: wiekszy oraz mniej-
szy. W sktad zespolu mniejszego beda wchodzili autorzy tresci merytorycznych wraz
z koordynatorem, a w sktad wiekszego - autorzy, metodycy i technicy (graficy oraz
informatycy).

Aspekty prawne

Na etapie poczatkowym istotne sg decyzje podejmowane przez podmiot merytorycz-
nie odpowiedzialny za dany kurs, w tym konkretnym przypadku bedzie to Studium
Jezykéw Obcych. Wsrdd tych decyzji znajdujg si¢ sprawy dotyczace wyboru kur-
séw do opracowania dla zespotu projektowego autoréw oraz koordynatora projektu.
W ramach Os$rodka Nowych Technologii Edukacyjnych przygotowywane sg roz-
strzygniecia obejmujace wytyczne dla danego kursu, harmonogram, zasady pracy
oraz sposobow komunikacji i dostarczania materialéw. Elementem, ktéry musi zo-
sta¢ opracowany przez przedstawicieli obu jednostek wspdlnie, jest umowa dotyczaca
projektu podpisywana indywidualnie z kazdym z autoréw.

Umowy w ramach kurséw jezykowych ksztaltowane sg przepisami prawa
cywilnego. Z punktu widzenia praktycznego najbardziej celowa forma jest umowa
o dzieto. Zgodnie z kodeksem cywilnym w ramach umowy o dzieto przyjmujacy za-
moéwienie zobowigzuje si¢ do wykonania oznaczonego zadania, a zamawiajacy jest
natomiast zobowigzany do zaptaty umoéwionego wynagrodzenia'. Podmiotami tego
stosunku prawnego sg strony umowy czyli autor - odpowiedzialny za przygotowa-
nie tresci oraz reprezentant podmiotu zainteresowanego pozyskaniem dziata - w tym
przypadku uczelni wyzszej. Przedmiotem umowy jest natomiast opracowanie scena-
riusza zaje¢ oraz materialéw dydaktycznych. Z racji tego, iz przepisy prawne reguluja
tylko charakter umowy oraz wymaganie formalne zwigzane z jej zawarciem i przed-
miotem, konieczne jest, by zwroci¢ uwage na jej tres¢. Zasada jest taka, iz sama umo-
wa jest zwykle do$¢ ogdlna. Zawiera poza tytutem (cho¢ nieobligatoryjnym), wskaza-
niem stron umowy, ogdlna charakterystyke przedmiotu umowy, wartos¢ przedmiotu
umowy (w tym przypadku wynagrodzenie autora), czas na jaki umowa zostanie za-
warta (zwykle okres opracowania materialéw oraz ich zamieszczenia i ewaluacji) oraz
stanowigce tre$¢ umowy wzajemne prawa i obowiazki stron. To wlasnie ta ostatnia
cze$¢ jest najistotniejsza. Doktadne okredlenie zakresu praw i obowigzkow stanowi
gwarancje prawidlowego wykonania umowy oraz sukces calego przedsiewzigcia.
Z racji wielu elementdw, jakie nalezy wskazac jako obowiazki autora, zasadne jest
skonstruowanie - dla ich kompleksowego zebrania — osobnego zatacznika. W zalacz-
niku tym powinny zosta¢ okreslone elementy, z jakich majg sktadac si¢ materialy oraz

1 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks Cywilny, art. 627 (Dz. U. z 1964 r. nr 18 poz. 93 ze
zmianami).
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ich poszczegdlne czesci, minimalne wymogi objetosciowe, zakres poruszanych za-
gadnien. Jako osobny zalacznik warto takze dotaczy¢ harmonogram prac z wyraznie
wskazanymi terminami dla danego autora, koordynatora, metodykéw, obstugi tech-
nicznej i wreszcie sam termin zakonczenia calego projektu. Harmonogram prac po-
winien by¢ w miar¢ mozliwosci ,,sztywny” tak, by podczas trwania prac nad kursem
nie bylo potrzeby dokonywania w nim modyfikacji i jednoczesnie by¢ realny - tak,
aby nie wprowadza¢ niepotrzebnej atmosfery napiecia podczas pracy grupie.

Niezmiernie istotnym elementem umowy jest rdwniez zabezpieczenie prze-
niesienia praw autorskich majatkowych do dzieta. Ma to istotne znaczenie nie tylko
z uwagi na mozliwos¢ wykorzystanie dziata zgodnie z wolg podmiotu, ktéry je zamo-
wil, ale rowniez na ewentualne dokonywanie modyfikacji*.

Warto zwroci¢ uwage na to, by czes¢ elementéw umowy odnosila si¢ do kwe-
stii o charakterze spornym czyli tych sytuacji, gdy jedna badz obydwie strony nie
wywiaza si¢ ze zobowiazan umownych. Celem zabezpieczenia wzajemnych roszczen
wprowadza sie¢ do umowy tak zwane kary umowne. Z punktu widzenia praktycznego
istotne jest, aby bardzo dokladnie okresli¢ wysokos$¢ kar umownych oraz przypisa¢
zakres odpowiedzialno$ci. Poniewaz podczas tworzenia kursu i prac grupowych naj-
bardziej newralgiczne kwestie to: nierzetelne opracowanie materialéw (przyktadowo
niebedace autorskimi) oraz niedotrzymanie terminéw. Kary umowne nalezaloby po-
wigzac wlasnie z tymi elementami. Razace naruszenia zobowigzan umownych powin-
ny natomiast skutkowa¢ rozwigzaniem umowy bez zachowania okreséw wypowie-
dzenia i ewentualng zaplata odszkodowania.

Wsr6d wymaganych prawem skltadnikéw umow musza znalez¢ si¢ takze in-
formacje potwierdzajace zgodne o$wiadczenie woli stron do zawarcia umowy - kto-
rym w praktyce jest zlozenie podpisu.

Z racji obowigzujacej w tym przypadku zasady swobody umdéw’ — nie mozna
podnosi¢ zarzutu, by jakiekolwiek uregulowania byty zbyt obszerne i szczegdtowe.
Wrecz przeciwnie, im wigcej czasu poswiecimy na skonstruowanie umowy oraz za-
tacznika, tym wigksze szanse powodzenia calego przedsigwzigcia.

Prace projektowe

Po wyborze kursu, autoréw, opracowaniu harmonogramu oraz podpisaniu umoéow
mozna rozpocza¢ ,wlasciwe” prace nad zajeciami. Jak wspomniano powyzej w ra-
mach realizowanych w Wyzszej Szkole Gospodarki kurséw co do zasady prace wy-
konuje zespdl autorow. Zespot ten stanowia zazwyczaj 3 osoby opracowujace jeden

2 Wprawdzie modyfikacje to swego rodzaju ingerencja w prawa autorskie osobiste (a wigc
niezbywalne) jednak zgodnie z pogladami doktryny: ,Autor moze jednak skutecznie zobowigzaé
sie do niewykonywania wobec okreSlonej osoby danego prawa osobistego, badZ nawet zezwoli¢ jej
na wykonywanie tego prawa w jego imieniu. Dochodzi bowiem wéwczas do wykonywania, a nie do
zrzeczenia sig, autorskich praw osobistych” J. Barta, R. Markiewicz, Ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Komentarz, Warszawa 2003, s. 212.

3 Na temat zasady swobody uméw: A. Wolter, J. Ignatowicz, K. Stefaniuk, Prawo cywilne. Zarys
czesci ogolnej, Warszawa 2001 oraz Z. Radwanski, Prawo cywilne - czes¢ ogélna, Warszawa 2007.
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poziom nauczanego jezyka (kurs), przy zalozeniu realizowania 3-4 kurséw jedno-
cze$nie liczebno$¢ zespotu waha si¢ migdzy 9 a 12 oséb. Poza nimi wstepuje jeszcze
koordynator. Uzasadnieniem przyjecia takiego sposobu pracy bylo przede wszyst-
kim to, by podczas prac autorzy mogli wzajemnie si¢ uzupetnia¢ oraz by nie doszlo
do ,,zmeczenia materiatem” Jak wielokrotnie podkreslaja tworcy kurséw zdalnych
materialow dydaktycznych, ktére majg stuzy¢ uzytkownikom tych kurséw do nauki,
muszg one by¢ materialami ciekawymi na tyle, by studenci nie zniechecili sie do tej
formy ksztalcenia.

Trzeba jednak pamigta¢ o tym, iz koncepcja pracy grupowej nad kursem,
mimo licznych zalet, wymaga tego, by byly one tworzone w jednolitej konwencji oraz
by byly powigzanie z prezentowanymi w formie tradycyjnej treSciami. W sytuacji
0s6b, ktdre nigdy nie uczestniczyly w tego typu pracach, moze okaza¢ si¢ to bardzo
trudne nie dlatego, Ze nie chcy, ale dlatego, ze nie potrafig zdefiniowa¢ niektérych
problemoéw. Tym samym, jak wskazuje K. Thorne, trzeba niejako ,,otworzy¢ im oczy
na elementy, ktére normalnie zostalyby przez nich zignorowane™.

Nawet jesli przyjeliby$my, iz autor kursu jest osobg o wysokich kwalifikacjach
merytorycznych w zakresie nauczanego przez siebie przedmiotu, to trzeba pamietac,
iz metodyka pracy bedzie tutaj zdecydowanie inna niz w przypadku nauczania tra-
dycyjnego. Uczestniczac w tworzeniu kursu potrzebuja oni wsparcia metodycznego
ze strony osob, ktore zdaja sobie sprawe z ograniczen, mozliwosci a takze stabszych
i silnych stron tego rodzaju ksztalcenia®. W przypadku kurséw komplementarnych
wazne jest takze, by potencjalni autorzy potrafili okresli¢, ktére z aktywnosci beda
w sposOb wystarczajacy ¢wiczone na platformie, a dla ktérych musi zosta¢ zarezer-
wowana forma tradycyjnych spotkan®. Natomiast najlepiej opracowane tresci i dosto-
sowanie ich do specyfiki zdalnego nauczania nie mialyby jakiegokolwiek znaczenia,
gdyby nie wsparcie techniczne niezbedne w zespole projektowym’.

Z punktu widzenia metodyki ksztalcenia szczegdlne miejsce nalezy poswie-
ci¢ opracowaniu i zaznajomieniu z wytycznymi metodycznymi. Pierwszym etapem
zaznajamiania z metodyka pracy jest szkolenie, podczas ktérego autorzy zapoznaja
sie ze specyfika wykorzystywanej przez WSG platformy zdalnego nauczania, jej skla-
dowymi i funkcjami. Osobng cze$¢ szkolenia poswigca sie na to, by autorzy poznali
wymagany standard przygotowania materialéw. Podsumowaniem prac szkolenio-
wych jest przekazanie autorom wytycznych zawierajacych liczne przyklady aktyw-
nosci, standardy przygotowania polecen, pytan czy wreszcie samego sposobu pracy
na platformie zdalnego nauczania. Bezposrednio po zakonczeniu szkolenia rozpoczy-
najg si¢ prace merytoryczne. Autorzy (mogacy caly czas korzysta¢ z indywidualnych
konsultacji metodycznych) przygotowuja poczatkowe elementy swoich materiatow.

4 K.Thorne, How to Integrate Online and Traditional Learning Successfully, Londyn 2002, s. 65.
5 K. Niklasinski, Projektowanie i tworzenie kursu e-learning dla systemu Lotus LearningSpace na
przyktadzie kursu SQL, V Studencka Konferencja Informatyczna, Czgstochowa, 27 maja 2003, cyt. za:
http://icis.pcz.pl/ski/ski03/papers/niklasinski.pdf, [Online], dostep: 20.04.2010.

6 D. Randy Garrison, Norman. D. Vaughan, Blended learning In Higher Education. Framework,
Principles and Guidelines, Routledge 2007, s. 37.
7 M. Hyla, Przewodnik po e-learningu, Krakow 2007, s. 163.
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Na kolejnym etapie trafiajg one do koordynatora, ktéry sprawdza je pod wzgledem
merytorycznym i nanosi w komentarzach swoje uwagi. Od koordynatora plik za-
wierajacy przygotowane materialy kierowany jest do metodyka, ktéry nanosi na nim
swoje uwagi metodyczne. Calo$¢ jest nastepnie przesylana autorowi do poprawy. Na-
lezy podkredli¢, iz z punktu widzenia catego procesu tworzenia kurséw jest to jeden
z wazniejszych momentéw, gléwnie ze wzgledu na to, ze materialy przedstawiane
i oceniane sg po raz pierwszy, tym samym autor (mimo szkolen i konsultacji) ma jesz-
cze prawo do drobnych niedociagnie¢. Im wigcej pracy zostanie wlozone w korekte
pierwszych materialow, tym lepszej jakosci beda kolejne. Trzeba tez zwrdci¢ uwage,
iz jeszcze na tym etapie w wielu przypadkach indywidualne podejscie niejako bierze
gore nad pracg zespolowa. Tym bardziej nalezy zaakcentowa¢ przygotowujacym mate-
rialy, Ze z punktu widzenia uzytkownika kurs powinien stanowi¢ jedna calos¢, wszelkie
informacje dotyczace kursu, polecenia, zasady oceniania powinny by¢ jednolite, tak
samo jak i uklad, tresci oraz ¢wiczone umiejetnosci czy wreszcie — ich kolejno$¢. Ma-
terialy, w zakresie w jakim nie spelniaja wskazanych kryteriéw, musza zosta¢ popra-
wione. Dopiero takie skorygowane wersje poddawane sg obrdbce graficznej (rysunki,
schematy, kolorystyka obszaru) i zamieszczane na platformie zdalnego nauczania.
Po zamieszczeniu materialéw na platformie zdalnego nauczania zaréwno autorzy, jak
i koordynator majg obowigzek sprawdzenie, czy uczyniono to poprawnie. W przy-
padku, gdy pojawia si¢ jakie$ problemy badz uwagi, autor oraz koordynator przesylaja
je za pomoca specjalnego formularza, ktéry nastepnie stanowi podstawe dokonania
korekty zamieszczonych materiatow.

Ostatni ewaluacyjny etap realizowany jest juz podczas trwania roku akade-
mickiego. Autorzy oraz pozostali prowadzacy maja obowigzek dokonywaé wymiany
informacji na temat kurséw, trudnosci, czy wreszcie probleméw o charakterze tech-
nicznym na specjalnie w tym celu przygotowanych forach dyskusyjnych. Opieke nad
forami sprawujg metodyk oraz informatyk, ktoérzy po otrzymaniu takiej informacji
dokonuja niezbednych korekt czy usprawnien.

Whioski

Praca nad stworzeniem w pelni funkcjonalnego oraz odpowiadajacego oczekiwaniom
uczestnikéw kursu jest zadaniem wymagajacym sprawnej wspotpracy wszystkich za-
angazowanych w projekt podmiotéw®. Jednakze niemal na kazdym etapie prac moga
pojawic sie trudnosci. Przede wszystkim nalezy wskaza¢ na problematyczne kwestie
zwigzane z roéznym stopniem opanowania umiejetnosci obstugi komputera. Praca
nad kursem jest pracg wymagajaca przygotowywania materiatéw, ich konsultowania,
poprawiania, tym samym osoba nieposiadajaca umiejetnosci archiwizacji plikow, ich
odpowiedniego oznaczania i zapisywania moze pogubi¢ si¢ w ilo$ci wersji, w jesz-
cze wigkszym zakresie problem ten moze dotkna¢ koordynatora, ktéry jest prze-

8 Wady i zalety pracy grupowej okreslone zostaly w artykule autorstwa Z. Drazek i T.
Komorowskiego, Problemy tworzenia materialéw dydaktycznych w technologii e-learningu, [w:]
E-learning w ksztalceniu akademickim. Materialy z II ogélnopolskiej konferencji pt. Rozwdj e—edukacji w
ekonomicznym szkolnictwie wyzszym, pod red. M. Dabrowskiego i M. Zajac, Warszawa 2006, s. 68.
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ciez odpowiedzialny za korekte wszystkich plikéw kursu. Drugim réwnie waznym,
a w niektdrych sytuacjach wazniejszym zagrozeniem, jest brak komunikacji miedzy
autorami bedacy jednym ze skutkdéw nieumiejetnosdci pracy w grupie. Podkreslana
juz wielokrotnie jednolito§¢ wymaga wypracowania uniwersalnych, akceptowanych
przez wszystkich rozwigzan co do zawartosci ukladu tresci oraz jej zakresu. Trze-
ba réwniez podkresli¢, iz przygotowania autorskich ¢wiczen, jak podkreslaja au-
torzy réznych kurséw, jest bardzo pracochlonne’. Nalezy takze zwroci¢ uwage, iz
w poczatkowym okresie prac autorzy moga wymagaé wiekszego wsparcia ze strony
koordynatora oraz metodyka, tym samym na tym etapie trzeba przeznaczy¢ wigcej
czasu na konsultacje. Wreszcie pojawic sie moga problemy o charakterze prawnym:
nieprzestrzeganie termindw umownych, nieprzygotowywanie materialéw zgodnie
z wymogami. Tutaj pomocna moze si¢ okaza¢ tak podkreslana kazuistyka umowy
oraz jej zalacznika, gdyz nie tylko pozwoli na zdyscyplinowania autoréw, ale réwniez
w sposéb jasny pozwoli okresli¢ zakres odpowiedzialnosci indywidualnej.

Zdecydowanie jednak praca grupowa ma wiecej zalet niz wad. Przy doloze-
niu odpowiedniej starannosci do fazy przygotowawczej, w szczegolnosci w zakresie
planowania czasu prac oraz opracowania standardéw. W ostatecznym ksztalcie kursy
przygotowane przez grupe autorow charakteryzuja sie wyzsza jakoscia, gdyz auto-
rzy wzajemnie si¢ kontroluja. Warto doda¢, ze kursy tego rodzaju cechuje réwniez
wieksza kreatywnos¢ wynikajaca tak z faktu posiadania przez kazdego z autoréw in-
nych doswiadczen, kwalifikacji, pomystow, jak i ze zwigkszonej konkurencji miedzy
autorami. Poza tym prace grupy autoréw charakteryzuja si¢ mniejsza iloscig bledow
redakcyjnych.

Jesli kazda z oséb - i to zaréwno wchodzacych w sktad zespotu autoréw, jak
i zespolu metodyczno-technicznego - podejmie si¢ wykonywac swoje zadanie w od-
powiednim czasie i we wskazanym zakresie, projekt nie moze zakonczy¢ si¢ inaczej,
jak tylko powodzeniem.
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Summary

The paper refers to the problems concerning preparation of the b-learning language courses from the
methodological and legal point of view. The issues dealing with the different stages of work on the course
and the necessary procedural and legal requirements were analyzed. The paper will be divided into four
parts corresponding to four stages of creating content. The first one will be devoted to preparation of
a work plan consisting in choosing authors and coordinators and working out the detailed guidelines,
Moreover, the most essential elements of contracts which should unite the unit signing the contract
to work out the course and its authors and coordinators will be presented. The second one will raise
the issues concerning preparation of materials with regard to the most crucial points as far as the legal
aspects are concerned. The analysis in the third part will deal with publishing materials and authors and
coordinators requirements resulting form the contracts. The evaluation procedures will be discussed in
the last part. The paper is summed up by conclusions which allow to avoid the organizational and legal
problems arising while preparing the courses.

Keywords: Keywords: working to prepare the course, methodology, choosing the author, forma land
legal requirements, e-learning, language teaching, civil law contracts, protection of intellectual property
rights, evaluation, organizational problems.
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Wstep

Literatura fachowa przedstawia enumeratywnie rozliczne zalety wykorzystania
technologii informatycznych w ksztalceniu uniwersyteckim. Mimo niepodwazal-
nych zalet wykorzystania IT w edukacji pojawiaja sie tez glosy-przestrogi, ktore
widzg w E-learningu réwniez pewne niebezpieczenstwa. Najczesciej pojawiajg si¢ ar-
gumenty dotyczace alienacji studenta, zubozenia interakcji w relacji student-student/
ci i student-nauczyciel, a takze nauczyciel-studenci, brak sygnatéw niewerbalnych,
w tym w szczegdlnosci proksemicznych i parawerbalnych itp. (por. Tanas 2004). Z ar-
gumentami dotyczacymi uposledzenia interakeji trudno si¢ nie zgodzi¢. Z tego powodu
E-learning (EL) ust¢puje miejsca B-learningowi (BL) czyli dydaktyce opartej zaréwno
na E-learningu, jak i na nauczaniu tradycyjnym. B-learning, ktéremu przypisuje sie
gléwnie mozliwo$¢ wiekszego zaangazowania studenta w proces uczenia si¢ (Garrison
i Vaughan 2008, s. 5), zatacza coraz szersze kregi w edukacji akademickiej. W 2003 r.
raport Ministerstwa Edukacji w Stanach Zjednoczonych podaje, ze 56% nauczania na
poziomie studiéw licencjackich i magisterskich stanowia studia prowadzone w formie
E-learningu (Dziuban i in. 2006), jednoczesnie inny raport (Carnegie Classification)
mowi o 70%, z czego okoto 80% instytucji ksztatcacych na poziomie uniwersyteckim
oferuje kursy B-learningowe (Arabasz i Baker, 2003). Ten nagly wzrost zaintereso-
wania nowymi technologiami w edukacji nie wynika jedynie z promowania nowo-
czesnych trendéw w nauczaniu czy rozwoju IT poza edukacjg, ale z pewnoscia jest
tez wynikiem wzrastajacej alfabetyzacji informatycznej spoleczenstwa, a tym samym
umiejetnosci informatycznych studentéw. Wprowadzenie EL czy BL nie mialtoby racji
bytu bez powszechnego spotecznego przyzwolenia na takie formy edukacji i bez umie-
jetnosci bazowych uczestnikéw procesu edukacji zdobytych a priori, tj. przed podje-
ciem studiéw wyzszych. Nie bez znaczenia jest rowniez upowszechnianie dostepu do



82 ANNA BACZKOWSKA

Internetu, zaréwno dla odbiorcéw prywatnych, jak i dla instytucji edukacyjnych. Ta
obopdlna zgoda na wykorzystywanie nowinek technologicznych w nauczaniu oraz
tatwy dostep do Internetu umozliwia wdrazanie kurséw lepiej ztayloryzowanych,
odpowiadajacych bardziej wyrafinowanym potrzebom waskiej grupy docelowe;j.
O wykorzystaniu BL w nauczaniu na poziomie uniwersyteckim, konkretnie w na-
uczaniu przedmiotu: lektorat prasy polskiej i zagranicznej na kierunku dziennikar-
stwo i komunikacji spoleczna, traktuje niniejszy artykut

1. Co to jest B-learning?

Pojecie BL jest stosunkowo nowe, nie do konca jeszcze zdefiniowane w jednoznaczny
sposdb, mimo iz najprostsze ujgcie tego zagadnienia jest oczywiste — BL czyli blended
learning, znane tez w literaturze polskiej jako nauczanie mieszane lub komplemen-
tarne, to taczenie EL z nauczaniem face-to-face (F2F) czyli tradycyjnym. Jest to jed-
nak definicja nieco uproszczona, ktéra nie oddaje zlozonosci problemu i potencjal-
nych form realizacji nauczania hybrydowego w $rodowisku edukacyjnym'. Sposrod
wielu uje¢ BL warto wspomnie¢ o jego wielopoziomowym wymiarze zaproponowa-
nym przez Crossa i Moorea (2006). W ich ocenie BL to w rzeczywistosci ,,a blend of
blends”, gdzie mieszane sg nie tylko dwa modele nauczania — EL i F2F (poziom hory-
zontalny), ale i kategorie bedace ich sktadowymi (poziom wertykalny). W ten sposob
uzyskujemy ‘mieszanke’ EL i F2F, a tym samym takich sktadnikéw, jak: nauczanie
vs. dzielenie si¢ wiedza, tre§¢ wiedzy vs. doswiadczanie tresci, odkrywanie wiedzy
vs. uczestniczenie w jej odkrywaniu, podawanie informacji vs. transformacja infor-
magcji itd. Udzial procentowy tych parametréw nie jest staly, jest dobierany przez
nauczyciela i dopasowany do potrzeb klienta. Ta wielowymiarowa forma nauczania
oparta na takim podej$ciu do BL ma by¢ daleko bardziej skuteczna, jak to ujmuja
sami autorzy ,,The magic is in the mix” (2006, s. XXII). Opisane przez tych autoréw
podejscie do BL jest propozycja interesujaca, godng uwagi i przydatng w podejmowa-
niu préb implementacji jej zalozen w warunkach polskiej szkoty wyzsze;.

2. Co to jest lektorat?

Kiedy zaproponowano mi prowadzenie przedmiotu: lektorat prasy polskiej i zagra-
nicznej w pierwszej kolejnosci zadalam sobie pytanie, jakie s3 tresci merytoryczne
tego przedmiotu opisane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w stan-
dardach kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Okazalo si¢ jednak, ze
standardy nie zawierajg takich tre$ci. Zainteresowalam si¢ wiec sylabusami takich
kurséw prowadzonych przez inne uniwersytety. Lektorat prasy... prowadzony byl
zwykle przez polonistéw, a nauczanie tresci stanowily hybryde informacji z zakresu
stylistyki tekstu polskiego i elementéw lingwistyki tekstu (z naciskiem na analize dys-
kursu jezyka prasowego). Wydalo mi sie to cenna wskazdwka co do konstruowania

1 Préby zdefiniowania BL w ujeciu réznych badaczy opisatam w innych artykutach (Baczkowska
2009, Baczkowska w druku a., Bgczkowska w druku b.).
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kursu, jednak zdziwilo mnie, Ze tresci te przekazywane s na bazie polskich tekstow
prasowych. Ostatecznie miatam naucza¢ w ramach lektoratu prasy polskiej i zagra-
nicznej. Moje poszukiwania wiec skoncentrowaly si¢ wokot definicji stowa ‘lektorat.
Internetowy Stownik Jezyka Polskiego (sjp.pwn.pl) podaje nastepujace definicje:

1) «kurs jezyka obcego»

2) «nizsze $wigcenia uprawniajace do czytania lekcji w czasie nabozenstw»

3) «uprawnienie przyznawane osobie $wieckiej do czytania lekcji w czasie na-
bozenstw»

4) «zajecie lektora — osoby czytajacej komus gtosno»

Uznalam, ze jedyna wlasciwa definicja w kontekscie przedmiotu, ktérego
podjetam sie nauczac to ,kurs jezyka obcego”. Zastanawialam sie jednak, jaka ma
by¢ moja rola jako anglistki w czytaniu prasy polskiej. Wydawalo mi si¢ logiczne
i prakseologicznie uzasadnione, aby czytac teksty oryginalnie polskie, jednak przettu-
maczone na jezyk angielski. Do tego celu wykorzystalam dostepna online darmowa
gazete ,Warsaw Voice’, ktora wlasnie streszcza z prasy polskiej najswiezsze wiadomo-
$ci spoleczne, gospodarcze, polityczne i kulturalne, dostarczajac tym samym uczacym
sie jezyka angielskiego gotowe listy fraz odzwierciedlajacych polska rzeczywistos¢
(np. nazwe NFZ itp.). Jesli chodzi o prase zagraniczna, korzystalam gléwnie z do-
stepnego online ,The Times” oraz wiadomosci tekstowych i filmowych tworzonych
przez kanal BBC News. W ten sposdb informacje biezace ze $wiata (np. pandemia
panujacej wowczas swinskiej grypy) przedstawione byty niejako z dwdch stron, tj. wi-
dziane oczami polskich reporteréw i sytuacji lokalnej, jak i z punktu widzenia spraw
globalnych.

W tym kontekscie zidentyfikowalam dwa podstawowe obszary potrzeb stu-
denta dziennikarstwa: rozumienie tekstoéw pisanych i ich streszczanie oraz umiejet-
no$¢ wypowiadania si¢ w jezyku obcym na temat biezacych wydarzen i ich komen-
towanie. Dlatego tez na zajeciach czas poswigcaliémy nastepujacym ¢wiczeniom:
czytanie tekstow, tltumaczenie ich oraz ttumaczenie fraz i kolokacji, pisanie stresz-
czen, ¢wiczenie wymowy, rozumienie ze stuchu, przeprowadzanie wywiadu (na temat
podejmowany w tekscie ¢wiczeniowym jednak tylko luzno z nim zwiazany).

Metody i techniki pracy obejmowaty w pierwszej kolejnosci czytanie, ttuma-
czenie (czg$ciowe i calosciowe), ¢wiczenie wymowy i analize tekstu ¢wiczeniowego,
wybranego z dwutomowego opracowania ,,Here’s the News” autorstwa Barbary i Mar-
cina Otto (1995). Teksty te swietnie przygotowuja studenta do odbioru oryginalnych
anglojezycznych tekstow prasowych, bowiem naszpikowane s3 stownictwem i frazeolo-
gia typowa wiasnie dla dyskursu prasowego. To zageszczenie synoniméw i jednostek
leksykalnych o wysokiej charakterystyce frekwencyjnej dla tekstow prasowych czyni
by¢ moze te wypowiedzi mato naturalne, dlatego tez traktowatam je jako teksty ¢wi-
czeniowe, zawierajace liste stow i fraz najczesciej wystepujacych w prasie w obrebie
danego tematu. Naturalnos$¢ studenci mieli okazje ¢wiczy¢ na tekstach oryginalnych
(z »The Times”, BBC News), czy ‘quasi-oryginalnych’ (,Warsaw Voice”), w ktérych to
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wladnie - jak sie okazalo — wystepowalo bardzo wiele fraz i stéw wczesniej wprowa-
dzonych w tekstach ¢wiczeniowych.

Podsumowujac, te trzy zrédla tekstow (¢wiczeniowe, quasi-oryginalne i ory-
ginalne) bardzo dobrze si¢ uzupetnialy i tworzyly solidng podstawe jezykowa pozwa-
lajacg studentom rozumieé i porozumiewac si¢ w jezyku angielskim w celu komen-
towania rzeczywistosci spoteczno-gospodarczo-politycznej. Ta podstawa stanowi
o kompetencji jezykowej studenta (czy ogdlniej — kompetencji komunikacyjnej). Jesli
chodzi o analize stylistyki i dyskursu prasowego czyli o kompetencje bardziej ana-
lityczne i jezykoznawcze (a nie jezykowe), omawiane byly w oparciu o podrecznik
»The Langauge of Newspapers” autorstwa Danuty Reah. Podrecznik ten zawiera takie
zagadnienia, jak: struktura i funkcja naglowkow, rola i identyfikacja odbiorcy docelo-
wego, determinizm jezykowy, kwestie skladni w jezyku gazet, koherencja leksykalna
czy elementy wiedzy z pragmatyki, np. presupozycja, implikatura, akty mowy itp.

3. Zastosowania praktyczne

3.1. Struktura strony

Dla potrzeb nauczanego przeze mnie przedmiotu utworzylam strone internetowa
(Ryec. 1.). Strona domowa zawiera szereg informacji organizacyjnych i porzadkowych,
np. biezace ogloszenia, informacje dotyczace struktury nauczanego kursu, jego cele
i formy realizacji, wymagania na zaliczenie przedmiotu, dziennik zaje¢ itp. Bardziej
szczegOtowe informacje dotyczace zaliczenia calego roku omoéwitam w sekcji “ZALI-
CZENIE ROKU: Oddzielna podstrona zostala tez stworzona dla studiéw stacjonar-
nych i niestacjonarnych, gdzie przypominatam poszczegélnym grupom, ktdry tekst
bedzie omawiany na zajeciach, informowatam tez o innych tekstach dodatkowych
(opcjonalnych) na dany temat dostgpnych w zasobach sieciowych. Na przyklad, czy-
tajac na zajeciach tekst ¢wiczeniowy dotyczacy grypy, szukatam tekstow na temat pa-
nujacej wowczas $winskiej grypy w prasie anglojezycznej i polskiej (przettumaczo-
nej na jezyk angielski). Te dodatkowe teksty dostepne byly na podstronie “TEKSTY"
Do analizy nagtéwkow przydatne okazaly si¢ darmowe strony ,Warsaw Voice”. Za-
logowani uzytkownicy otrzymuja je codziennie poczta mailowa z kilkoma zdaniami
z pierwszego paragrafu tekstu. Oprocz mozliwosci studiowania struktury nagtoéwkow
taka forma dostarczania informacji zacheca tez do przeczytania calego artykutu, kto-
rego tematyka nas zainteresowala. Nagtowki te i skroty do artykuléw umieszczalam
w dziale HEADLINES: Teksty te sg o tyle istotne dla uczacych si¢ jezyka angielskiego,
w szczegolnosci dla przysztych dziennikarzy, ze zawierajg one wyrazenia specyficzne
dla jezyka polskiego czy dla polskiej rzeczywistosci spoleczno-politycznej. I tak prze-
ttumaczone sg nazwy wlasne, np. partii politycznych czy instytucji (np. Narodowy
Fundusz Zdrowia), a takze wyrazenia zwigzane z funkcjonowaniem w naszej rzeczy-
wisto$ci i odzwierciedlajace aktualne wydarzenia, np. ‘wplywy ze sktadek ubezpiecze-
niowych; ‘automaty do gry o niskich wygranych, ‘automaty typu ‘jednoreki bandyta,
‘wstrzymac zwolnienia z pracy’ itp. Te frazy i nazwy wlasne wytonione z angielskich



B-LEARNING NA KIERUNKU DZIENNIKARSTWO I KOMUNIKACJA SPOLECZNA 85

wersji tekstow polskich umieszczatam na podstronie “TESTY’, bowiem ich angielskich
odpowiednikéw student miat odszuka¢ samodzielnie, korzystajac z wypowiedzi za-
mieszczonych w dziale “TEKSTY". Biezace informacje dostgpne byly rowniez w dziale
‘AUDIO VIDEO’ (Ryc. 2.), gdzie umieszczatam skroty do stron z portalu BBC News
zawierajacym krotkie, kilkuminutowe fragmenty naj$wiezszych wiadomosci telewi-
zyjnych. ,Filmom” tym zwykle towarzyszyly ich transkrypcje, co okazalo si¢ by¢ nie-
zwykle cennym narzedziem dydaktycznym wspomagajacym nauczanie rozumienia
ze stuchu.

Home @ @ @'

WITAM NA KURSIE
"LEKTORAT PRASY POLSKIEJ I ZAGRANICZNEJ"

WYNIKI 7 TESTU DLA STUDIOW NIESTACJONARNYCH
dziennikDZTK.xls
UWAGA! SA ZMIANY W PLANIE NA SEM. LETNL

Ryc. 1. Strona domowa utworzona dla studentéw dziennikarstwa.

Dwa dzialy na utworzonej stronie byly zwiazane nie tyle z konkretnymi tre-
$ciami merytorycznymi, ile z organizacja procesu dydaktycznego. Dzial ‘OPINIE’ za-
wieral wyniki anonimowych ankiet, w ktérych studenci wypowiadali si¢ na temat
przebiegu zaj¢¢, form pracy z tekstem itp. Propozycje zmian czy tez elementy zajeé,
z ktorych studenci byli szczegdlnie zadowoleni, umieszczalam na tej stronie. Dodat-
kowo na stronie umieszczatam propozycje tematow, ktore studenci chcieliby poruszaé
na zajeciach. Tematy, ktore powtarzaly sie najczesciej, wiaczane byly do sylabusa kur-
su. Wszelkie pytania, watpliwosci i komentarze dotyczace zajec¢ studenci umieszczali
w dziale FORUM..

Home o audio video

II News- optional

http://news.bbe.co.uk/2/hi/health
/8336458.5tm Europan lingues es
membres

Russia train crash 'caused
by bomb'
1 transcript is here:

http://news.bbc.co.uk/2/hifeurope Swineflu.doc
/8383960.stm » pro quo hic escorol.
— T

» pro quo hic escorol.

Ryc. 2. Podstrona AUDIO VIDEO:
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3.2. Zalety i zagrozenia

Tworzenie strony internetowej dla kursu: lektorat prasy polskiej i zagranicznej po-
zwolil znaczaco urozmaici¢ i wzbogaci¢ zajecia. Nie bez znaczenia tez jest kwestia
dostepnosci materialow przed i po zajeciach, w szczegdlnosci dla bardzo licznej grupy
0s6b stanowigcej niemal jedng trzecig liczby studiujacych na roku w formie IOS (in-
dywidualna organizacja studiow). Zaleta wspomagania nauczania strong internetowa
jest tez wprowadzenie pewnego porzadku i przejrzystosci w kwestii tre§ci meryto-
rycznych i zagadnien organizacyjnych prowadzonego przeze mnie kursu.

Problemem BL jest naturalnie czasochlonnos¢, nie tyle tworzenia takiej stro-
ny, ile jej aktualizacji, a takze nieprecyzyjnie sformulowane kwestie dotyczace pra-
wa autorskiego i prasowego. Nie jest na przykltad jasne, czy artykuly z gazet mozna
umieszczaé na innych stronach czy tez nie. Logika i rozsadek podpowiadajg, ze nie
nalezy tego czyni¢, jednak w $wietle wypowiedzi prawnikéw dotyczacych precyzo-
wania pojecia ‘aktualne wiadomosci, ktore przestaja by¢ ‘aktualne’ po uplywie doby,
przedmiotem dyskusji jest, czy wiadomosci sprzed kilku dni powinny by¢ udostep-
niane jedynie poprzez podanie linku z adresem strony, na ktérym pierwotnie zo-
stal umieszczony oryginal, czy tez akceptowalne jest jego publikowanie na stronach
wtérnych (jako tresci ‘nieaktualne’ czyli niechronione juz prawami autorskimi). Sg to
jednak kwestie formalnie nierozwigzane, dlatego tez z ostroznosci nalezaloby chyba
umieszczac raczej linki niz artykuly w calosci.

Na zakonczenie nalezy tez wspomnie¢ o innym problemie, z ktérym musia-
fam zmierzy¢ si¢ prowadzac ww. kurs, mianowicie z poziomem jezykowym studen-
tow. Okazalo si¢ bowiem, Ze studenci trzeciego roku studiéw dziennikarskich, kto-
rych miatam przyjemnos¢ uczy¢, uczeszczali wezesniej na dwuletni kurs lektoratu
z jezyka angielskiego w ramach programu kierunku, jednak na dwéch réznych pozio-
mach wejsciowych - dla poczatkujacych i zaawansowanych. Trudno wigc byto pogo-
dzi¢ zamierzone tresci dydaktyczne z mozliwosciami jezykowymi studentéw. Nie jest
to problem jednostkowy, typowy tylko dla grupy studentéw z ktérymi pracowalam,
bowiem ze wzgledu na wybrany kierunek studiow student ma prawo uczy¢ si¢ jezyka
obcego w szkole $redniej innego niz angielski i wowczas lektorat z jezyka angielskiego
oferowany na pierwszym i drugim roku studiow jest kursem podstawowym. Wydaje
sie, ze rozwigzaniem optymalnym jest podzial roku na grupy ze wzgledu na poziom
zaawansowania znajomosci jezyka obcego.

Podsumowanie

Celem niniejszej publikacji bylo podzielenie si¢ praktycznymi zastosowaniami BL
w kontekscie nauczania przedmiotu: lektorat prasy polskiej i zagranicznej na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Jest to do$¢ waska grupa odbiorcéw i tres¢
tego artykulu odzwierciedla te ograniczenia. Proponowane rozwiazania praktyczne
mialy zasugerowa¢ innym nauczycielom-praktykom, jak mozna taki kurs zorganizo-
wag, jakich technik i metod uzy¢, jakie sa zasoby internetowe mozliwe do wykorzy-
stania w nauczaniu lektoratu prasy... i jak mozna zdefiniowa¢ cele dydaktyczne tego
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przedmiotu. Jako podsumowanie zastosowania BL w opisanym kursie chce podkre-
$li¢, ze uzupelnianie tradycyjnego nauczania z rozwigzaniami BL jest pracochlonnym
wyzwaniem dla nauczyciela, ktére jednak okazuje si¢ wielce usprawniac i wzbogaca¢
dydaktyke.
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Summary

Thearticle discusses running Internet — aided classes for students of journalism and social communication.
During classes concerning ‘ Polish and foreign press-oriented foreign language courses’ the information
available on the Internet and prepared by “The Times’ , ‘Warsaw Voice’ and ‘BBC News was used. Links
to these information web portals were published at the Internet website which was specially prepared for
the needs of this course and which was at the same time realizing the methodology being a part of the
widely understood b-learning.

Keywords: Press — oriented foreign language course, journalism, blend-of-blends
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Wykorzystanie platformy Moodle w dydaktyce jezykéw obcych

Platforma Moodle to system informatyczny pozwalajacy realizowac zajecia przez In-
ternet. System taki sktada si¢ z wielu funkcji, ktérych zadaniem jest umozliwienie
komunikacji i pracy zdalnej z uczacymi sie, tworzenia, przetwarzania i archiwizowa-
nia plikéw komputerowych wszystkich mozliwych formatéw oraz zarzadzania uzyt-
kownikami. Inaczej moéwiac, platforma zdalnego nauczania to wirtualne srodowisko
nauki.

Moodle to dzisiaj dos¢ powszechnie stosowane narzedzie w dydaktyce nie
tylko jezyka angielskiego (cho¢ jest to najpopularniejszy jezyk), ale i innych jezykow
obcych. Umozliwia tworzenie materialéw dydaktycznych w jezykach takich, jak: nie-
miecki czy rosyjski. W przypadku tego ostatniego napotka¢ mozna jednak na proble-
my zwigzane z posiadaniem zaréwno przez prowadzacego kurs, jak i studenta odpo-
wiedniej klawiatury umozliwiajacej pisanie cyrylica.

Platforma pozwala na tworzenie nie tyko pelnych kurséw zdalnych, ale tez
obszaréw pozwalajacych na zamieszczanie materialéw stanowigcych uzupelnienie
zajec tradycyjnych (face-to-face). W tym celu nalezy stworzy¢ na platformie obszary
pozwalajace na zamieszczanie materiatow dydaktycznych z danego jezyka odpowia-
dajacych liczbie godzin pracy zgodnie z planami studiow, gdy jest to system przyjety
na uczelni, lub w innym wymiarze czasu, jaki prowadzacy czy odpowiednie osoby
ustalg.

Tak jak w przypadku kurséw kazdy material w obszarze konsultacyjnym wi-
nien by¢ przygotowany zgodnie z wytycznymi, opracowanymi przez osobe koordy-
nujacy prace i metodyka zdalnego nauczania. W przypadku takich obszaréw, kto-
re nazwa¢ mozna konsultacjami, gdyz nie stanowia pelnych kursow, wydaje si¢ by¢
stusznym, aby materialy dotyczyly wybranych zagadnien, np.: gramatyki, stownictwa
oraz tekstow.

W obszarze konsultacyjnym mozna zamiesci¢ rowniez materialy pomocni-
cze, ktdre utatwiag nauke jezyka. Mozna poda¢ bibliografie, strony WWW czy linki
do stownikoéw, stron internetowych z ¢wiczeniami i innymi materialami przydatnymi
w nauce jezyka.
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Kwestie oceniania oczywiscie zalezg od zalozen, tak wigc moga one by¢ po-
miniete w przypadku obszaréw konsultacyjnych, w takim wypadku prowadzacy zdaje
sie na samozaparcie uczestnikéw kursu nie dajac im bodzca do rywalizacji i spraw-
dzania swoich osiggni¢¢ poprzez wystawianie ocen, a jedynie poprzez przyznawanie
punktow.

W obszarze konsultacji zamieszczone jest forum, ktdre stuzy do wymiany uwag
miedzy studentami, a takze miedzy prowadzacym a studentami. Jest to réwniez dosko-
nate medium do przesylania komunikatéw. Mozna réwniez skorzystac z opcji wystania
e-maila za pomoca platformy do uczestnikéw kursu. Uczestnicy maja réwniez mozli-
wos¢ pisania wiadomosci do prowadzacego. Jezeli chcemy zachowac¢ jednolito$¢ w ob-
rebie wszystkich obszaréw konsultacyjnych bez wzgledu na to jakiego dotyczg jezyka,
musimy przyjac taka sama strukture i standard opracowania materialow.

Struktura kursu

Modut ,,0”
Jest on modutem wprowadzajacym studenta w tematyke oraz specyfike pracy w ra-
mach platformy. W ramach modutu ,,0” powinny si¢ znalez¢:

Aktualnoéci/Informacje - forum przeznaczone na aktualnoéci (nazwa forum moze
by¢ dowolna, ale powinna wskazywac¢ na tematy poruszane na tym forum.

Informacje o obszarze konsultacji - informacje ogoélne na temat obszaru konsultacji:

o opis kursu,

 zasady pracy,

o opis aktywnosci,

« informacje o podreczniku,

o punktacja,

o zasady i kryteria oceniania (jesli takowe przyjmujemy).

Program nauczania - jako zalgcznik w PDF lub link do obszaru ewentualnie spis te-
matow realizowanych na obszarze konsultacji.

Informacja o prowadzacym(ej) - miejsce, w ktérym lektor moze przedstawic sie, na-
pisa¢ o sobie, swoich zainteresowaniach takze pozanaukowych.

Btedy w kursie - forum dla informowania o btedach w kursie.

W zalezno$ci od poziomu ksztalcenia jezykowego uzyte zostang nazwy w jezyku pol-
skim badz obcym.

Wazne jest, by w ramach kazdej aktywnosci prowadzacy zatozyl odpowiedni watek
wprowadzajacy na forum.

W ramach modutu dydaktycznego powinny znalez¢ sig:
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o nazwa modutu lub/i temat modutu,

« wprowadzenie (opis tego, co student ma w danym module wykona¢) i co, po
jego zakonczeniu, powinien umiec,

« materialy do zadania (ewentualne),

« zadania/aktywnosci okreslone tematycznie (np. zadanie z zakresu: stownic-
twa, rozumienia, gramatyki, inne) wraz z wprowadzeniem, co w ramach da-
nej aktywnosci nalezy zrobi¢, ewentualnie, co nalezy wykorzystac),

o literatura i netografia: materialy, na podstawie ktérych student ma wykonaé
zadanie, podzielone na cze¢$¢ podstawowsg (podrecznik) i uzupetniajaca (linki
do ¢wiczen, linki do stownikéw, artykutéw badz innych internetowych zaso-
béw pomocniczych).

Moduty przygotowywane w ramach konsultacji powinny by¢ jednolite i za-
wiera¢ aktywnosci dotyczace nastepujacych sfer: - gramatyki, - czytania, rozumienia,
- sfownictwa dla danego rozdziatu, partii materialu, zakresu tematycznego. Przygo-
towane materialy musza by¢ zwigzane z tematyka przewidziang w programie naucza-
nia obowigzujacym dla danego jezyka. Autorzy moga tworzy¢ ¢wiczenia oraz quizy
oparte na materialach dodatkowych przygotowanych do podrecznika, jak réwniez na
podstawie materialéw zamieszczonych w Internecie (linki do stron).

Przyklad:

Witaj w obszarze konsultacyjnym!

W obszarze konsultacyjnym zostang zamieszczone materialy dydaktyczne przezna-
czone do samodzielnej pracy, zaplanowanej na... (i tu podajemy ilo$¢ godzin pracy
wlasnej).

Kazdy material zawierac bedzie szczegélowe informacje dotyczace termindw
wykonania zadan, sposobu dostarczenia materialéw oraz sposobu ich rozliczenia na
zajeciach bezposrednich (w sali), jezeli przyjmujemy system oceniania, jezeli nie, po-
dajemy jedynie mozliwa do uzyskania liczbe punktow.

W obszarze konsultacyjnym znajdziesz réwniez materialy pomocnicze, ktére utatwia
nauke jezyka...

W obszarze konsultacyjnym zamieszczone jest forum, bys mégl/mogta po-
dzieli¢ sie swoimi uwagami z prowadzacymi, a takze cztonkami swojej grupy jezyko-
wej.

Pamietaj, aby polecenia czyta¢ dokladnie, a w przypadku watpliwosci czy
probleméw (w tym technicznych) kontaktuj si¢ z prowadzacym, umieszczajac wpis
na forum lub przez e-mail na platformie.

Kazdy przygotowany materiat dydaktyczny zamieszczany w obszarze konsul-
tacyjnym musi by¢ poprzedzony wstepem oraz bardzo precyzyjnym poleceniem, tak
aby student wiedzial, czego ono dotyczy, co i na kiedy ma zrobic.

Polecenie musi réowniez zawiera¢ doktadne informacje na temat czasu na
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wykonania zadania, sposobu jego dostarczenia (zawsze wydruk), sposobu oceny lub
rozliczenia na zajeciach bezposrednich.

Polecenie do kazdego zadania powinno by¢ precyzyjnie sformutowane i win-

no zawiera¢ nastepujace elementy:

jasno sformulowany cel zadania,

opis krokow wykonania zadania,
standard wykonania zadania,

kryteria oceny zadania,

forme dostarczenia rozwigzania zadania,

termin wykonania zadania.

W przypadku materiatu dotyczacego tekstu nalezy uwzglednic:

tytut tekstu,

strony w podreczniku, na ktérych znajduje sie tekst, ewentualnie link do stro-
ny WWW, gdzie student tekst znajdzie i przeczyta,

wskazdwki odnosnie do uzycia stownika i link do strony WWW,

precyzyjne polecenie, ktore powie dokladnie, jakiego rodzaju bedzie to zada-
nie, czy jest to faczenie, wybor, wpisywanie etc.

W przypadku materiatu gramatycznego nalezy uwzgledni¢ ponadto:

nazwe zagadnienia gramatycznego, ktérego materiat dotyczy,

informacje na temat stron w podreczniku, ktdre student moze poczytaé, teo-
rie gramatyczng dotyczaca danego zagadnienia, mozna tutaj poda¢ réwniez
link do strony WWW, gdzie zamieszczone s3 wyja$nienia gramatyczne,

czas na wykonanie zadania,
sposob oceny (np. liczba punktéw do uzyskania i ocena),

precyzyjne polecenie, ktore powie dokladnie, jakiego rodzaju bedzie to zada-
nie, czy jest to laczenie, wybor, wpisywanie etc.

W przypadku materialu dotyczacego stownictwa nalezy uwzgledni¢:

zakres tematyczny stownictwa ktérego material dotyczy (np. czy jest to stow-
nictwo danej dziedziny, czy jest to stownictwo danego rozdziatu z podreczni-
ka, czy jest to stownictwo bazujace na podreczniku czy ¢wiczeniach),

wskazdwki odnosnie do uzycia stownika i link do strony WWW,
czas na wykonanie zadania,
sposob oceny (np. liczba punktéw do uzyskania i ocena),

precyzyjne polecenie, ktére wskaze dokladnie, jakiego rodzaju bedzie to za-
danie, czy jest to Iaczenie, wybor, wpisywanie etc.
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Uwaga: kazdy material musi zawiera¢ okreslona jednolita ilo$¢ przyktadow!

PRZYKLAD

CZYTANIE

Ten material dotyczy tekstu pt:...... zamieszczonego w podreczniku na stronie 123 lub
tekstu na stronie WWW...... Przed rozwigzaniem zadania przeczytaj tekst, sprawdz
nieznane stownictwo w stowniku lub na stronie WWW...... Na wykonanie zadania
masz dwa tygodnie (przyktadowo - okreslenie czasu lezy w gestii prowadzgcego). Wyko-
nane zadanie zostanie sprawdzone i ocenione przez prowadzgcego zajecia. Za cate za-
danie mozesz uzyskac 15 punktéw (przyktadowo), aby zaliczy¢ zadanie musisz uzyskac
60% wartosci punktow.

Przeczytaj zdania i oznacz je jako prawdziwe lub fatszywe, zgodnie z trescig tekstu.

Ze wzgledu na prawa autorskie w obszarze konsultacyjnym nie mozna zamieszczac:

o skandw materialéw z podrecznikow,

o tekstow przepisanych z podrecznikow,
« zdan przepisanych z podrecznikow,

« zrzutéw/kopii ze stron internetowych.

Jak wida¢ wiec platforma jest nie tylko doskonalym miejscem na tworzenie i zamiesz-
czanie pelnych kurséw zdalnych, ale moze réwniez stanowi¢ doskonale miejsce na
materialy dotyczace innych niz angielski jezykow i stanowigce uzupelnienie kursu
wiodacego.

Abstract

Moodle platform is used in foreign language teaching not only as a source of full e-learning or blended-
learning courses but as a source of extra materials as well. It can be used in teaching English and other
foreign languages. Using educational platform is meant to help in the process of learning a language
and not to replace the traditional method. The article focuses on factors which have to be taken into
consideration while preparing language courses and materials for teaching foreign languages and it
highlights troublesome issues.

Keywords: educational platform, foreign language teaching
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Ksztalcenie komplementarne na poziomie akademickim
- kontekst dydaktyczny i informatyczny

Miat racje Galileusz méwiac, ze ,,matematyka jest alfabetem, wedtug ktérego Bog opi-
sal wszech$wiat”, ma jg tez kazdy, kto rozumie, Ze bez znajomosci technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych nie mozna porusza¢ si¢ sprawnie we wspdlczesnym $wiecie.
Proba zrozumienia funkcjonowania wspoétczesnego czlowieka bez respektowania roli,
jaka w jego zyciu odgrywaja media cyfrowe, z gory skazana jest na niepowodzenie.
Podobnie analiza roli i ksztattu wspolczesnej edukacji wylacznie przez pryzmat jej hi-
storycznych doswiadczen, cho¢ inspirujaca i niezbedna, bez zrozumienia funkgji, jakie
pelnig dzi$ w niej najnowsze technologie, prowadzi¢ musi do opisu fragmentarycznego
i ulomnego.

Pomimo spolecznej akceptacji tezy, ze edukacja jest fundamentalnym pra-
wem czlowieka, na progu XXI wieku prawo to nie jest przestrzegane w odniesieniu
do wszystkich. Nie jest to mozliwe z wielu wzgledéw: ekonomicznych, politycznych,
kulturowych, ale tez organizacyjnych, kadrowych i programowych. Zdaniem Theodo-
re'a Martina Hesburgh'a, rektora University of Notre Dame w Indianie (USA) w latach
1952-1987: ,Realizacja prawa kazdego czlowieka do edukacji nie jest mozliwa, jesli
edukacje wyobraza¢ si¢ bedzie tak jak w poprzednich wiekach: klasa szkolna z na-
uczycielem i uczniami”'. Przetamanie stereotypéw oswiatowych wydaje si¢ potrzeba
chwili: ,,Ksztalcenie powszechne moze zosta¢ zrealizowane jedynie wowczas, gdy wy-
korzystamy oryginalny system ,,uczenia si¢ bez granic”. Mozliwo$¢ uczenia si¢ musi
by¢ dostepna dla kazdego, w kazdym czasie, wszedzie, w kazdym wieku i w kazdych
okolicznosciach™. Konieczne sg jednak inicjatywy legislacyjne i ekonomiczne, a takze
prace koncepcyjne i dzialania organizacyjne zmierzajace do upowszechnienia ucze-
nia si¢ w sieci i przez sie¢. Poznanie modeli ksztalcenia na odleglos¢, metod, zasad
i srodkéw ksztalcenia oraz stosowanych rozwigzan organizacyjnych wydaje si¢ by¢
warunkiem sine qua non rozwoju o$wiaty nie tylko w krajach trzeciego $wiata, ale

1 Por. T. M. Hesburgh, The Humane Imperative: A Challenge for the Year 2000, Yale 1974, passim;
a takze idem, The Hesburgh Papers. Higher Values in Higher Education, Andrews 1979.
2 E. Mayor, Przeméwienie wygloszone z okazji otwarcia Migdzynarodowego Forum ,,Education for

All”, Amman, 16 czerwca 1996.
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réwniez w UE. Rozwdj naukowo-techniczny i budowa spoleczenstwa wiedzy nie sa
bowiem mozliwe bez dziatan o$wiatowych na niwie ksztalcenia wykorzystujacego In-
ternet i komputery osobiste.

ICT (information and communication technologies — technologie informa-
cyjno-komunikacyjne) nie sg oczywiscie panaceum na bolaczki o$wiaty. Moga one
jednak poméc w przezwyciezeniu barier konwencjonalnej oswiaty i szkolnictwa wyz-
szego oraz wnie$¢ wklad w system LLL (lifelong learning; lifelong, lifewide, voluntary,
and self-motivated — ksztalcenia przez cale zycie).

Wspolczesnie ksztalcenie w sali wykladowej jest coraz czesciej wzbogacane
przez edukacje zdalng, traktowang jako komplementarna, dopelniajaca i specjalistycz-
na, a edukacja zdalna na poziomie akademickim jest spolecznym faktem, pomimo
oporu srodowisk zachowawczych, upatrujacych w utrzymaniu ksztalcenia tradycyj-
nego panaceum na wszelkie bolaczki o§wiaty. Komputer za$ jest nie tylko narzedziem
w procesach nauczania-uczenia si¢ i komunikacji spolecznej, ale tez jest srodkiem no-
wej organizacji procesu ksztalcenia. Sie¢ informatyczna umozliwita bowiem realiza-
cje innej niz tradycyjna postaci ksztalcenia, zwanej ksztalceniem telematycznym, na
odlegtos¢, badz zdalnym (e-learning, e-teaching, e-education). Sie¢ utatwila zmiany
organizacyjne w ksztalceniu tradycyjnym (flexible education), pozwolila wreszcie na
wprowadzanie odmian komplementarnych, mieszanych (blended education). Kom-
puter i sie¢ bywaja traktowane albo jako $rodki zastepujace tradycyjne ksztalcenie,
albo jako narzedzia wspomagajace, utatwiajace niwelowanie niektoérych wad ksztalce-
nia tradycyjnego.

Pierwsze stanowisko, charakterystyczne dla poczatkowych préb zastosowa-
nia komputeréw w edukacji (zwano je ksztalceniem skomputeryzowanym), wiodto
na manowce, nie przynoszac spodziewanych owocéw. Naiwne, nierespektujace wie-
dzy pedagogicznej, technokratyczne podejscie do procesu ksztalcenia musiato skut-
kowa¢ niepowodzeniami dydaktycznymi. Nawet spontanicznie podejmowane samo-
ksztalcenie za pomoca programéw komputerowych, pozbawione merytorycznego
kierownictwa nauczyciela, prowadzito co najwyzej do uzyskania fragmentarycznej,
niespojnej i niekompletnej wiedzy. Drugie stanowisko (okreslane mianem ksztalce-
nia wspomaganego komputerowo) - akceptujace narzedziowa funkcje komputera
i sprawczg, podmiotowa role nauczyciela — przynosito odmienne, pozadane dydak-
tycznie efekty. Dlatego tez stalo si¢ polem licznych badan i nadal warte jest penetracji
naukowej.

W kontekscie powyzszego zasadne jest spojrzenie na ksztalcenie za pomoca
Internetu z perspektywy paradygmatow oswiatowych. Wyodrebnione przez Cz. Kupi-
siewicza® trzy paradygmaty: deskolaryzacji, szkoty alternatywnej i szkoty ustawicznie
doskonalonej zbiezne s3 ze sposobami rozumienia roli i funkcji nauczania na odle-
glos¢ za pomocy $rodkéw informatycznych. Nie trzeba dodawad, ze jedynie akcepta-
cja paradygmatu szkoly ustawicznie doskonalonej pozwala racjonalnie wiaczy¢ ICT
do arsenalu dydaktycznego nauczyciela akademickiego oraz daje szanse¢ usprawnianie
tradycyjnej organizacji dzigki uzupelnianiu jej ksztalceniem zdalnym.

3 Zob. szerzej: Cz. Kupisiewicz, Paradygmaty i wizje reform oswiatowych, Warszawa 1985.
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Komputer i Internet traktowane by¢ powinny jako uzyteczne narzedzia
ksztalcenia na poziomie akademickim, wspomagajace zarzadzanie i administrowa-
nie placéwka, ulatwiajace elastyczna organizacje ksztalcenia, a nade wszystko by¢ po-
mocne w procesach ksztalcenia i samoksztalcenia oraz komunikacji interpersonalnej,
a takze jako narzedzia ulatwiajace prace biblioteczng oraz powielanie i dystrybucje
materialéw nauczania, wprowadzajace tez nowg jakos¢ w prace naukowo-badawcza.

Przenoszony do przestrzeni wirtualnej proces ksztalcenia akademickiego re-
spektowa¢ musi wartosci pedagogiczne, a nie jedynie techniczne czy informatycz-
ne. Dopiero taczne ich uwzglednienie w planowanych przedsiewzieciach prowadzi¢
moze do sukcesu dydaktycznego i réwniez ekonomicznego.

Aksjologiczny kontekst ksztalcenia zdalnego wydaje si¢ by¢ wart penetracji
badawczej zwlaszcza w zakresach:

o wyzwan aksjologicznych,

o stanu uwzgledniania wartosci pedagogicznych w procesach ksztalcenia zdal-
nego na poziomie akademickim,

o konsekwencji osobowych i spolecznych braku badz wystepowania owych
warto$ci w procesach ksztalcenia zdalnego (takze barier),

o katalogu zadan wychowawczych wynikajacych z obecnosci mediéw w proce-
sie ksztalcenia oraz aksjologicznego i kulturowego ich kontekstu.

Na wartosci pedagogiczne skladajg si¢ wartosci dydaktyczne, wartosci akade-
mickie, a takze warto$ci prakseologiczne i spoteczne. Pierwsze z nich odnalez¢ mozna
w pracach Wincentego Okonia*, Wladyslawa Zaczynskiego i wielu innych pedagogow.
Kontekst kulturowy i cywilizacyjny sprawia, ze w katalogu wartosci akademickich
na szczegdlng uwage zastuguja: prawda, sumiennos$¢ i madros¢. Warto tez zapewne
przywola¢ te wartosci, ktére wymienial Bogdan Suchodolski®, przedstawiajac koncep-
cje wychowania dla przyszlodci i pokoju, jak rowniez te, ktére wynikaja z gloszonej
przez andragogdw i przedstawicieli innych dyscyplin pedagogicznych koncepcji edu-
kacji permanentne;j.

Poszukujac wartosci prakseologicznych, aktualnych w kontekscie budowy
w Unii Europejskiej spoleczenstwa wiedzy i nowych stratyfikacji spolecznych, nie
sposob nie siegna¢ do Tadeusza Kotarbinskiego, wskazujacego na: sprawnos¢, efek-
tywnos¢, produktywnosé, uzytecznosé, a takze spolegliwo$¢ w dziataniu. Decyzja
o uwzglednianiu wartosci prakseologicznych w procesie zdalnego ksztalcenia aka-
demickiego jednostek aktywnych a nie biernych w sferze poznawania, przezywania
i zmieniania §wiata wydaje sie by¢ potrzeba spotecznie istotng i pozadana.

Na wartosci spoleczne skfadajg si¢ nie tylko wartosci ogdlnoludzkie (jako
kryterium czlowieczenstwa), ale takze innowacyjnos$¢, zdolnos¢ do spetniania kie-

4 Zob. zwlaszcza: W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogdlnej, Warszawa 1995, a takze: St.
Woloszyn (oprac.), W. Okon (wspotautor), Koncepcja wielostronnego ksztalcenia Wincentego Okonia,
[w:] St. Wotoszyn, Zrédla do dziejéw wychowania i mysli pedagogicznej, tom 111, ks. 2: Mys] pedagogiczna
w XX stuleciu, wyd. 2 zmienione, Kielce 1997. Wt. Zaczynski, Uczenie si¢ przez przezywanie, Warszawa
1990.

5 Zob. zwlaszcza: B. Suchodolski, Edukacja permanentna — rozdroza i nadzieje, Warszawa 2003.
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rowniczych rél spotecznych czy - tak podkreslana przez Karola Adamieckiego - zdol-
no$¢ harmonizacji.

Poszukujac wartosci spolecznych, warto tez sieggna¢ do umiejetnosci roz-
mowy bezposredniej i dialogu osobowego, a nie jedynie komunikowania i dialogu
maszynowego, oraz pamietaé¢ o niebezpieczenstwach wynikajacych z aspotecznego
charakteru indywidualnych studiéw e-learningowych. Nie trzeba wywaza¢ otwartych
drzwi. Literatura pedagogiczna dostarcza niezbednej refleksji. Odnalez¢ ja mozna na
kartach prac Heleny Radlinskiej, Aleksandra Kaminskiego, Ryszarda Wroczynskiego,
Antoniego Bolestawa Dobrowolskiego, Eugenii Anny Wesotowskiej i wielu innych.
Kwestia katalogu warto$ci, ich doboru i hierarchii budzi zywe dyskusje i spory nauko-
we jest bowiem uwiktana historycznie, kulturowo, religijnie itd., pozostaje tez nadal
otwarta. Badania procesow ksztalcenia zdalnego na poziomie akademickim w kon-
tekscie réznych katalogéw wartosci, a takze ich konsekwencji osobowych i spotecz-
nych sg nieliczne, nie wykraczaja metodologicznie poza obserwacje i analize sadow
deklaratywnych oraz prezentuja ujecia jednostronnie krytyczne badz nadmiernie
optymistyczne. Zaniepokojenie budzi brak eksploracji pola zadan pedagogicznych
wynikajgcych z obecnosci mediéw w wielu sferach ludzkiej aktywnosci, w tym z kon-
sekwencji upowszechnienia ksztalcenia zdalnego, realizowanego za pomocg narzedzi
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Dodajmy, ze jednostronne ujmowa-
nie procesu nauczania-uczenia si¢ (i to niezaleznie od tego, czy analizie poddaje sie
ksztalcenie tradycyjne czy zdalne), wylgcznie w kategoriach przekazu tresci, najcze-
$ciej wiedzie na manowce i prowadzi¢ musi do niepowodzen dydaktycznych.

Ksztalcenie zdalne realizowane jest od wiekow. W wielu opracowaniach po-
pularnonaukowych przyjmuje si¢ blednie, ze poczatkow ksztalcenia zdalnego szuka¢
nalezy w pierwszych materialach dystrybuowanych za pomocg prasy. Otéz cztowiek
dzielil sie wiedzg i przekonaniami duzo wcze$niej nim pojawila si¢ prasa. Owo zdalne
przekazywanie mysli, idei i doswiadczen odbywalo si¢ — historycznie rzecz ujmujac
- zawsze za pomocg dostepnych narzedzi cywilizacji. List byl wczesniejszy niz prasa.
Z pewnoscia tez 13 listow Pawla z Tarsu i jeden napisany przez osobe z jego otoczenia,
listy Jana Ewangelisty, Piotra Apostota, Jakuba Apostola i Judy Tadeusza wyprzedzaly
o wieki tresci ksztalcenia publikowane w gazetach. Podyktowane zas przez Boga Moj-
zeszowi podstawowe nakazy moralne, zwane Dekalogiem, Dziesigciorgiem Przyka-
zan czy tez Dziesiecioma Oswiadczeniami, a znane z Ksiegi Wyjscia (Drugiej Ksiegi
Mojzeszowej) oraz Ksiegi Powtdrzonego Prawa, byly wczesniejsze niz listy $w. Pawla.

Ponizszy schemat ujmuje w porzadku chronologicznym postacie ksztalcenia
zdalnego:
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Obok postaci podstawowych ksztalcenia zdalnego historia mysli pedagogicz-
nej notuje réwniez rozwiazania wykorzystujace dwa lub wiecej mediow. Ich taczne
zastosowanie pozwalalo bowiem przetamywac ograniczenia zwigzane z brakiem in-
dywidualnej adresowalno$ci informacji (w mediach masowych) badz tez z jednokie-
runkowoscia przekazu (takze cecha mediéw masowych). Owe rozwigzania byly za-
tem wtdrne wobec postaci podstawowych.

Postacie wtérne (mieszane):
« laczace przekaz korespondencyjny z radiowym badz telewizyjnym,

o laczace przekaz pocztowy materialéw nauczania w postaci drukowanej, ana-
logowej czy cyfrowej z samoksztalceniem.

Dopiero komputer wlgczony w sie¢ pozwolil pokonac bariery wczesniejszych histo-
rycznie form ksztalcenia zdalnego, a to poniewaz:

1) Komputer taczy w sobie cechy wielu mediéw, pozwala tez prezentowac tresci
przy pomocy zréznicowanych srodkéw wyrazu;

2) Tresci ksztalcenia umieszczane w Internecie sg polisensoryczne i multime-
dialne;

3) Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru i decyzji co do typu ustugi, zakresu po-
szukiwan, czasu korzystania i tresci, do ktérych dociera, ktére przetwarza,
zapisuje czy przesyla (subiektywne poczucie sprawstwa);
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4) Komputer pozwala na modelowanie i symulowanie zjawisk i proceséw
w sposéOb niedostepny tradycyjnym $rodkom dydaktycznym. Pozwala prze-
kracza¢ bariery natury terytorialnej, temporalnej i biologicznej;

5) Komputer wlaczony w sie¢ stal si¢ narzedziem poznania rzeczywistosci real-
nej w rzeczywisto$ci wirtualnej;

6) Jest tez uzytecznym $rodkiem komunikacji.

Upowszechniane w ostatnich latach ksztalcenie komplementarne (blended
learning) laczy zalety ksztalcenia tradycyjnego z mozliwosciami wykorzystania no-
woczesnych narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Cechy ksztalcenia komplementarnego:

« eliminuje wady tradycyjnego ksztalcenia,
« wzbogaca katalog metod,

o pozwala réwnoczes$nie rozwija¢ rozum, jezyk i reke (postulat J.A. Komen-
skiego),

« umozliwia synchroniczny i asynchroniczny przekaz informacji przy pomocy
wielu srodkéw wyrazu i medidw,

o proces ksztalcenia moze przebiega¢ zespolowo w wirtualnej klasie badz
w indywidualnym kontakcie osobowym z nauczycielem czy uczniem, albo
tez w trakcie samodzielnej pracy z komputerem

o pozwala respektowac réznice indywidualne,

« angazuje sfer¢ emocjonalno-wolicjonalna,

« ulatwia komunikacj¢ z gronem akademickim,

o umozliwia wzrost efektéw ksztalcenia,

+ jest srodkiem wspomagajacym funkcjonowanie szkoly w gospodarce rynkowe;.

Rozwdj komputerow sprawil, ze w szeregu o$rodkach akademickich podjeto
prace koncepcyjne i wdrozeniowe w zakresie e-edukacji. Jednak préby skomputery-
zowania calego procesu ksztalcenia zawiodly.

Koncepcje Computer Based Training i Computer Based Learning - zakladaly
mozliwos¢ realizacji szkolen i uczenia sig, ktérych podstawg jest komputer. Rozwija-
no Computer Manager Learning - sadzac, ze komputer moze zarzadza¢ calym pro-
cesem uczenia sie. Z czasem pojawily si¢ koncepcje Computer Assisted Instruction
i Computer Assisted Learning — oznaczajace uczenie si¢ wspomagane komputerowo.
Rozwoj Internetu i Iacznosci szerokopasmowej zrodzil kolejne pomysly ksztalcenia
opartego na Internecie — Internet Based Training oraz ksztalcenia bazujacego na sieci
- Web Based Training.

E-edukacja korzysta z oprogramowania o uzupelniajacych si¢ wzajemnie
funkcjach. Obejmuje ono:
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Learning Management System — wspomaganie zarzadzania, administrowa-
nia, monitorowania i raportowania procesu uczenia sie,

Learning Content Management System — publikowanie tresci dydaktycznych
w postaci kurséw multimedialnych wraz z kontrola, weryfikacja i raportowa-
niem przyswojonej wiedzy przez stuchacza,

Life Communication System - zarzadzanie komunikacjg synchroniczna,

Virtual Classroom System — tworzenie wirtualnej klasy i realizacja procesu
ksztalcenia zdalnego w trybie synchronicznym.

Osrodki realizujace ksztalcenie zdalne wykorzystuja rézne platformy stuzace

do prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych. Pelnig one nastepujace funkcje:

sa srodowiskiem ksztalcenia zdalnego dla nauczycieli (wyktadowcow), opie-
kunéw i uczniow (studentow),

sa zrodtem wiedzy (zawierajg listy kursow i rejestry ich uczestnikow wraz z
bazg materiatéw dydaktycznych),

s narzedziem komunikacji synchronicznej i asynchronicznej.

Wspolczednie istnieje wiele platform ksztalcenia zdalnego. Mozna wyodreb-

ni¢ nastepujace ich typy:

tworzone dla potrzeb
osrodkéw naukowych

Platformy ksztatcenia zdalnego

Niekomercyjne Komercyjne

bezptatne, dystrybuowane
na zasadach Open Source,
GPL, LPGLi GFDL

GPL - The GNU General Public Licence, GNU GPL albo GPL - General
Public Licence;

LPGL - The GNU Lesser General Public Licence,
GFDL - GNU Free Documentation Licence.
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Platformy komercyjne obejmuja szereg produktéw, sposrod ktorych osrodki
ksztalcenia zdalnego w Polsce braly pod uwage zwtaszcza: IBM Lotus Learning Ma-
nagement System®, ktdra zastapita IBM LearningSpace, TopClass e-Learning Suite,
The Blackboard Learning System (WebCT, Courselnfo)’, Oracle iLearning® oraz Le-
arning Environment Online - LEO®. Wszystkie wymienione platformy pozwalaja na
tworzenie kursow z wykorzystaniem zréznicowanych srodkow wyrazu (tekst, dzwigk,
grafika, animacja, film), konstruowanie testow, komunikowanie (tekstowe, dzwieko-
we i wizualne w trybach synchro- i asynchronicznym), a takze monitorowanie czasu
pracy, czestotliwosci korzystania itd. oraz ich raportowanie. Pakiety zawierajg row-
niez dodatkowe narzedzia graficzne, w tym: edytory HTML i inne. Platformy pracuja
w standardzie SCORM (Sharable Content Object Reference Model) umozliwiajagcym
wielokrotne wykorzystanie materialéw dydaktycznych w réznych systemach LMS
(Learning Management System). Platformy komercyjne byty lub sa wykorzystywa-
ne w realizacjach ksztalcenia zdalnego przez Politechnike Warszawska i Politechnike
Poznanska, Polski Uniwersytet Wirtualny, a takze Uniwersytet Warminsko-Mazurski
w Olsztynie i Uniwersytet Warszawski.

Platformy tworzone na potrzeby centréw naukowych umozliwiaja dostoso-
wanie programéw komputerowych do potrzeb danej instytucji, pozwalaja tez na ich
modyfikacje. Niestety, takie rozwigzania wymagaja znacznych naktadow, przekracza-
jacych zazwyczaj mozliwosci finansowe polskich o$rodkéw akademickich.

Najwigksze zainteresowanie osob zajmujacych sie ksztalceniem zdalnym
w Polsce wzbudzajg platformy bezptatne, a wérdd nich zwlaszcza: Moodle (Modu-
lar Object-Oriented Dynamic Learning Environment)' oraz LRN (Learn, Research,
Network)"' rozwinieta w Massachusetts Institute of Technology w USA i uzywana
przez ponad po6l miliona 0s6b w szkotach wyzszych, organizacjach panstwowych
i non-profit, a takze szkolach typu K-12", jak réwniez ILIAS" rozwijana przez Uni-
wersytet Kolonski, Académie de Bordeaux i inne o$rodki naukowe. Wzgledy eko-
nomiczne powoduja, ze korzystaja z nich m.in.: Akademia Goérniczo-Hutnicza,
Politechnika Gdanska, Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej, Akademia Morska
w Gdyni, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Uniwersytet Lodzki
i Uniwersytet Warszawski.

Réwniez przedsigbiorstwa wykorzystuja platformy ksztalcenia zdalnego.
Poza wymienionymi uprzednio do najpopularniejszych naleza: WBTExpress', Sys-

6 http://www-306.ibm.com/software/info/ecatalog/pl_PL/products/N105931Y77809P74.html?
7 http://www.blackboard.com/products/academic_suite/learning_system/index.Bb.

8 http://www.oracle.com/pl/aplikacje/human_resources/ilearning/.

9 http://www2.ydp.com.pl/ydp/multimedia/1060,e-Learning.html.

10 http://docs.moodle.org/en/Main_Page.

11 http://www.dotlrn.org/.

12 K-12 (ang. Kay through twelve albo Kay twelve) jest polnocnoamerykanska nazwg okreslajaca

szkoly w USA i Kanadzie tzw. primary i secondary education, obejmujace ksztalcenie dzieci i mtodziezy
w wieku od 5-6 do 17-18 lat (od przedszkola do 12 klasy).

13 http://www.ilias.de/ios/index-e. html.

14 http://www.wbtexpress.com.
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tem Tegrity WebLearner'®, Akademia WWW*¢, ReadyGo Web Course Builder'” oraz
Saba Publisher®

Wspolczesnie ksztalcenie na odleglos¢ realizowane jest przez szereg osrod-
kow akademickich w Polsce. Do najwazniejszych naleza nadal te, ktore jako pierwsze
podjety dziatania zmierzajace do realizacji zaje¢ dla studentow, a takze te, ktore uru-
chomity pierwsze pelne studia akademickie.

Akademia Gérniczo-Hutnicza im. St.anistawa Staszica w Krakowie w1996 1. |
utworzyla Osrodek Edukacji Niestacjonarnej {OEN), od 2006 r.
przemianowany na Centrum e-Learningu [CEL)

Uniwersytet Warszawski w 1999r. powolal Centrum Otwartej Edukadji
Multimedialnej (COME)

Politechnika Warszawska utworzyla Osrodek Ksztalcenia na Odleglosc
{OKMO), ktary prowadzi studia od 20007,

Szkola Gtéwna Handlowa rozpoczela prace nad nauczaniem przez Siec
w 2001 r. System zostal przygotowany i jest administrowany przez
Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej SGH

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie i Wyzsza Szkola
Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi utworzyly Polski Uniwersytet
Wirtualny (PUW). Studia uruchomiono w paZdzierniku 2002 r.

Uniwersytet Jagielloniski powolal w 2005 roku Centrum Zdalnego Nauczania
dla promogijii koordynadji e-nauczania

Takze inne o$rodki akademickie oraz wiele instytucji oswiatowych wykorzy-
stuje komputery i Internet w ksztalceniu zdalnym. Maja tez w tym zakresie niekwe-
stionowane osiggniecia. Wystarczy wspomnie¢: Centrum Edukacji Niestacjonarnej
Politechniki Gdanskiej, Portal Zdalnej Edukacji Politechniki Wroctawskiej (ePortal)®,
internetowy platforme edukacyjna Szkoly Wyzszej Psychologii Spotecznej w Warsza-
wie? czy tez Kolegium Nauczycielskie w Bielsku-Bialej?' oraz Regionalny Osrodek
Metodyczno-Edukacyjny METIS w Katowicach?? i wiele innych. Owe mniej czy bar-
dziej sformalizowane dzialania majg wspdlny cel, ktérym jest promocja i koordynacja
e-ksztalcenia na uczelni.

Liczba osrodkéw prowadzacych ksztalcenie zdalne, zréznicowanie tresciowe
kurséw obejmujacych wszystkie poziomy ksztalcenia, merytoryczna i dydaktyczna
dojrzalos¢ realizowanych modeli ksztalcenia zdalnego i osiggane rezultaty owych

15 http://www.learninglab.pl.

16 http://www.akademiawww.pl.

17 http://www.readygo.com.

18 http://www.saba.com/index.htm.
19 http://eportal.ac.pwr.wroc.pl.

20 http://e-learning.swps.edu.pl.

21 http://www.kn.bielsko.pl.

22 http://www.metis.pl.
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kurséw dowodza, ze akademicka edukacja zdalna w Polsce, realizowana za posred-
nictwem komputerdw i Internetu stala sie faktem. Z latami tez okrzepta i rozwineta
sie w coraz sprawniej dzialajacy system. Mimo niewatpliwych sukceséw, wiele spraw
pozostaje jednak niejasnych i nierozwigzanych, blokujac w konsekwencji jej dalszy
rozwdj. Bariery stanowig zwlaszcza®:

o Formulowane w naukowej i spotecznej dyskusji obawy, a czesto i niecheci
tych srodowisk akademickich, ktére badz dostrzegaja kulturowe, spoteczne
i osobowe zagrozenia plynace z realizacji ksztalcenia zdalnego przy pomo-
cy komputerdéw i sieci informatycznych, badz tych, ktorzy widza w owym
ksztalceniu zagrozenie nowa forma dominacji, a takze tych, ktérzy przyjmuja
postawy zachowawcze;

o Nieuregulowane aspekty prawne, ekonomiczne i organizacyjne (prawo au-
torskie, wynagrodzenia dla nauczycieli prowadzacych ksztalcenie zdalne,
sposob rozliczania pensum dydaktycznego, kompetencje itd.);

o Brak wystarczajacej liczby przygotowanych specjalistéw owego ksztalcenia
(projekty studiéw podyplomowych borykaja sie z brakiem naboru kandyda-
tow z powodu nieuznawania takich studiéw za kwalifikacyjne - brak stan-
dardu);

o Niski poziom nakltadéw na nauke i oswiate oraz pauperyzacja srodowisk na-
uczycielskich i pedagogicznych w Polsce, a takze niedowlad w zakresie per-
manentnej modernizacji sprzetu;

o Zbyt wysokie koszty sprzetu, programéw komputerowych i nade wszystko
facznosci z Internetem (nie tyle krétkiej, jednorazowej, co trwajacej czas
dluzszy lub statej, niezbednej w przypadku e-learningu) zwlaszcza dla spau-
peryzowanych $rodowisk wiejskich oraz srodowisk robotniczych, bedacych
najczesciej klientami kursow zawodowych.

Gwaltowny rozwdéj technologii informacyjno-komunikacyjnych przynosic
musi w konsekwencji upowszechnienie i stopniowe uatrakcyjnienie narzedziowe
(wkrétce komunikacja glosowa zastgpowac zacznie komunikacje z komputerem za
pomoca klawiatury alfanumerycznej), ale tez metodyczne i organizacyjne ksztalce-
nia zdalnego. W tej sytuacji coraz bardziej niezbedna wydaje si¢ poglebiona reflek-
sja pedagogiczna nad nim. Tymczasem za$ rosnacym oczekiwaniom spotecznym
zwigzanym z ksztalceniem zdalnym towarzyszy nadmierny, czgsto nieuzasadniony
optymizm organizatoréw i uczestnikdw tego typu kurséw oraz obawy sceptykow. Te
ostatnie majg swe zrddlo i uzasadnienie w braku odpowiedzi na podstawowe kwestie.
Otwarte na przyklad pozostaja pytania:

o Czy sie¢ teleinformatyczna bedzie stuzyta rozwojowi studentéw czy tez be-
dzie zrédfem manipulacji przez wplyw anonimowego nadawcy na formulo-
wane cele oraz dobor i uklad tresci?

23 Zob. M. Tanas, Bariery implementacji, [w:] Rozwdj umiejetnosci i kompetencji oraz innowacje
pedagogiczne w ksztalceniu zawodowym w Polsce. Raport 2007, rozdzial 07030302, Europejskie Centrum
Szkolenia Zawodowego CEDEFOP, Biuro Koordynacji Ksztalcenia Kadr Fundacji, Warszawa 2007.
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o Czy ksztalcenie przez sie¢ teleinformatyczng nie jest zakamuflowana forma
dominacji i manipulacji kulturowej, spolecznej i ekonomicznej oraz politycz-
nej — a szerzej cywilizacyjnej?

o Czy ponawiane préby odrzucenia osobowych zwigzkéw miedzy mistrzem
i uczniem, zaprzeczajace dydaktycznej zasadnosci ksztalcenia przez naslado-
wanie wzoréw osobowych oraz potrzebie istnienia opiekuna i przewodnika
na drodze poznania, rozwoju intelektualnego, emocjonalnego i psychomoto-
rycznego, wynikaja jedynie z niewiedzy badz braku rozumu oséb je podej-
mujacych i gloszacych, czy tez majg inne zrodta oraz polityczne badz ideolo-
giczne uzasadnienia?

« Jakie konsekwencje rodzi¢ moze podwazanie zasadnosci istnienia szkoly
wyzszej jako instytucji ksztalcacej i kulturotworczej?

« Jakie skutki przynies¢ moze brutalna technicyzacja owego zwiazku zmierza-
jaca do oderwania procesu ksztalcenia od kultury kraju ojczystego?

To tylko kilka z wielu pytan, jakie rodzi narastajaca rozbieznos¢ miedzy od-
dzialywaniem tradycyjnych instytucji wychowawczych a zwiekszajacymi swe wply-
wy $rodkami masowego przekazu i burzliwie rozwijajacymi sie w ostatniej dekadzie
srodkami informatycznymi. Ich rozstrzygniecie bedzie trudne, gdyz materia sporu
ma wymiar nie tylko ekonomiczny, prawny czy polityczny, ale wikla si¢ tez w warto-
$ci.

Zapomoca technologii informacyjno-komunikacyjnych cztowiek stworzyt cy-
berprzestrzen i wirtualny $wiat. Obecnie przenosi tam znane sobie instytucje, zapisuje
zgromadzong przez wieki wiedze, umieszcza swa sztuke i kieruje marzenia. Wirtualna
rzeczywisto$¢ usiluje nasladowac realny $wiat, ale jest od niego odmienna. Podob-
nie jak odmienna jest edukacja korzystajaca z medidéw cyfrowych. Naszg, pedagogdw
i nauczycieli, rzeczg jest, by edukacja owa nie byta chroma i bezrozumna.

Rzecz w tym, by madrze stosowac technologie cyfrowe w ksztalceniu na po-
ziomie wyzszym, realizujac stojace przed nim nowe zadania. Inaczej szkole wyzszej
grozi skostnienie i obumieranie. Rzecz tez w tym, by odwaznie projektowa¢ organi-
zacje ksztalcenia akademickiego i doskonalenia zawodowego oraz by tworczo i odpo-
wiedzialnie postugiwa¢ sie w ksztalceniu mediami cyfrowymi.

Abstract

In the article titled ‘Blended learning at the academic level - didactic and information technology
context’ the author presents the outline of the new didactic concept of learning. Rejecting the educational
stereotypes, he focuses the attention on the role of the newest information technology and communication
technology in the realization the right of every human being to education. In the text we can find the
description of pedagogical attitudes towards computers and the Internet (computer-based education
and computer-aided education) and the models, methods and means mapping out the direction for
the development of education in the EU. On the basis of the critical analysis of the current state of
knowledge, the author formulates his own concept called ‘blended learning’ The significant contribution
to understand the educational role of the media also has the classification of the type of distance learning -
being the original and comprehensive author’s look at the ongoing educational processes in the academic



distance transfer of knowledge and skills. The author shows the previous history and achievements in
distance learning at the university level in Poland. The particular emphasis is given to the barriers which
exist at this type of education and which are of economic, cultural, legal and educational character. It also
determines the directions sine qua non for the development of blended learning, putting forward the
proposals to overcome the piling up obstacles. This text is open. Apart from his own, original thoughts
and concepts the author also presents the whole range of questions and problem issues which need to be
resolved for the rational and effective blended learning at the university level..

Keywords: blended learning, information technology and communication technologies, distance
learning, education in the field of information technology and media studies
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Zalozenia programu nauczania ,,A 3Haere nmu Bor Poccuio?”

1. Geneza i koncepcja programu

Na wszystkich kierunkach studiéw filologicznych w ramach praktycznej nauki jezy-
ka prowadzone sa zajecia lingworealioznawcze, podczas ktorych studenci powinni
zdoby¢ wiedze faktograficzng i socjokulturowsg o kraju (krajach) nauczanego jezyka.
Na filologii rosyjskiej prowadzonej na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsz-
tynie ten komponent PNJ jest realizowany na III roku studiéw licencjackich. Pro-
blematyka kursu w istniejagcym programie okreslona jest bardzo ogélnie (Rosja na
mapie $wiata; leksyka geograficzna, nazwy panstw, mieszkancow itp.; $wiat roslinny,
zwierzecy; ochrona przyrody; ekologia; zabytki przyrody, rezerwaty; zagrozenia eko-
logiczne; rozwoj cywilizacji a ekologia), pozostawiajac nauczycielowi wiele swobody
w wyborze podrecznikéw, tekstow i srodkéow przekazu, tematéw komunikacji oraz
w okresleniu, jakie z kompetencji komunikacyjnych i sprawnosci jezykowych beda na
zajeciach ksztaltowane.

W XXI wieku gléwnym zadaniem nauczania jezykéw obcych jest zabezpie-
czenie komunikacji w dialogu miedzykulturowym. To zalozenie jest szczegdlnie waz-
ne w ksztalceniu studentéw-filologéw, ktorzy powinni posiada¢ wyobrazenie o jezy-
kowym obrazie $wiata, odzwierciedlonym w systemie znakéw studiowanego jezyka,
oraz o duchowych wartosciach kultury narodu nauczanego jezyka. W doborze tresci
nowoczesnych programoéw nauczania jezyka obcego konieczne jest uwzglednienie
tego aspektu. Metodycy i kulturolodzy, z wigkszym lub mniejszym sukcesem, prébuja
okresli¢ minimalny i konieczny zakres wiedzy o kraju i narodzie, ktéry powinien zna-
lez¢ si¢ w programach nauczania jezykdw obcych, aby absolwent kursu maogt efektyw-
nie uczestniczy¢ w komunikacji miedzykulturowej'. Panuje powszechne przekonanie,
ze jednym z warunkow determinujacych rozumienie obcej kultury i tolerancje jest
przyswojenie pamieci historycznej przedstawiciela danej kultury. Pamie¢ historycz-
ng tworzy znajomos$¢ tekstow precedensowych, wydarzen i postaci historycznych,

1 J.  Orzechowska, /Juanoez kynvmyp 6 ungpopmayuonHo-kommyHukamusHoti cpede XXI sexa,
»Acta Polono-Ruthenica” XIV, Olsztyn 2009, s. 453-461.
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wspolczesnej polityki i ekonomiki, osiagniec techniki, srodkéw masowego przekazu,
kultury, nauki, sportu, geografii, zabytkéw, potraw itd.> W zalozeniach europejskiego
systemu opisu ksztalcenia jezykowego pamieci historycznej odpowiada kompetencja
ogolna uczacego sie’.

Programu nauczania ,A 3nHaere mu Ber Poccuio?” zaplanowany zostal jako
komponent praktycznej nauki jezyka rosyjskiego realizowany na III roku filologii
rosyjskiej UWM w Olsztynie podczas 60 godzin lekcyjnych. Cele nauczania, tresci
programowe, dobdr tekstow i Srodkéw przekazu odpowiadaja postulatowi zabezpie-
czenia komunikacji w dialogu migdzykulturowym. Autorkami programu sg wykla-
dowcy Instytutu Stowianszczyzny Wschodniej UWM w Olsztynie — dr hab. Helena
Pociechina oraz dr Joanna Orzechowska.

2. Cele nauczania

Ksztalcenie kompetencji ogdlnych:

1) Ksztaltowanie deklaratywnej wiedzy faktograficznej na temat Rosji poprzez
zagadnienia geograficzne, demograficzne, ekonomiczne, polityczne.

2) Ksztaltowanie wiedzy socjokulturowej o Rosji czyli znajomosci warunkow
zycia w danym kraju, systemu wartosci i odniesien etyczno-kulturowych, ka-
nonu kulturowego, elementéw historii, kultury, twércéw kultury.

3) Ksztaltowanie wrazliwosci interkulturowej czyli uwrazliwienie na podobien-
stwa i roznice miedzy ,,$wiatem spolecznosci pochodzenia” a ,,§wiatem spo-
tecznosci jezyka nauczanego”

4) Ksztaltowanie wlasciwej postawy, charakterystycznej dla przysztych nauczy-
cieli jezyka obcego, thumaczy, przewodnikéw, pilotéw wycieczek, pracowni-
kow instytucji kulturalnych czyli otwartosci i zainteresowania nowymi do-
$wiadczeniami, innymi osobami, koncepcjami, narodami, spoleczenstwami,
kulturami; skfonno$ci do relatywizacji wiasnego kulturowego punktu widze-
nia oraz zwigzanego z nim kulturowego systemu wartosci; skfonnosci i umie-
jetnosci dystansowania si¢ wobec konwencjonalnych nastawien do réznic
kulturowych.

5) Ksztaltowanie umiejetnosci heurystycznych, polegajacych na umiejetnosci
wyszukiwania, rozumienia, przekazywania nowych informacji przy uzyciu
materiatow zZrédlowych jezyka rosyjskiego oraz korzystania z nowych tech-
nologii (np.: Internet).

Ksztaltowanie kompetencji jezykowych:
1) Ksztaltowanie kompetencji komunikacyjnych:

2 A. Mustajoki, 3nanue obujecmea kax anemenm kommyHukamueHoil komnemenyuu, [Online],
dostepne: http://www.mapryal.org/congressXI/Materials/plenarnye/Mustajoki_Varna.pdf.
3 Europejski system opisu ksztalcenia jezykowego: uczenie sig, nauczanie, ocenianie, zasoby

internetowe, s. 94-99.



7 ALOZENIA PROGRAMU NAUCZANIA ,,A 3Haete nmu Bol Poccuo?” 109

o lingwistycznych (leksykalnych, gramatycznych, semantycznych, fonolo-
gicznych, ortograficznych, ortoepicznych);

«  socjolingwistycznych: poznawanie przystéw, powiedzen oraz idiomow;
ksztaltowanie umiejetnosci wyboru i oceny wypowiedzi rejestréw neu-
tralnego i potocznego (nieformalnego).

2) Ksztalcenie czterech sprawnosci jezykowych na poziomie jezykowym B2-Cl:
a) rozumienie ze stuchu - na podstawie list dialogowych filmow;

b) czytanie ze zrozumieniem tekstow preparowanych, czytanie oraz od-
szukiwanie informacji w oryginalnych testach popularnonaukowych
(artykuly z czasopism rosyjskich oraz materialy internetowe na tematy
poruszane podczas zajec);

c) swobodne ustne komunikowanie si¢ w zakresie przewidzianej tematyki:
komentowanie filméw, oprowadzanie wycieczek po poznanych regio-
nach Rosji, oprowadzanie wycieczek po stronach rodzinnych;

d) zapis tekstu ze stuchu, streszczenia tekstu, tworzenie opiséw w zakresie
przewidzianej tematyki, pisanie pocztéwek oraz listow opisujacych po-
droze, prowadzenie dziennika podrozy.

3. Teksty i $Srodki przekazu

Zajecia realizowane sg na bazie filméw kulturoznawczych ,,Mynstu-Poccus” (dostep-
nych na stronie www.multirussia.ru) stanowiacych serie krétkich opowiesci o réz-
nych regionach Rosji, w ktérych poruszane sg zagadnienia geografii, historii, gospo-
darki, nauki i kultury. Przewodnikiem po kraju jest sympatyczny niedzwiedz, ktory
przez minut¢ opowiada o najciekawszych lub najbardziej charakterystycznych zjawi-
skach regionu. Filmy przedstawiaja autentyczne miejsca, obiekty i ludzi, s3 nasycone
realioznawczg informacjg i réznorodnymi strukturami jezykowymi. Mi$-przewodnik
zwraca si¢ bezposrednio do widza, mamy wiec do czynienia z komunikacja inter-
personalng, réwnorzedna dialogowi. Sciezka dzwigkowa filmu odzwierciedla natu-
ralny szum komunikacyjny. Odbiorca musi poradzi¢ sobie ze zjawiskiem redundancji
i,szumu” w postaci podktadu muzycznego lub dzwiekow ilustrujacych akeje filmu, np.
odgtosu pracujacego silnika $miglowca. Kazdy film wykorzystany jest jako samodziel-
ne zrédlo informacji. Filmy zostaly wybrane pod katem atrakcyjnosci (,,egzotyczno-
$ci”) przedstawianego regionu (kraje i obwody Dalekiego Wschodu, Dalekiej Péinocy,
Syberii), mozliwosci ksztaltowania pamigci historycznej oraz realizacji przedstawio-
nych celow ksztalcenia. Materialem uzupelniajacym sg teksty oraz fotografie z wybra-
nych stron internetowych, a takze filmy wykorzystywane do powtarzania, utrwalania
i uzupelniania tresci programowych - «B rocrax y mema-kpaesena», «[oBopum 6e3
OMINOO0K».
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4. Tresci programowe

Odpowiednio dobrane elementy wiedzy lingworealioznawczej tworza nastepujacy
uklad materiatu:

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

Poccniickas ®Pepepaiusa — cy6beKThl (pecnyOnmKm, aBTOHOMHbIE 00/1acT,
aBTOHOMHBIE OKpyra, Kpas, o0macty, ropopa ¢emepasbHOrO 3HAYSHNS).
ApvunnctparuBHoe peneHue P®. HaspaHusa kuteneil pecrnyOnuk,
obracreit, FOpPOJIOB.

IIpupopnble 30HbI Poccum — Mup >KUMBOTHBIX, pacTeHMUIL, KIMMAT, IIOYBbI
(apxTH4eckue MyCTLIHM, TYHAPA, Taira, MMPOKOINCTBEHHbIE JIeCa, CTEIb I
JIECOCTEIIb, ITyCTBHIHY Y MTOTYITYCTBIHM).

OKkoHOMUYeckme parioHsl P®. HapomgHoe X03AICTBO (IIPOMBIIITIEHHOCTD,
CeJIbCKOE XO3SICTBO, TPAHCIIOPT).

Knumatuyeckue mosica Poccnn.

Yacosrle nmosca.

ITonesnnlie nckommaemble Poccun.

HapopHbie 6mofa: mo>kapckue KOT/IEThI, TeIbMEH.

Marepuxu u yacTu cBeta. Poccun — cTpaHa Ha ABYyX KOHTMHEHTaX.

HapopHble IPOMBICTIBL: XOX/IOMA, BIMKOBCKas UIPYIIKA, MaTPEIIKa, I>Ke/lb,
JKOCTOBCKME IIOJJHOCHI, MABIOBCKIE IUIATKM, mocyaa [ych-XpycranbHoro,
OepecTsiHbIe U3MIENMN.

10) 3aBUCUMOCTDb PYCCKOTO MEHTAIUTETa OT IIPUPORHBIX (PaKTOPOB.

11) Hapopnoctu P®: xa3axy, IKyTbI, HEHIIbI, XaHTBI I MAHCH, NTETIbMEHBL

12) XapakTepucTuKa ¥ JOCTOIPUMeYaTeIbHOCTU cyObekToB Pd: Anraiickmit

kpait, Camapa, SImai, Barckuit kpait (Kuposckas o6macts), Bragummpckas
obmacts, Kanmuunrpagckas o6macts, KpacHospckuit kpait, Ky6aub
(Kpacnomapckuit kpaii), Kypckas o6macts, Marauroropck (Yensabunckas
obmactb), MockoBckasi obmactb, MypmaHckass obmacts, Hiukeropopckas
obmactp, HoBocubupckas ob6mactb, Bomrorpapckas obmactb, Omckas
obmactp, [Tpumopse, PoctoBckas obmacte, Psizanckass o6macts, Camapa,
Taitmbip, Tam60Bckast obmactp, TartapcraH, TBepckas obmacte, Tomckas
0671acTh, OpeH6yprc1<aﬂ 06/1aCTh, Yomyprus, YibaHOBCK, Xakacus, XaHTbI-
Mancuiickuit aBToHOMHBIT OKpyr — IOrpa, fxyTtma, Kamyarckmit kxpaii,
CaxanmHckas 06/1acTb.

Program zbudowany jest koncentrycznie. Material podstawowy — charakterystyka
poszczegolnych jednostek administracyjnych (patrz: punkt 12 tre$ci nauczania) -
uzupelniany jest tresciami szczegétowymi (punkty 1-11). Uklad programu zaklada
powtarzanie si¢ materialu leksykalnego i faktograficznego, co sprzyja efektywniejsze-
mu przyswajaniu.
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5. Wymagania programowe

Oczekiwane osiggniecia studentow w ramach ksztaltowania kompetencji jezykowych
w zakresie przewidzianej tematyki:

przyswojenie nowej leksyki, rozumienie przystéw, powiedzen oraz idioméw,
umiejetnos$¢ postugiwania sie nimi w okreslonej sytuacji komunikacyjnej,

prawidlowe ortoepicznie i intonacyjnie czytanie tekstow rosyjskich, ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem konstrukcji intonacyjnych,

czytanie ze zrozumieniem tekstéw oryginalnych (artykutéw z czasopism ro-
syjskich, tekstow ze stron internetowych),

wyszukiwanie, rozumienie i przekazywanie potrzebnych informacji z rosyj-
skich stron internetowych,

rozumienie wypowiedzi rosyjskich styszanych podczas projekeji filmoéw,
swobodne ustne komunikowanie si¢ w zakresie przewidzianej tematyki,

tworzenie opiséw w zakresie przewidzianej tematyki - pisanie pocztéwek
oraz listéw z podrézy, tworzenie ulotek reklamowych,

ocenienie konstrukcji rejestrow neutralnego i potocznego, posiadanie umie-
jetno$ci zamiany jednego rejestru na inny.

Oczekiwane osiggniecia studentéw w ramach kompetencji ogélnych:

wzbogacenie wiedzy o Rosji (podzial administracyjny, geografia, fauna i flora
itd.),

wzbogacenie wiedzy o warunkach Zycia w Rosji, systemie wartos$ci, waznych
wydarzeniach historycznych, twércach kultury;

uwrazliwienie na podobienstwa i réznice migdzy Polska i Rosja,

wzbudzenie zainteresowania innymi kulturami, tradycjami i obyczajami na-
rodéw Rosji i Rosjan,

rozwdj tolerancji w stosunku do przedstawicieli innych kultur,

rozwdj umiejetnosci dystansowania si¢ wobec konwencjonalnych nastawien
do réznic kulturowych.

6. Efekty ksztalcenia

Efekty uczenia si¢ rozumiane sg jako wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje studen-
ta, ktore nabywa po zakonczeniu realizacji zajec.

Po zaliczeniu cyklu zaje¢, w zakresie wiedzy, student powinien:

definiowac¢ zjawiska i obiekty geograficzne (pogoda, hydrosfera, §wiat roslin-
ny itd.);
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rozrézniac i nazywac zjawiska i fakty rzeczywistosci rosyjskiej (narodowosci,
faune i flore, potrawy itd.);

opisac i scharakteryzowa¢ poznane regiony Rosji;

wymienia¢ zjawiska i fakty charakteryzujace strefy przyrodnicze, klimatycz-
ne itp.;

wskazywa¢ podobienstwa i réznice w charakteryzowanych zjawiskach rze-
czywistosci.
W zakresie umiejetnosci student powinien:

formutowac¢ definicje poznanych zjawisk przyrodniczo-geograficznych;

dobiera¢ wtasciwe $rodki jezykowe (frazeologizmy, przystowia, wyrazy nace-
chowane emocjonalnie, stownictwo rejestru nieformalnego) w tworzonych
wypowiedziach;

stosowa¢ prawidlowe $rodki lingwistyczne w wypowiedziach ustnych i pi-
semnych;

tworzy¢ nowe teksty na podstawie posiadanej wiedzy i umiejetnosci;
opracowywac ulotki i foldery reklamowe;

wyszukiwaé w srodkach masowego przekazu niezbednej informacji.

Cykl zajg¢ powinien rozwing¢ nastgpujace kompetencje uczacego sie:
dbalos¢ o poprawnos¢ jezykowa wypowiedzi;

wrazliwo$¢ na odmienno$¢ kulturows;

otwartos¢ na nowe doswiadczenia;

aktywng postawe w samodzielnym ksztalceniu sig;

swiadomos¢ bogactwa kultur i postaw;

postepowanie zgodne z zasadg tolerancji i poszanowania odmiennosci i od-
rebnosci etnicznej i kulturowe;j.

7. Ocenianie osiagniec studentow

Oceniane s3 dwa typy dzialan studenta - pisemne i ustne. W wypowiedziach pisem-
nych oceniane sg leksykalne, gramatyczne i ortograficzne kompetencje jezykowe oraz
kompetencje ogélne. Wypowiedzi pisemne sg realizowane jako:

testowe cykliczne prace pisemne (po zajeciach nr 1, 5, 10, 15, 20, 25),

pocztéwki i listy z wirtualnych podrézy, ulotki reklamowych regionéw lub
omawianych obiektow.

W wypowiedziach ustnych oceniane sg leksykalne, gramatyczne, ortoepiczne kompe-
tencje jezykowe oraz kompetencje ogélne. Oceniane jest:
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o czytanie tekstow,
« opowiadanie w zakresie przewidzianej tematyki,

« swobodne ustne komunikowanie si¢ w czasie rozmowy zakresie przewidzia-
nej tematyki.

8. Procedury osiagania celu - przykladowy scenariusz zajec¢

Na przykladzie scenariusza zajec o Jakucji przedstawiamy, jakimi $rodkami osiggamy
zalozone w programie cele. Pierwsza cze$¢ zaje¢ ma charakter powtérzeniowy. Cwi-
czenia 1-4 majg za zadanie przypomnienie charakterystyki stref przyrodniczych Rosji
z jednoczesnym wprowadzeniem charakterystyki Jakucji (¢w. 2).

VYip. 1. BcnomHuuTe, Kakyue IpUpogHbIe 30HbI MOXKHO BCTpeTUTh B Poccum. B cimcke
OTCYTCTBYeT OffHa M3 30H (KaKasd MMEHHO?), Ha3BaHNe OJHOI U3 IPUPOTHBIX
30H 3[jech NMIIHee (Kakoe MMeHHO?). PacronoxuTe Ha3BaHUA IPUPOIHBIX 30H
B IIOPAJIKE UX CTIEOBAHNA C CEBEpa Ha IOT.

HOJTYITyCTBIHM
CyOTpOnMKM
JlecocTerb

TYHApPA

ITyCTbIHA

apKTHYecKast IyCThIHS
CTEIIb

Ymp. 2. [Tpounraiite Tekct. Harianre Ha KapTe Poccuu obmactu mmn Kpas,
KOTOpbI€ TPUHAJIIEXAT K 30HE ADKTUYECKMX ITyCTHIHb.

Tepputopus SIKyTuu BXOZUT B IPeMie/bl YeTHIPEX reorpapyecknx 30H: Ta&KHBIX
necos (moutu 80 % IIIONAAN), TYH/APBI, TECOTYH/PBI M apKTUIECKON TyCThIHN. B 30He
APKTUYECKUX IIYCTHIHD KJIMMaT CypOBBIil - 3uMa o4eHb xonopHas (-30°C - -40°C)
u pnHHas (10 Mecsues), 1eTo KopoTkoe 1 xonogHoe (0°C - +2°C). 5 MecsLeB CTOUT
HOJIAPHAsA HOYb U 5 MeCAIleB- NOIAPHBIIL IeHb. APKTIYecKas 30Ha - IIAPCTBO CHera.
ApKTudeckyue NyCTBIHM HPENCTABIAT c000ii OecriofHble 3eM/M, CKOBaHHbIE
BEYHOI Mep3/IOTON U MOKPbITbIe KPYIHBIMY JIeFHUKAMU. PacTUTeTbHOCTD MOYTH
OTCYTCTBYeT M Ipe[iCTaB/leHa IIPeUMYILeCTBEHHO uInaiiHuKaMu. JKuBOTHBIN
MMp TaKKe KpaliHe OefleH - TaM XMBYT Oelble MeBe/, OemyXit, HapBabl, MOPXN,
u TIonieHn. JleToM c rora mpmaeTaroT ThicA4YM nTull. Ha cxamax BO3HMKAIOT MTUYbM
6asaspl. VIX cO3al0T YMCTHKY, KailPbl, Tarapsl.

Ymp. 3. 3amomHNTE MPOITYCKY B IPEJ/IOKEHVIAX, VICIIONb3YyA CTI0BA IJIS CIPABOK.

B o, [OYBa He yCIIEBAET OTTAATh 3a KOPOTKOE JIETO, [I0ITOMY TaM
Hab/II0fjaeTCsl BeYHas Mep3yoTa.

B PacTyT TUCTBEHHbIE U XBOJHbBIE IePEBbAI.
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B, camoe 60TIbIIIoe Pa3HOOOpase PaCTEHMIT U )KUBOTHBIX.
B o IHEM CTOUT UCCYLIAOIASA Kapa, @ HOUBIO - CUIbHBIIT XOTIO.
B s 3UMOJI OTMEYAIOTCSI HanboIee HU3KIE TEMIIEPATYPBI.
B oo IlepeBbst 37eCh He PACTYT M3-3a HEJOCTATKa BJIATN.

ITouBbl 37€Ch OUEHD IIOIOPOLHDIE.

B e HabmofaeTcss ob6umMe >KMBOTHBIX. 1yT u Oenka,
u c060Ib, ¥ KYHULIA, U HOPKA, 11 BBIPA.

CrnoBa s CIIPpaBOK: CTeIb, CMELIaHHBIN JIeC, TYH/Ipa, ITyCTBIHA, TPONNYECKUII JIEC,
APKTHKa, IeCHasA 30Ha.

Ymp. 4. OTMeTbTe NpeIoKeHNs, COOTBETCTBYIOIINE UCTHHE.

BEPHO HEBEPHO

ITousa B TyHApE CKOBaHa
MHOTOJIETHEN MEP3/IOTON.

XBOJIHBIE IePEBbS OY€HD
TpeOOBaTEeIbHBI K TEINy.

CMelraHHbIE U
LIMPOKONTNCTBEHHBbIE Jleca
PAacIoIoXKeHbI K CeBepy OT
TaNTU.

TpaBsAHMCTBIE pABHUHEI
PACTAHYNNCH TaM, I7ie
607IbIIe TeTTa, OJHAKO
€T0 Hef[OCTATOYHO I
CYLIeCTBOBAHMSA JIECOB.

Cy6Tpomuku - camoe
6ezHOE BUAMI IIPUPOTHOE
Cc00011eCTBO.

Mopyxu ¥ TIOTIEHM KUBYT B
ApKTHKe.

Na kolejnym etapie umiejscawiamy Jakucje na mapie Rosji, powtarzajac konstrukcje
gramatyczne wprowadzone na wczesniejszych zajeciach.

Ymp. 5. Onpenennre nonoxxenne JgkyTnn orHocuTensHo Ipumopss, Kpacnospckoro
Kpas, XaKacum.

Ksztaltowanie wiedzy faktograficznej o Jakucji, Jakutach, elementach ich folkloru
oraz jego znaczeniu (arcydziela ustnego i niematerialnego dziedzictwa ludzkosci)
w kulturze swiatowej jest realizowane w ¢wiczeniach 6-7. W ¢wiczeniu 6 realizowane
jest zadanie heurystyczne.

Ymp. 6. Ilpounrarite nHGOpMaLNIO 06 SNNIECKOM UCKYCCTBE SIKYTOB - OJIOHXO.

O/N0OHXO0 3aHMMaeT LEHTPATIbHOE MEeCTO B CHCTeMe AKYTCKOro ¢onpkiopa. [Toamer
punoir B 10 000-15 000 CTMXOTBOPHBIX CTPOK MCIONHAIOTCA HAaPOSHBIMU
cKasuTeAMM (OJIOHXOCYTaMy), KOTOpPBbIe BJIANEIOT AKTEPCKUM U IIeBYECKUM
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MaCTEpPCTBOM, a TaAKXKE NapOM MMITPOBU3ALVIN VI OPATOPCKMM MICKYCCTBOM.

Haitgure B VIHTepHeTE MHGOPMALINIO O TOM, KaKast OPraHM3aLs U KOTAa 00 bsaBmIa
OJIOHXO LIEIEBPOM HapOJHOTO TBOPYECTBA.

B o TOMY  cevevuevereremenenenisesensenesennaes 0OBABUIIO OJIOHXO OJHUM W3
«IIeIeBPOB YCTHOTO ¥ HEMATepHaTbHOTO HACTIEMsI Ye/IOBEYeCTBAY.

Yup. 7. [Ipounrariite, Kak AKyTbl Ipa3gHyoT HoBplii rog.

B uioHe, B IeHb CONMHIIECTOSAHMUSA, AKYTHI Mpa3fHyioT HoBblit rox - «blcprax». blcblax
HO-SIKYTCKY O3HAYaeT «OKPOIUIEHIe». B TOT jeHb sIKyThI HaZleBAIOT CaMble KPACHBbIE
1 06513aTeIbHO HOBbIE OeXKIbI (HOBasA OfeXK/a CIIOCOOHA 3aILUTUTDH Y€IOBEKA OT
B/IMSIHUA 3/IBIX CMJI) ¥ COOMPAIOTCS Ha OrpOMHOIL mojsiHe. Ha cepenyHy mosHbI
BBIXOAUT Oesblit aMaH (OfeThIll BO BCE Gemoe M CIy>Kalimil CBET/IBIM U HOOPBIM
myxam). B pykax ImamaH [epXWT CIenMaabHBII KyOOK Ui KyMbIca (MO/IOKa
kobputniy). IlogHAB KyO6OK Haj TroOMOBOM, ImaMaH oOpaljaeTcs K BepXOBHOMY
AKyTcKoMy 60ry. [ToToM BBUIMBAET 4acTh KyMbICA B OTOHB, 2 OCTABIINMCSI MOIOKOM
0OpBISIMBAET JONEN, XUBOTHBIX M pacTeHus. [locme 3aBeplieHns CBSIEHHOTO
00psifa HaCTyIaeT BpeMs BecéIbIX HAIVOHATbHBIX UTD U Tpane3bl. Ha mpasgHuke
IPMHATO eCTh «Oeyio muiny» (MONTOKO M MOJIOYHBIE IIPOAYKThI) - Oe/blil ILBeT
y AKYTOB CUMBOJIM3UPYET CYaCThe, YNCTOTY, JOOPO 1 67TaropoaCTBO.

Kolejnym etapem zajec jest ksztaltowanie umiejetnosci rozumienia ze stuchu. Zalety
i sposoby prowadzenia ¢wiczen byty oméwione w oddzielnym artykule.

Ynp. 8. ITocmorpute puabM. OTMeTbTe B TAONLIE TO, 0 YEM 1 B KAKOI TOOUEPENHOCTU
TOBOPUTCA B MY/IbThUIbMe.

K/IMMAT HOJIOKEHNE
TI07Ie3HbIE MICKOIIaeMble IUIOIa/ib
donpkIop HapOJHOCTHI
nprpoza [PasHIKN
penbed ruppocepa

Nastepnie, korzystajac z ortoepicznego filmowego wzorca, studenci ¢wicza poprawna
artykulacje i intonacj¢ czytajac tekst.

Yop. 9. Ilpounraiite Texct. Haitgure ¢parmMeHTsl, uMeroline OTHOIICHNE
K OTMEYEeHHBIM BaMy TeMaM (ymp. 8).

AKYTUA

A 3HaerTe, TTIOAM, T7Ie HAXOUTCSA CEBEPHBIIL TOJIOC ... Xonofa? Jla y Hac B Poccun,
B SkyTum. Moposbl TyT 6bIBalOT 3a MUHYC cembjecAr! Io nereHpe, y HebecHOTO
XpaHUTENA COKPOBMIL, TaK 3aMEP3NM pyKH, 4TO, Iponeras Hap SKyrmeit, oH
pacrepsit Ha Geperax JleHsl 1 Buriost Hec4éTHOE KOMMYECTBO 30/I0TA U A/IMA30B.
VX mo6BIBAIOT B IIAXTaX M KapbepaX, KOTOPble MPOPe3aloT IINT BEYHON MeP3IOThI
ToniuHoI B monkunometpal Caxa-SxyTtus 6ombute Opanumn, lepmanum, Vitamun,
Anrmm, Asctpun, lIBerym, @uanaagum u Iperun ... BMecTe B3ATHIX! MUPOBBIM
IIefieBpOM IIPM3HAHBI AKYTCKIE CKa3aHNs O7I0HX0. A AKyTckmit Hosblii rog - blcprax
- Ipa3fHYIOT He JIe[THOI 3MMOI0, a B Hauaste ieTa. BoT kax! JItomu pasHble, a cTpaHa
- omHa!
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Ymp. 10. Haiipure B TeKCTe IOATBEPXK/I€HME CTENYIOMNX XapaKTePUCTUK AKyTun.

a) Skytusa - camas KpyIHass afMUHJMCTPATMBHO-TEPPUTOPMAIbHAS eNMHNIA
B Mupe.

6) fAxyTusa obnamaer BHICOKMM ypOBHEM NPMPORHO-PECYPCHOTO 9KOHOMUYECKOTO
TOTEeHI[aa.

B) SKyTuA INpencTaBiAeT coboit 30HYy CIUIOIIHOJM MHOTOBEKOBOJ MEpP3/IOTHI,
CpefHss MOIHOCTD M, p3710r0 /051 focturaet 300—400 MeTpoB, a B 6acceiiHe pekn
Bunroii - 1500 meTpoB.

r) B HacTosIIee BpeMsi OCHOBHBIMU NPEeTeHAEHTAMI Ha 3BaHNe CEBEPHOTO IIOII0Ca
X07Iofa SABMAITCA fBa ropoma SAxyrtmm: Bepxosuck (B 1885 rogy - -67,8 °C)
u OnimskoH (B 1933 roay - -67,7°C u - HeopuumanpHo - B 1938 rogy - -77,8°C;
B 1924 ropy - -71,2°C).

Ostatnim etapem zaje¢ jest komunikacja ustna. Cwiczenia 11 i 12 przyktadowo poka-
zuj3, jak moga by¢ organizowane wypowiedzi ustne.

Vop. 11. Ha ocHoBe kafipoB u3 ¢uIbMa COCTaBbTe IUIaH pacckasa o SIxyTuu. Ha
OCHOBe I/IaHA TIOAITOTOBbTE COOCTBEHHOE 03ByUYeHMe PIIbMa.

Ymp. 12. Iloyemy cpenu xureneii pecnyonuku Sxytus 6biTyer morosopka: «Cro
KIJIOMETPOB - He paccrosHue, 40 rpasiycoB - He Mopos»?¢ Kak B IOroBopke
OTPa)KAIOTCSA CTPaHOBeTYeCKMe (PAKTHI?

Praca domowa pomoze w przyswojeniu nowych konstrukcji jezykowych i w usyste-
matyzowaniu wiedzy zdobytej na zajeciach, ale jednoczesnie jest pretekstem do sa-
modzielnego jej uzupelnienia.

Ymp. 13. CocTaBbTe myTeBoAnTeNb 10 SIKyTNu B popme Oyknera.

Pocztowki i ulotki reklamowe stworzone przez studentéw czesto zadziwiajg szata
graficzng, pomystowymi hastami reklamowymi, §wietnymi tekstami. Moga by¢ oka-
zja do stworzenia gazetki $ciennej, np.: Bupryanbusiit Typ no Poccun (marepuanst
noproToBeHsl crygentamn 111 kypca).

9. Warunki wdrozZenia programu

W trakcie pracy nad programem opracowano 27 szczegélowych scenariuszy zajgc
opartych na filmach, scenariusz zaje¢ wstepnych oraz kilka scenariuszy zajeé¢ powtd-
rzeniowo-uzupelniajacych. Materialy zaje¢ zostaly przygotowane w formie elektro-
nicznej i przekazane studentom III roku na poczatku semestru zimowego 2010/2011.
Zajecia prowadzila wspoétautorka programu - Joanna Orzechowska. Na poczatku
roku studenci zostali poinformowani o celach zaje¢c¢ oraz sposobach i formach oceny.
Zajecia realizowane byly w 4 grupach (73 osoby), 2 razy w tygodniu po 2 godziny
lekcyjne. Studenci pracowali na przygotowanych przez siebie wydrukach. Planowane
jest wydanie scenariuszy w formie podrecznika ,,A 3naere nmu Bor Poccuio?” (trwaja
rozmowy o zakupie licencji na filmy i teksty filméw). Realizacje zaje¢ zakonczono



7 ALOZENIA PROGRAMU NAUCZANIA ,,A 3Haete nmu Bol Poccuo?” 117

w styczniu 2011 roku. Po zakonceniu zaje¢ dr Beata Jeglinska przeprowadzita ewalu-
acje programu. Wyniki ewaluacji oraz zalecenia zostaly opublikowane w osobnym
artykule.

Zalozenia programu nauczania ,,A 3Haete nu Bol Poccurio?”

W artykule przedstawiono nowy program autorski przedmiotu praktyczna nauka jezyka rosyjskiego
»A 3Haere 1 Bt Poccuio?”, opracowany dla IIT roku filologii rosyjskiej prowadzonej na Uniwersytecie
Warminsko-Mazurskim w Olsztynie. Autorkami programu sg wykladowcy Instytutu Stowianszczyzny
Wschodniej — dr hab. Helena Pociechina i dr Joanna Orzechowska. W artykule przedstawiono geneze i
koncepcj¢ programu, cele nauczania, teksty i $rodki przekazu, tre$ci i wymagania programowe, sposoby
oceniania osiggnie¢ studentéw. Procedury osiagania celéw programowych zostaly zilustrowane przykta-
dowym scenariuszem zajec.

JumaKkTiyeckue 0CHOBBI Kypca «A sHaete 11 Bl Poccuro?»

Crathsl IIpefCTaB/IsieT HOBBII aBTOPCKMUIT Kypc, paspaboranuslit Voannoi Oxexosckoit u Enenoit
IMToTexnHoOI 1A 00ydeHns mpakTuke pycckoit peun. Kypc HaspiBaerca «A 3Haete /mm Bor Poccmio?»,
peammusyercsa B BapmuHcko-Masypckom yHuBepcuteTe B ONbIIThIHE 1 TTpeHA3HAYEH JIA CTY/IEHTOB
III xypca oTaeneHus pycckoit ¢unonornu. B crarbe mpefcTapieHa UCTOPUA CO3aHMUA M KOHIEIIINA
Kypca, JUIaKTIYecKye e/ ¥ CPeficTBa 00yUYeHMs, CofiepKaHye 3aHATHIL, IIPOrpaMMHbIe TpeOoBaHMA
U CIIOCOOBI OLIEHKM 3HAHUI CTYJIEHTOB. B KayecTBe M/ITIOCTpalyiy IIpu/IaraeTcs ClieHapuil IpoBefeHNA
3aHATHUA.

Assumptions of the educational programme ,,A 3naete mu Bor Poccuio?”

The article presents a new programme designed to teach the Russian language,, A sHaete 1 Bt Poccuio?”
It addressed to students of the 3rd year of Russian Philology at the University of Varmia and Mazury in
Olsztyn. The authors of the programme, dr hab. Helena Pociechina and dr Joanna Orzechowska, are
lecturers in the East Slavonic Studies Department in Olsztyn. The article presents the origin and concept
of the programme, its educational goals, as well as describing texts, methods, programme contents, requ-
irements, and methods of evaluating students. The procedures concerning the ways to achieve the goals
of the programme were illustrated with a lesson plan.
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Beata Jeglitiska
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Ewaluacja programu nauczania ,,A 3Haete 1 Bol Poccuio?”

1. Wstep

Juz od blisko 60 lat ewaluacja gosci w réznych sferach zycia spotecznego i jest klu-
czowym elementem catego spektrum oferowanych ustug publicznych, w tym réwniez
edukacyjnych. Na grunt polskiej dydaktyki ewaluacje przenidst Bolestaw Niemierko',
ktdry twierdzi, ze ,ewaluacja dydaktyczna jest systematycznym zbieraniem informa-
cji o warunkach, przebiegu i wynikach dziatan dydaktycznych w celu ulepszenia tych
dzialan lub podjecia decyzji o ich prowadzeniu (...), jest poglebionym sprawdzaniem
i ocenianiem osiggnig¢ uczniow obejmujacym analize warunkéw przebiegu i wy-
nikéw nauczania nastawionym na ulepszenie procesu dydaktycznego™. Informacja
zwrotna, uzyskana w wyniku ewaluacji, ma m.in. dostarczy¢ impulséw do polepsze-
nia jakosci ksztalcenia, podniesienia jego skutecznosci i efektywnosci.

W niniejszym artykule podjeto probe oceny programu nauczania ,,A 3HaeTe
mm Ber Poccnio?” Jest to nowy, autorski program zajec realizowanych w ramach prak-
tycznej nauki jezyka rosyjskiego prowadzonych na III roku filologii rosyjskiej na Uni-
wersytecie Warminsko-Mazurskim w Olsztynie®, opracowany przez dr hab. Helene
Pociechine oraz dr Joanne Orzechowska.

Ewaluacje programu nauczania mozna odnies¢ do takich jego aspektow, jak:
realizacja zalozonych celéw nauczania, spdjnos¢ tresci nauczania z celami, atrakcyj-
no$¢ programu z punktu widzenia jego uzytkownikéw. Te wlasnie kryteria zostaly
wziete pod uwage przy tworzeniu ankiety ewaluacyjnej. Oceny programu dokona-
ty osoby najbardziej zainteresowane czyli studenci. Badanie przeprowadzono tuz po
zakonczeniu realizacji programu, a ankietowana grupa liczyla 43 osoby. W ankiecie
znalazlo si¢ 11 pytan, z czego 10 byly to pytania zamknigte.

1 Zob. m.in. B. Niemierko, Migdzy oceng szkolng a dydaktykq. Blizej dydaktyki, Warszawa 1997;
idem, Pomiar sprawdzajgcy w dydaktyce, Warszawa 1990; idem, Pomiar wynikow ksztalcenia, Warszawa
1999.

2 Idem, Ewaluacja dydaktyczna. Standardy edukacyjne. Elementy statystyki opisowej, Gdansk
1998, s. 8.
3 Szerzej na temat wspomnianego programu, jego koncepcji i realizacji pisze w niniejszym tomie

Joanna Orzechowska w artykule pt. ,,Zalozenia programu nauczania A snaeme nu But Poccuto?”



120 BEATA JEGLINSKA

2. Wyniki ankiety

W przypadku kazdego z pytan zamknietych istniata mozliwos¢ wyboru jednej z pie-
ciu odpowiedzi.

Pytanie 1: Cele nauczania byty mi znane.

70% —_—

L

60%

50%//

W Zdecydowanie TAK
40% |
— B TAK

30% — W Zdecydowanie NIE

W NIE
20%

E— M Nie mam zdania

Punktem wyjscia do kolejnych pytan ankiety stalo sie pytanie o znajomos¢ celéw na-
uczania - sSwiadomos¢ tego, ktore z kompetencji ogdlnych oraz jezykowych sa przewi-
dziane do opanowania. Jak wida¢ z powyzszych wynikéw, ponad 80% ankietowanych
taka $wiadomos¢ posiada, niestety, jest tez czternastoprocentowa grupa studentow,
ktdrzy nie sa zorientowani, jakie cele maja osiagna¢, realizujac program. Jest dalece
prawdopodobne, ze wérdd studentéw rekrutujacych sie z tej wlasnie grupy sa ci, kto-
rzy beda wyraza¢ swoje negatywne opinie o elementach programu badz wykazywac
sie brakiem zrozumienia celowosci niektérych dziatan.

Pytanie 2: W trakcie realizacji programu poglebitem/am swoja faktograficzng wiedze
o Rosji.

B Zdecydowanie TAK
B TAK
™ Zdecydowanie NIE
B NIE

B Nie mam zdania
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W $wietle powyzszych wynikéw program doskonale sprawdzil sie¢ przy pogltebianiu
wiedzy dotyczacej zagadnien geograficznych, demograficznych, ekonomicznych i
politycznych czyli wiedzy faktograficznej na temat Rosji. Takiego zdania jest 100%
badanych!

Pytanie 3: Program poszerzyl moja socjokulturowa wiedze o Rosji.
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B Nie mam zdania

Analogiczny wynik dotyczy kolejnego pytania — tym razem o wiedze socjokulturows.
W tym zakresie program réwniez doskonale si¢ sprawdzil, co potwierdzili wszyscy
badani.

Pytanie 4: Uczestnictwo w zajeciach wplynelo na ksztaltowanie si¢ mojej wrazliwosci
interkulturowe;j.

7% R
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50%
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W przypadku ksztaltowania wrazliwosci interkulturowej studenci juz nie byli tak jed-
nomyslni. Wynik ten moze nieco dziwi¢, bo zdawa¢ by si¢ mogtlo, ze dostrzeganie
podobienstw i réznic miedzy ,$wiatem spotecznosci pochodzenia” a ,,§wiatem spo-
tecznosci jezyka nauczanego” nie powinno nastrecza¢ trudnosci, mozna wrecz za-
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ryzykowa¢ twierdzenie, Ze jest czym$ naturalnym. Niewykluczone, ze wsroéd osob,
ktdre nie maja zdania na ten temat (6%) znalazly si¢ te, ktore po prostu nie potrafig

zdefiniowac pojecia ,wrazliwo$¢ interkulturowa”

Pytanie 5: Podczas realizacji programu nabylem/am podstawowe umiejetnosci heu-

rystyczne.

W Zdecydowanie TAK
B TAK
m Zdecydowanie NIE
B NIE

M Nie mam zdania

W opinii 98% badanych program ksztaltuje umiejetnosci heurystyczne studentéw.
Tylko jedna z badanych o0séb nie miata zdania na ten temat, co prawdopodobnie byto
spowodowane tymi samymi przyczynami, co w analogicznym przypadku ksztaltowa-

to odpowiedzi udzielone na poprzednie pytanie.

Pytanie 6a: Realizacja programu pozwolita mi na doskonalenie moich kompetencji
lingwistycznych (leksykalnych, gramatycznych, semantycznych, ortograficznych itd.)

70% T _—_

so%T’/

50%//

B Zdecydowanie TAK
B TAK

 Zdecydowanie NIE
B NIE

B Nie mam zdania

Az 96% studentéw stwierdzilo, ze w toku realizowanych zaje¢ poszerzylo swoéj zaséb
leksykalny i pogtebito kompetencje lingwistyczne w zakresie gramatyki czy ortografii.
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Pytanie 6b: Realizacja programu pozwolita mi na doskonalenie moich kompetencji

socjolingwistycznych (znajomo$¢ przystow, powiedzen, idiomdw).

0% —_—
eo%T”“

50%*1’”
|

20%

B Zdecydowanie TAK
— B TAK
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B NIE

- B Nie mam zdania

W przypadku kompetencji socjolingwistycznych ankietowani wykazali sie peing
zgodnoscig — w opinii wszystkich realizacja programu przyczynita si¢ do poznania
przez nich przystéw, powiedzen i idioméw rosyjskich oraz ksztalttowania umiejetno-

$ci wyboru rejestru wypowiedzi neutralnego badz potocznego.

Pytanie 7a: Realizowany program pozwolil mi doskonali¢: rozumienie ze stuchu.

W Zdecydowanie TAK
B TAK
™ Zdecydowanie NIE
B NIE

M Nie mam zdania

Zdaniem wszystkich ankietowanych program pozwalal im na ksztaltowanie sprawno-
$ci rozumienia ze stuchu. Sprawnos¢ ta byla ksztalttowana w oparciu o prace z listami

dialogowymi filméw.
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Pytanie 7b: Realizowany program pozwolil mi doskonali¢: méwienie.

GO%T/

20%
30%

20%

70%

50% 8

W Zdecydowanie TAK
B TAK

m Zdecydowanie NIE
B NIE
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Kolejna sprawnos¢, jaka miata by¢ ksztalcona w obrebie programu, nie zyskata juz
takiej jednomyslnosci. Z jakich§ powodéw 3 osoby sposréd badanych orzekly, ze
w ich opinii program nie pozwolil im na doskonalenie ustnego komunikowania si¢

w zakresie przewidzianej tematyki.

Pytanie 7c: Realizowany program pozwolit mi doskonali¢: czytanie ze zrozumieniem.
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Podobnych watpliwosci nie byto w przypadku czytania ze zrozumieniem — tym razem
wszyscy ankietowani studenci orzekli, ze w ich opinii program pozwalat na ksztalto-

wanie tej sprawnosci.
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Pytanie 7d: Realizowany program pozwolil mi doskonali¢: pisanie.
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125

Pytanie o mozliwosci ksztaltowania w oparciu o program sprawnosci pisania nieco
spolaryzowalo opinie. Obok znacznego odsetka (77%) studentéw, ktorzy widzieli taka
mozliwos¢, znalazta sie catkiem spora grupa oséb (facznie 23%), ktore uwazaja, ze
program nie stwarza takiej mozliwo$ci badz nie majg zdania w tej kwestii.

Pytanie 8a: Realizowane tre$ci programowe byly w stosunku do mozliwosci i umie-

jetnosci studentéw: zbyt proste i banalne.
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Kolejne pytanie, a w zasadzie jego trzy czesci, dotyczylo oceny stopnia trudnosci re-
alizowanych tresci programowych. Generalnie wigkszo$¢ ankietowanych studentéw
opowiedziala si¢ za tym, iz zadania nie byly zbyt trudne i skomplikowane i dosto-
sowano je do mozliwosci i umiejetnosci uczacych sie. Znalazly sie jednak réwniez
i takie osoby, ktére uznaly, ze tresci byly zbyt proste i banalne (9%) badz zbyt trudne

i skomplikowane (2%).
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Pytanie 8b: Realizowane tresci programowe byly w stosunku do mozliwosci i umie-
jetnosci studentow: zbyt trudne i skomplikowane.
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Pytanie 8c: Realizowane tresci programowe byly w stosunku do mozliwosci i umie-
jetnosci studentéw: dostosowane do ich mozliwosci i umiejetnosci.
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Pytanie 9: Zastosowane formy kontroli pozwalaly na peine sprawdzenie moich wia-
domosci i umiejetnosci.
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Zroznicowane opinie pojawily sie takze w kwestii oceny zastosowanych form kontro-
li. Wigkszos¢ badanych (facznie 70%) orzekla, ze podczas zaje¢ pojawily sie wasciwe
formy sprawdzania wiadomosci i umiejetnosci. Po raz pierwszy jednak w badaniu po-
jawity tak liczne negatywne opinie — 21% studentéw powiedzialo ,,nie” stosowanym
formom kontroli. Taki wynik powinien skltania¢ do przemyslen w kwestii sposobow
weryfikacji wiadomosci i umiejetnosci uczacych sie.

Pytanie 10: Odniostem/odniostam wymierne korzysci z uczestnictwa w zajeciach.

70% _—

60% —_—

50%
e B Zdecydowanie TAK
4OODJ/
B B TAK

30%
|

— W Zdecydowanie NIE
B NIE

M Nie mam zdania

86% ankietowanych uwaza, ze realizacja programu przyniosta im konkretne, wymier-
ne korzysci. Wéréd badanych znalazly si¢ jednak réwniez takie osoby (3%), ktore
zdecydowanie nie widza zadnych korzysci plynacych z uczestnictwa w zajeciach,
zdziwienie moze budzi¢ takze do$¢ liczna, bo 9% grupa studentéw, ktérzy nie maja
w tej kwestii zdania.

Ankiete zamykalo pytanie otwarte: Jakie zmiany chcialby$/chciataby$ zapro-
ponowac¢ w strukturze i realizacji programu? Wsréd propozycji zmian dominowala
sugestia ograniczenia ilosci leksyki specjalistycznej przeznaczonej do czynnego opa-
nowania, ograniczenie materialu informacyjnego przeznaczonego do zapamietania,
zmiana stosowanych form kontroli opanowania materiatu. Z niewiadomych powo-
dow studentom nie odpowiadato réwniez ¢wiczenie polegajace na okreslaniu kolej-
nosci slajdow.

Wiréd zdecydowanych pozytywéw ankietowani najczesciej wymieniali poja-
wiajace si¢ na kazdych zajeciach krotkie filmy kulturoznawcze oraz duzg ilo$¢ ¢wiczen
ksztaltujacych rozumienie ze stuchu. W opinii badanych na pochwaly zastuzyt tez
wykladoweca, ktéry dokladal wszelkich staran, aby kazde zajecia mialy interesujaca
forme, a wiedza byla przekazywana w przystepny sposob. Oczywiscie praca wykla-
dowcy nie podlegata ewaluacji, tym niemniej czujemy sie w obowigzku odnotowac tu
i te pozytywne uwagi, ktore dotycza tego niebadanego aspektu.
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3. Whnioski i zalecenia odnosnie do realizacji programu w kolejnych
latach

Informacja zwrotna, pozyskana droga ewaluacji wykazala, ze zaproponowany pro-
gram nie wymaga diametralnych zmian, lecz jedynie drobnych korekt, a i to odno-
szacych si¢ nie tyle do tresci programowych, ile do sposobu ich realizacji. A zatem
nalezaloby rozwazy¢ zmiane form kontroli wiadomosci i umiejetnosci studentow.
Zgodnie z sugestiami ankietowanych warto nieco wigcej uwagi poswieci¢ sprawnosci
pisania, a przynajmniej — co sugeruje wykladowca w swoich wnioskach - zmieni¢
czestotliwos¢ zadawania prac pisemnych, dostosowujac je do mozliwosci ich realiza-
cji przez studentow.

Zapewne kolejne lata pracy z omawianym programem beda przynosily wiek-
sze badz mniejsze zmiany i korekty zainicjowane spostrzezeniami wykladowcéw badz
opiniami studentéw. Jest to naturalny proces, ktéry — miejmy nadzieje — doprowadzi
do wykrystalizowania sie optymalnego programu, spelniajacego wymogi i oczekiwa-
nia obu stron - tak wykladowcy, jak i studenta.

Po zakonczeniu realizacji pierwotnej wersji programu jego najlepsza recenzja
bedzie chyba opinia zaczerpnieta z jednej z ankiet ewaluacyjnych:

Prosze nic nie zmieniac, (...) z zajec, realizowanych wedlug nowego programu, wy-
niostam najwigksze korzysci w toku catych moich dotychczasowych studiow...

Ewaluacja programu nauczania ,,A sHaete 11 Bor Poccuro?”

W artykule zostata dokonana ocena programu nauczania ,, A 3Haete 1 Bor Poccuio?” w kontekscie re-
alizacji celéw ksztalcenia. Ewaluacja programu zostala dokonana na podstawie wynikéw ankietowania
studentéw III roku filologii rosyjskiej w ostatnim tygodniu realizacji przedmiotu. Dzieki zgromadzonej
informacji zwrotnej autorki programu bedg mialy mozliwo$¢ skorygowania pewnych dzialan oraz roz-
wigzan strukturalnych i programowych w systemie ksztalcenia. Wnioski wynikajace z ankiet ewaluacyj-
nych beda impulsem do polepszenia jako$ci ksztalcenia.

Kypc «A 3Haere mu Bol Poccuio?»: npeBapuTenbHble UTOTU M OLIEHKN

B crarbe OJIBOAATCA TIpefiBapUTeIbHbIE UTOTY Y4eOHOTO Kypca «A 3HaeTe /m Bol Poccnio?», KoTopblit
peamusyercsa B BapmuHcko-Masypckom yHuBepcuteTe B ONbIITHIHE U TTpeIHA3HAYEH J/IA CTY/IeHTOB
III xypca otnenenus pycckoit ¢umonorun. OlLeHKa Kypca MpOM3BOANTCA Ha OCHOBAHUM Pe3y/IbTaTOB
AQHKETVMPOBAHUA CTY[EHTOB, NPOBEIEHHOIO II0 OKOHYaHMIO Kypca. IlonmydeHHas oOpaTHas CBA3D
II03BOJIAET aBTOpaM Kypca IPOM3BECTM KOPPEKTUMPOBKY CTpaTerMu ¥ TAaKTMKM OOYYeHWS, HailTu
HOBbIC CprKTyprIe un nporpaMMHme pemeHI/m B O6H.[eM IJIaHEe npeno,uaBaHI/m HpaKTI/I‘{eCKOI‘O Kypca
PYCCKOTO fA3bIKa.

Evaluation of the education programme ,,A 3naere mu Bor Poccuio?”

The article evaluates the programme,,A 3naete nmu Bsr Poccuro?” with reference to fulfillment of goals,
which it sets. This is done on the basis of a survey conducted among the students of the 3rd year of Rus-
sian Philology during the last week of the course. Thanks to the feedback, the authors of the programme
will be able to adjust programme and structural solutions in the education system. Conclusions based on
the evaluation questionnaires will constitute an incentive to increase the quality of teaching.
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Introduction

Apart from economy, education is one of those areas, which have been heavily
influenced by globalisation processes. The internationalisation of tertiary education
and the increasing mobility of students have induced the need of an academic lingua
franca. In recent years this role, occupied in the past by Greek, Latin and Arabic
and in particular disciplines by German, French and Russian, has been taken by
English (Alexander et al. 2008: 6). After having surveyed the literature discussing the
role of English as lingua franca (ELF) and English for Academic Purposes (EAP),
paraphrasing Alexander et al. (2008: 7), Lis (2010: 186) observes that:

the increasing internationalisation of tertiary education requires some special
linguistic training for international students in order to prepare them to acquire
their subject knowledge during lectures, discussions, seminars and while reading
materials. This aim is accomplished by teaching students an academic language and
developing their attitudes, approaches and strategies towards teaching and learning
in tertiary institutions. Teaching communication skills in English required for study
purposes is the essence of English for Academic Purposes (EAP).

The aim of this article is to discuss the selected aspects of EAP teaching. The
attention will be focused on EAP course planning and teaching study skills in the EAP
context. The critical analysis of primary and secondary writings was the basic method
applied in the research process. However, this theoretical approach was enriched by the

1 PhD in Economics and Business Management (Mikotaj Kopernik University), BA in English
Philology (Adam Mickiewicz University), an Assistant Professor at the Socio-Economic Faculty,
Bydgoszcz University of Economy.
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author’s experience in lecturing economic subjects through English* and the outcomes
of the empirical study on challenges in teaching EAP to non-native tertiary students of
Business Management and Economics.’

English for Specific Purposes (ESP), considered as a process, consists of the
following stages: needs analysis, course (and syllabus) design, materials selection
(and production), teaching and learning, and evaluation. In practice these activities
do not form a linear cycle but they are overlapping an interdependent (Dudley-Evans
and St John 1998: 121). Due to the fact that EAP is the part of ESP movement, the
aforementioned model applies as well to EAP. The article focuses on two stages of the
model: EAP planning (including needs analysis and syllabus design) and teaching
study skills in the EAP context.

Course planning: needs analysis and EAP syllabus

As Dudley-Evans and St John (1998: 122) observe “needs analysis is the corner stone of
ESP and leads to a very focused course”. These researchers provide an extensive overview
of the concepts of needs existing in ESP writings. They mention various types of needs:
objective and subjective, perceived and felt, target situation/goal-oriented and learning,
process-oriented and product oriented (Dudley-Evans and St John 1998: 123). Richards
etal. (1992, as quoted in Jordan 1997: 20) describe needs analysis as:

The process of determining the needs for which a learner or group of learners requires
a language and arranging the needs according to priorities... [it] makes use of both
subjective and objective information.

According to Hyland (1998: 73):

Needs analysis refers to the techniques for collecting and assessing information
relevant to course design: it is the means of establishing the how and what of a course.
It is a continuous process, since we modify our teaching as we come to learn more
about our students, and in this way it actually shades into evaluation - the means of
establishing the effectiveness of a course.

In order to complete the picture of needs analysis its features have been
gathered in Table 1.

2 Since 2008, the author of the article has been lecturing Management, Market Structures
and Corporate Competitiveness in Bydgoszcz University of Economy (Wyzsza Szkota Gospodarki
w Bydgoszczy, WSG) both to Erasmus students and Polish students attending the BA course in Economics
lectured in English..

3 The aim of the study was to analyse which elements (micro-skills) of the four academic study
skills (academic writing, reading, listening to lectures and speaking in an academic context) were the
most challenging for non-native students. The study was conducted in 2010 among non-native students
attending Business Management and Economics courses in WSG and its partner higher education
institutions. There were 61 informants from 15 countries participating in the study. The outcomes of the
empirical survey were presented by the author at the 19th TATEFL Poland Conference in Bydgoszcz on
19-21 Sep. 2010.
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Table 1. The features of needs analysis of the EAP course (adapted from Jordan 1997: 22 - 23).

to determine the type of syllabus and
Why is the analysis undertaken? content, materials, teaching/learning; for
placement on an appropriate course...

the student’s; the sponsor’s - institution or

Whose needs are to be analysed? L
the country; the specialist department...

Who performs the analysis? sponsor; teacher; student; researcher/
Who decides what the language needs are? | consultant...

target situation; present situation;
What is to be analysed? deficiencies; strategies; means; constraints;
necessities, lacks, wants. ..

tests; questionnaires, interviews, documen-

How is the analysis to be conducted? .
tation...

before the EAP course/tuition; at the start of
When is the analysis to be undertaken? the course; during the course; at the end of
the course...

in the target country, in the student’s own

Where is the EAP course to be held? ; .
country, in a third country

As Jordan observes (1997: 23-28) needs analysis incorporates several different
approaches such as: target-situation analysis, present-situation analysis, learning-
centred approaches, strategy analysis, means analysis and language audits. In his book
he provides an outline of these approaches. Target-situation analysis (TSA) “focuses
on the students’ needs at the end of the language course, and target level performance”
(Jordan 1998: 23). Present-situation approach (PSA) is mainly interested in students’
proficiency at the beginning of the course. The most prominent representatives of
learning-centred approaches are Hutchinson and Waters (1996: 55-58) who consider
target needs in terms of ‘necessities, lacks and ‘wants’ They describe ‘necessities” as
“the type of need determined by the demands of the target situation, that is, what the
learner has to know in order to function effectively in the target situation”. ‘Lacks’
are formed by the gap between the target and existing proficiency of the learners.
‘Wants’ are subjective learners” opinions and feeling of what they want to study, which
sometimes may be in conflict with the requirements of other stakeholders of the
learning process such as: course designers, sponsors and teachers. Means analysis is
an approach, which tries to adjust courses to local situation and constraints such as:
cultural attitudes, resources, materials, equipment and methods. Its aim is to “prevent
alienation caused by imported teaching methods that may be culturally inappropriate”
(Jordan 1997: 28). Language audits are the undertakings carried out by companies,
regions or countries aiming at defining their language needs. Summarising various
approaches Jordan (1997: 29) attempts to build up a complete, diagrammatic model
of needs analysis. The model is presented in Figure 1..
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Figure 1. Needs analysis: summary (after Jordan 1997: 29).

needs: present,
current, subjective,
felt, learning.
learner-centred
wants/likes

lacks

deficiency analysis
PSA
process-oriented

STUDENT

NEEDS

COURSE DESIGNER EMPLOYER/SPONSOR
AND TEACHER ANALYSIS
demands

purposes/needs product-oriented
perceived needs PSAand TSA
process-oriented TARGET SITUATION language audits
PSA (subject/department)
strategy analysis needs: target,
means gnalysm future, objective
constraints target-centred
learning-centred goal-oriented

aims

necessities

TSA

language analysis

Another interesting and coherent concept of needs analysis is proposed by
Dudley-Evans and St John (1998: 125). According to their approach, contemporary
needs analysis encompasses following elements:

A. professional information about the learners: the tasks and activities learners are/
will be using English for - target situation analysis and objective needs;

B. personal information about the learners: factors which may affect the way they
learn such as previous learning experiences, cultural information, reasons for
attending the course and expectations of it, attitude to English — wants, means,
subjective needs;

C. English language information about the learners: what their current skills and
language use are — present situation analysis — which allows us to assess (D);

D. the learners lacks: the gap between (C) and (A) - lacks;
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E. language learning information: effective ways of learning the skills and language
in (D) - learning needs;
E  professional communication information about (A): knowledge of how language

and skills are used in the target situation — linguistic analysis, discourse analysis,
genre analysis;

G. what is wanted from the course;

H. information about the environment in which the course will be run - means
analysis.

While planning the EAP course its general approach (English for General
Academic Purposes — EGAP) or specific approach (English for Specific Academic
Purposes - ESAP) must be taken into account. The choice between these two
approaches affects needs analysis. As Hamp-Lyons observes (2001: 127):

If a general approach to an EAP course is taken, the course usually consist primarily
of study skills practice (e.g. listening to lectures, seminar skills, academic writing,
reading and note taking, etc.) with an academic register and style in the practice texts
and materials. If a needs analysis indicates that the study situation is more specific,
many of the same areas of study skills are taught, but with particular attention to the
language used in the specific disciplinary context identified in the needs analysis.

As it has already been stated needs analysis can be perceived as the set of
techniques of collecting and assessing information necessary to the course design
(Hyland 1998: 73). Therefore, it is required to identify these methods. Extensive
overviews of data collection methods are provided by Jordan (1997: 28-39) as well
as by Dudley-Evans and St John (1998: 131-137). Jordan lists fourteen methods
including: advanced documentation (i.e. about educational background or previously
attended courses), language tests at home country or on the entry to the receiving
university, students’ self-assessments, observation and monitoring, class progress tests
and error analysis, surveys by questionnaires, structured interviews, learner’s diaries
and journals, case studies, end-of-course tests, evaluation and feedback, follow-up
investigations and previous research.

The output of needs analysis is a basis for the syllabus development which
is the focal point of the second part of this section. According to Hutchinson and
Waters (1996: 80) a syllabus is “a document which says what will (or a least should) be
learnt”. Developing this definition they identify several different types of syllabus. This
classification includes: the evaluation syllabus (a document issued by regulating bodies
i.e. ministries defining what is to be learnt), the organisational syllabus (describing the
order of learning process), the material syllabus, the teacher syllabus, the classroom
syllabus and the learners syllabus (Hutchinson and Waters 1996: 80 — 83).

Listing numerous reasons for having the syllabus, Hutchinson and Waters
(1996: 85) find that “one of the main purposes of syllabus is to break down the mass of
knowledge to be learnt into manageable units”. They distinguish key criteria which can
be used as the organisational basis of the syllabus: topic syllabus, structural/situational
syllabus, functional/notional syllabus, skills syllabus, situational syllabus, functional/
task-based syllabus, discourse/skills syllabus as well as skills and strategies syllabus.



134 ANDRZEJ Li1s

A complex taxonomy and description of syllabuses related to EAP is provided
by Jordan (1997: 60-63). It comprises three main types of syllabuses divided into
subcategories:

(1) content or product based syllabus (focusing on the end result):
« grammatical/structural/language form;
o notional-functional;
o situational;
* topic;
« content-based;
(2) skills based syllabus;
(3) method or process based syllabus (focusing on the means to an end):
o process;
o procedural/task-based;
« earning-centred/negotiated.

A grammatical/structural/language form of syllabus focuses on grammar (i.e.
verb tenses, sentence patterns, articles, nouns, etc.). A notional-functional syllabus “lists
conceptual meanings (notions: e.g. time, space, quantity) expressed through language
(logical relationships, etc.), and the communicative purposes (functions) for which
we use language (e.g. greetings, requests, apologies, description, comparisons, cause
and effect, etc.)”. A situational syllabus concentrates on situations, in which students
will use English. A topic-based syllabus is developed in reference to the topics from
students’ specialist subjects. (Jordan 1997: 60-61). As Jordan (1997: 61) exemplifies the
ESAP syllabus for students of economics may include such topics as: “economic growth,
economic development, industrialisation, international trade, inflation, etc.)”. A content
based syllabus may be very recommended in teaching English to the students of specific
academic disciplines (e.g. engineering, economics, law, medicine). The aim of this
syllabus is to teach “the language, skills and academic conventions associated with their
particular subject and its content (subject-matter)” (Jordan 1997: 61). A skill-based
syllabus is usually based on four traditional language skills (reading, writing, listening,
speaking) considered as macro-skills subdivided in micro-skills. Other types of skills
which can be included into such a syllabus are: learning skills, cognitive skills, study
skills and communication skills. The basis for the development of method or process
based syllabuses is the learner, learning processes and preferences (in a process syllabus),
a problem or task (in a procedural/task-based syllabus), learning process and learner’s
autonomy (in a learning-centred/negotiated syllabus). Summing up, it is worth to be
mentioned that ESP/EAP syllabus is often a combination of three types of syllabuses
listed above (content or product based syllabus, skills-based syllabus, method or process
based syllabus) (Jordan 1997: 60-64).

This section has focused on the ESP/EAP course planning. The concept of
needs analysis and its role in course planning has been discussed. The syllabus design
has been the second area of interest. The special attention has been paid to different
types of syllabuses used in ESP/EAP course. The following section will be devoted to
teaching study skills in EAP context.
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Teaching study skills in an academic context

The goal of this section is to discuss four traditional language skills (reading, writing,
listening, speaking) considered as a part of integrated study skills approach in the
context of EAP course.

It has already been identified that academic skills may be one of criteria
used to develop EAP syllabus. As Alexander et al. (2008: 93) observe, EAP students’
needs are often described in the terms of four language skills (listening, writing,
listening and speaking) divided into sub-skills (called also micro-skills). However, as
some researchers claim in the area of EAP “the traditional four skills division is no
longer appropriate” (Robinson 1980: 33). Therefore, in the practice of teaching it is
recommended to integrate them (Kennedy and Bolitho 1990: 69) and to perceive them
in a wider context of integrated study skills (Jordan 1997: 6-9, 141-142). According to
the explanation used within EAP area, study skills are defined as:

a abilities, techniques, and strategies which are used when reading, writing or liste-
ning for study purposes. For example, study skills needed by university students stu-
dying from English-language textbooks include: adjusting reading speeds according
to the type of material being read, using the dictionary, guessing word meanings
from context, interpreting graphs, diagrams, symbols, note-taking and summarizing.
(Richards et al. 1992, as quoted in Jordan 1997: 6)

An extended list of study skills combined with study situation and activity is discus-
sed by Jordan (1997: 7-8) and this integrated relationship is presented in Figure 2 below.

Figure 2. Study skills: receptive and productive skills (after Jordan 1997: 9).

RECEPTIVE SKILLS PRODUCTIVE SKILLS

SPEAKING

a) Imitating (e.g. presenting a seminar paper):
1. introduce and conclude

2. present body of material, i.e. describe,
define, exemplify, classify, assume, hypothesise,
compare, advise, express caution, summarise,
paraphrase, etc.

b) Imitating and responding (e.g. as a member
of a group contributing to a seminar discussion):
Many of the items in 2 PLUS: formulate
questions, agree, disagree, interrupt, apologise,
etc.

LISTENING

(AND NOTE-TAKING)

1. main v. secondary ideas

2. relationship between ideas
3. fact v. opinion

4. idea v. example

and so on PLUS use of
conventional abbreviations

LECTURE SEMINAR
TUTORIAL
\/
SEMINAR TUTORIAL

READING (AND NOTE TAKING)
a) intensive

b) skimming

¢) scanning

Understanding and
discrimination:

1. main v. secondary ideas

2. relationship btw. ideas

3. fact v. opinion

4.1idea v. example

and so on PLUS use of conven-
tional abbreviations

WRITING (other than note taking)

a) General, i.e. introduce, conclude, summarise,
paraphrase, etc.

b) Specific Academic Concepts/Functions e.g.
describe, define, exemplify, classify, assume,
hypothesise, compare, express caution, etc.

PRIVATE STUDY
\/
ESSAY REPORT
DISSERTATION THEIS EXAM
PRIVATE STUDY
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Reading is one of core skills required at all level of academic study. Alexander
etal. (2008: 121-122) discuss the wide range of various types of texts read by students.
As they observe undergraduate students usually read: coursebooks and textbooks,
case studies, company or government reports, reference books, guidebooks or
manuals and handouts of lecture notes. As far as post graduate students are concerned,
apart from texts mentioned above, they also read texts traditionally directed to the
academic community such as: academic journals, edited collections of papers, and
conference papers or reports. As the authors observe all these types of academic texts
are characterized by their intertextuality and interdependence. According to Jordan
(1997: 143) the purposes of students’ reading include:

e  to obtain information (facts, data, etc.);

o  to understand ideas or theories, etc.;

o  to discover authors’ viewpoints;

o to seek evidence for their own point of view (and to quote) all of which may be

needed for writing their essays, etc.

Alexander et. al. (2008: 128) list requirements to be fulfilled by students in order
to read effectively academic texts. They stress the importance of the recognition of the
genre of texts common for a particular discipline and the checking whether the text is
appropriate and credible for the academic purpose. In their opinion students should also
be able to find clues indicating the scope and the focus of the texts as well as to evaluate
the usefulness of the texts in their writing assignments. Jordan (1998: 143-144) identifies
main strategies, skills and sub-skills used in academic reading. The list includes:

o  prediction;
o skimming (reading quickly for the main idea or gist);
o scanning (reading quickly for a specific piece of information)

«  distinguishing between: factual and non-factual information, important and
less important items, relevant and irrelevant information, explicit and implicit
information; ideas and examples and opinions;

o  drawing interferences and conclusions
o deducing unknown words;
o understanding graphic presentation (data, diagrams, etc);

« understating texts organisation and linguistic/semantic aspects (e.g. relationships
between and within sentences, recognising discourse/semantic markers and
their function).

Responding to students’ needs to become effective academic readers Alexander
et. al. (2008: 132) recommend the three-level approach to teaching reading in EAP
course. This model includes:
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o  introducing students to the purposes of academic texts and of academic reading;

o providing students with training and practise in the skills and strategies needed
to develop as academic readers;

o helping students to use texts as examples of genres, focusing on purpose,
rhetorical functions, organization and academic vocabulary.

Writing is considered to be a core skill in an academic context. As Alexander
et al. observe (2008: 189) students may be expected to be able: to write “to meet the
purpose and the audience expectations of a range of genre’, to write from sources
and data as well as to “find their voice as participants in their academic discourse
community”.

Academic writing is rich in the types of genre. The variety of genre which
students may be expected to produce includes: “essays, reports, case studies, projects,
literature reviews, exam answers, research papers/articles, dissertations and theses”
(Jordan 1997: 166). A detailed analysis of academic genres is provided by Alexander
et al. (2008: 181-184) who moreover discuss practical issues concerning teaching
writing different types of genre in EAP course. They highlight that teachers should
“make clear to students that the labels given to academic assignments do not always
correspond to clearly identifiable genres, but vary across and within disciplines”
(Alexander et al. 2008: 184). Another important aspects of academic writing which
may be found problematic for students are: summarising, paraphrasing (expressing
ideas of other writes using own vocabulary, structure and style) and synthesising.
Moreover, learning academic writing students must get accustomed to “very strict
academic conventions regarding the use and layout of references, which include
quotations, footnotes and bibliographies” (Jordan 1997: 170-171).

Jordan (1997: 164) explores various approaches to academic writing,
which have emerged in the United States and the United Kingdom since the 1960s.
Summarizing them he identifies two main trends: the product approach and the process
approach. The product approach is focused on the texts as a final product of writing
activity. Analysing the books following the product approach Jordan identifies the
language functions being the basis of their organisation. Thislistincludes (Jordan 1997:
165): “description, narrative, instruction, explanation, definition, exemplification,
classification, comparison and contrast, cause and effect, expressing (purpose, means,
prediction, expectancy, reservation, result), generalisation and specificity, discussion
and argumentation (problem and solution) and drawing conclusions” As he admits,
in the 1980s the product approach was criticized for its limitations and in particular
for restricting students’ freedom of writing by imposing ‘templates’ on them. This
criticism resulted in the emerge of the process approach to academic writing, which
focuses on the mental processes involved in writing process such as: planning, drafting,
rethinking and revising. Referring to the work of White and McGovern (1994), Jordan
(1997:169-170) lists the following stages of the process approach to academic writing:
“discussion, brainstorming, self evaluation, planning, peer evaluation, writing the
first draft, self-evaluation, peer evaluation, revising/rewriting, writing the second



138 ANDRZEJ L1s

draft, teacher evaluation and marking” The process approach pays a special attention
to feedback, which may have a form of peer evaluation, conferences involving the
students and the teacher as well as written comments given by a teacher.

Lectures are a very important teaching method in the academic context.
They are perceived as a very effective tool of delivering information to large groups
of students (Alexander et al. 2008: 217). However in order to benefit from lectures
students need well developed listening and note taking skills. An extensive list of
micro-skill required for listening to an academic lecture is provided by Richards
(1983). James (1977, as quoted in Jordan 1997: 179) identifies three main areas of
problems, which students face while attending lectures:

o decoding, i.e. recognising what has been said;
o comprehending, i.e. understanding the main and subsidiary points;

«  taking notes, i.e. writing down quickly, briefly and clearly the important points
for future use.

An interesting and concise profile of academic listening skills is offered by
Alexander et al. (2008: 219-220):

In order to understand the content, students must use bottom-up processing skills
to decode the stream of speech and distinguish words and phrases which refer to
the topic from those which for example, signal the structure of the lecture or are
intended to promote empathy with the audience. They must be able to ignore
unknown vocabulary or to guess it - in real time — from the context. If the lecturer
is improvising from a set of notes, they will have to cope with features of spoken
language as false starts, hesitation fillers and repetition. (...) In addition, students
need to use top-down processing skills to understand the organisation of the lecture
and follow the development of the topic, recognizing the main points and their
relationship to supporting ideas and examples. (...) They need to understand the role
of asides in explaining apparent contradiction between ideas, highlighting contrasts,
or establishing relevance to the course. They need to be able to infer relationships
between ideas (...). They also need to understand the attitude of the lecturer towards
the ideas being presented and decide how this agrees with, or contradicts, other
views of the topic (...).

The above passage proves thatlistening to the lecturers may be very challenging
for non-native speakers. Moreover, students must deal with various lecturing styles
and types of lectures. Informal language used by some lecturers may be a source of
other difficulties. These problems are discussed by Jordan (1997: 181-187). Effective
academic listener must be equipped with note-taking skills. As Jordan (1997: 179-180)
observes note-taking involves the following processes:

o the ability to distinguish between important and less important information;

o deciding when to record the points (so that other important points are not
missed while writing);

o the ability to write concisely and clearly in a kind of personal shorthand which
will probably make use of various devices, e.g. abbreviations, symbols, etc.;
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« the ability to decipher one’s own notes at a later date and to recall the essence of
the lecture.

Jordan (1997: 193) in his work identifies four situations or activities in which
students may be required to perform speaking for academic purposes. This list
includes: “asking questions in lectures, participation in seminars/discussions, making
oral presentations and answering ensuing questions/points, and finally verbalising
data and giving oral instructions in seminar/workshops/laboratories”. Jordan (1997:
194) presents McKenna’s (1987) findings concerning questions asked by students
during the lectures. According to these observations students ask for clarification
(requesting repeated information or additional information), for checking the
interpretation (by rephrasing information or illustrating it with an example), for
digression and for challenge. As far as seminar skills are concerned they were divided
by Lynch and Anderson (1991, quoted after Jordan 1999: 199) into: presentation skills
required for students in the position of a main speaker and participation skills for
the ‘audience’ Presentation skills include: sequencing, signposting, delivery (with
an appropriate speed and clarity), using visual aids, body language and concluding,
while participation skills are formed by: indicating non-comprehension, asking for
clarification, questioning and disagreeing. Oral presentations are the key element
of academic speaking. They play a very important role within the academic context
and their importance increases along with the level of degree programmes. However
students very often find them very difficult. As Alexander et al. (2008: 245) observe:

The main concern that most students have about making a presentation is the feeling
of anxiety about performing in public, although the main difficulty that audiences
often have is the incomprehensibility of the presentation in terms of its content
and structure, but most often in terms of delivery. EAP courses can address these
issues through graded presentation tasks which raise students’ awareness of what
constitutes good performance, and provide practice in supportive environment.

Verbalising data is another area oflikely difficulties in theacademic environment.
This challenge applies in particular to students of social sciences (including economics)
and technical sciences who are challenged by listening, understanding and speaking
various forms of data (i.e. equations, formulae). While teaching speaking, apart from
the challenges related to various forms of oral performance required in higher education
institutions, a lot of attention is paid to individual speech difficulties such as problems
with pronunciation, stress, intonation and rhythm (Jordan 1997: 204-205).

Conclusion

The article has outlined the selected aspects of EAP teaching. First of all, planning of
EAP courses has been discussed, including needs analysis and the typology syllabuses.
Then, attention has been shifted to the analysis of teaching traditional four language
skills (reading, writing, listening, speaking) considered as a part of integrated study
skills approach in the context of EAP course.
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The conducted theoretical survey authorizes to draw some conclusions and
remarks on planning and delivering EAP courses:

English for Academic Purposes (EAP) is a goal driven activity intended to
provide students with necessary linguistic competences in order to enable
them studying subjects through English;

needs analysis is a focal point of EAP course planning. According to Jordan
(1997: 29), needs analysis covers different perspectives and stakeholders:
students, employers/sponsors, target situation as well as course designer
and teacher;

the EAP syllabus, breaking course agenda into manageable units, is often
a combination of three types of syllabuses (content or product based syllabus,
skills-based syllabus, method or process based syllabus);

reading academic texts (from coursebooks through reference books to
academic journals) is the basic skill required while studying in English.
Students read to obtain information, understand ideas and theories or seek
the evidence for writing their own texts. Reading, besides attending lectures,
provides the input necessary to study the selected area of knowledge;

academic writing is a probably the most challenging among study skills to
be learnt in the EAP course. Students are expected to produce numerous
types of academic genres and meet the formal requirements of academic
writing such as: summarising, paraphrasing, referencing, quoting and
making bibliographies. Two trends have emerged in teaching academic
writing: the product approach focusing on a final text and its form, and
the process approach highlighting the importance of mental processes and
student’s activities involved in writing process;

the key challenges in academic listening are: recognising, what has been
said, understanding it and taking notes;

speaking for academic purposes is required in the following situations:
“asking questions in lectures, participation in seminars/discussions,
making oral presentations and answering ensuing questions/points, and
finally verbalising data and giving oral instructions in seminar/workshops/
laboratories” (Jordan 1997: 193)
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Abstract

The internationalisation of tertiary education and the increasing mobility of students have induced the
need of the special linguistic training for students attending subject programmes lectured in English.
This goal is accomplished by English for Academic Purposes (EAP) courses. The aim of this article is
to discuss the selected aspects of EAP teaching. The attention is focused on EAP course planning and
teaching study skills in the EAP context.

Keywords: English for Academic Purposes (EAP), needs analysis, EAP syllabus, academic reading,
academic writing, listening to lectures, speaking in an academic context.






143

Sylwia A. Wisniewska
Katedra Lingwistyki Stosowanej
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy

Po drugiej stronie lustra: nauczyciel-rodzic w klasie'

1. Wstep

Ktos$, kto jeszcze wczoraj sam byl uczniem czy tez studentem a rozpoczynajac karie-
re nauczycielska z dnia na dzien przechodzi na drugg strone tawki szkolnej, czesto
doswiadcza szoku wywolanego absolutng zmiang perspektywy patrzenia na rzeczy-
wisto$¢ edukacyjng. Podobny szok ponownie przezywa nauczyciel, kiedy jego wlasne
dziecko staje si¢ uczniem, a on/a sam/a ponownie widzi szkote z innej perspektywy.
Na co dzien to on/a wyraza niezadowolenie, ze dom rodzinny niewystarczajaco mo-
tywuje dziecko do nauki; to on/a udziela rad rodzicom, co majg robi¢, by ich dziecko
osiggalo jak najlepsze wyniki; to on/a wreszcie rozdaje pochwaty, ktére uskrzydlaja
rodzicow lub jest Zrédlem krytyki, ktora sprawia, ze czuja si¢ podle. I nagle ta sama
osoba, juz nie nauczyciel, tylko rodzic, stucha innego profesjonalisty, co i jak ma robic,
a czego nie. Jak to juz szeroko opisano (zob. np. Mendel 2001; Fitzgerald 2004; Rudney
2005) w stosunki na osi dom-szkofa do pewnego stopnia zawsze wpisane sg wspol-
zawodnictwo i konflikt, ktore, jesli wspotpraca ma by¢ efektywna, a taka wlasnie dla
dobra uczniéw powinna by¢, trzeba na samym poczatku zazegnad. Literatura jednak
nie odpowiada na pytanie, czy problemy te tatwiej czy trudniej rozwigzaé w sytuacji,
gdy rodzic ucznia reprezentuje takg samag jak nauczyciel profesje. Czy wykonywanie
takiego samego zawodu wyostrza spojrzenie na pewne sprawy, czy tez bycie rodzicem
na tyle uposledza obiektywizm, Ze nie jesteSmy w stanie oceni¢ danej sytuacji edu-
kacyjnej z innej, jak tylko poprzez profil naszego dziecka-ucznia, perspektywy? Czy
bycie samemu nauczycielem wzmaga czy stepia empatie w stosunku do problemoéw,
z jakimi boryka si¢ inny nauczyciel? Co si¢ zmienia w naszym rozumieniu sytuacji,
gdy wspomagajac prace nauczyciela uczymy nasze wlasne dziecko?

Z mojego doswiadczenia wynika, Ze mimo napisania kilku artykuléw na te-
mat budowania efektywnych relacji nauczycieli jezykow obcych z rodzicami, zanim
sama nie stalam sie rodzicem ucznia, nie mialam $wiadomosci, jak pewne niuanse

1 Artykul zostal wygloszony w formie referatu na XIX Miedzynarodowej Konferencji
Stowarzyszenia Nauczycieli Jezyka Angielskiego IATEFL, Poland, Bydgoszcz 17-19 wrze$nia 2010,
zorganizowanej przez Wyzsza Szkote Gospodarki w Bydgoszczy i IATEFL Poland.
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wplywaja na przebieg procesu edukacyjnego. W niniejszym artykule skupie si¢ na
tych z nich, ktére dotycza skutecznego przekazywaniu rodzicom informacji w zakre-
sie: oferty, korzysci ptynacych z nauki w bardzo weczesnym wieku, zalozen metodycz-
nych i organizacyjnych oraz informacji z zakresu psychologii rozwojowe;.

Opisywany tutaj kontekst dotyczy kursu jezykowego prowadzonego metoda
Helen Doron na poziomie Baby’s Best Start (dzieci 3-22-miesi¢czne). Kurs ten obej-
muje jedng 30-45-minutows ,,lekcj¢” w tygodniu pod kierunkiem nauczyciela w matej
4-8-osobowej grupie dzieci wraz z rodzicami. Oprocz tego rodzice, poprzez codzien-
ne dwukrotne odstuchiwanie ptyty CD, zapewniajg dziecku dodatkowy (14-krotny)
kontakt z jezykiem. Méwimy zatem o sytuacji, kiedy rodzic uczy sie niejako wraz
z dzieckiem. Stwarza sytuacje, w ktérych jezyk obcy pojawia sie w domu i poza nim.

W artykule zatem nie omawiam sytuacji naturalnej dwujezycznosci. Kontek-
sty, w jakich moze ona wystepowac, a takze réznorodnos¢ decyzji jezykowych po-
dejmowanych w takich sytuacjach (zob. Harding-Esch, Riley 2003) wykraczaja poza
ramy niniejszej publikacji. Dwie wziete z brzegu sytuacje — pierwsza, gdy matka Polka
i ojciec Irlandczyk wraz z dzieckiem mieszkaja w Wielkiej Brytanii, rodzice pomiedzy
sobg a takze do dziecka zwracaja si¢ tylko po angielsku, jezyku ktéry matka zna stabo;
i druga sytuacja, kiedy matka Polka, ojciec Fin mieszkaja w Wielkiej Brytanii, rodzice
do dziecka zwracajg sie kazde w jezyku dla siebie pierwszym (odpowiednio polskim
i finskim), ale pomiedzy soba porozumiewaja si¢ po angielsku, jezyku obcym/drugim
dla obojga. Mimo podobienstw, te dwa konteksty, ktére wielu uznatoby za naturalnie
dwu/tréjjezyczne sa bowiem skrajnie rézne od uwarunkowan, jakim musi sprostac
dziecko uczace si¢ jezyka angielskiego w klasie i domu, w ktérych, jak to cheg pro-
pagatorzy metody Helen Doron, srodowisko naturalnie dwujezyczne jest (tylko) na-
sladowane. Drugie zastrzezenie jest takie, ze artykul nie omawia sytuacji, gdy matka
(bo najczesciej jest to matka albo matzenstwo anglistow) decyduje sie od narodzin
dziecka moéwi¢ do niego wylacznie po angielsku, tak by niejako sztucznie kreowa¢
sytuacje naturalnej ekspozycji na dwa jezyki. Dlaczego, mimo pewnej atrakcyjno-
$ci takiego rozwigzania, odrzucilam je w stosunku do wlasnego dziecka, wyjasniam
w dalszej czesci.

W artykule analizuj¢ nauczanie metoda Helen Doron nie dlatego, ze jestem
osobiscie zaangazowana w jej propagowanie. Jestem zwigzana z jedng ze szkol wy-
tacznie jako Kklient ich ustug i jako klient mam prawo je ocenia¢. We wrze$niu 2009
w Bydgoszczy byla to jedyna placowka, ktora faktycznie, a nie tylko w swoich bro-
szurach, oferowata kursy dla dzieci ponizej 3. roku zycia. Miala ona takze najdtuzsze
doswiadczenie w prowadzeniu takich kurséw, bo wiedzialam takze o dwdch innych
miejscach, w ktérych w owym czasie zaczgto uzywac tej metody czy tylko chciano
taka oferte stworzy¢. Artykut w zadnym stopniu nie jest reklamg ani tez antyreklama
tych szkol. Jak to ma miejsce w typowym case study uzyte przyklady stanowia pre-
tekst do przedstawienia pewnych ogolniejszych przemyslen, a zatem nie jest moim
zamiarem z analizy jednostkowego przypadku uogélniac. Niemniej sadzg, ze te kilka
obserwacji, ktdre przez rok poczynitam, moze zaciekawi¢ osoby albo bedace nauczy-
cielami, albo bedace rodzicami, albo - tak jak ja - spelniajace obie te funkcje.
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W pracy tej postuguje si¢ stowem rodzic/rodzice majac na mysli osoby, kto-
re na co dzien opiekuja si¢ dzieckiem. Zdaj¢ sobie jednak sprawe, ze coraz czgsciej
osobami, z ktérymi dziecko spedza wigkszos¢ czasu, moze by¢ niania albo babcia. To
one beda z dzieckiem uczestniczyly w kursach jezykowych, o ktérych mowa w tym
artykule, a zatem stowo ,,rodzic” odnosi si¢ takze do nich.

2. Rodzic pierwszym nauczycielem

Wiasciwie od dnia narodzin mojego syna wiele osob zadawalo mi pytanie: ,,Czy uczysz
JUZ Tymka angielskiego?”, co - jak sadze - jest standardowym pytaniem zadawanym
nauczycielom. Skoro wuefisci chodza na basen czy w inny sposob od najwczesniej-
szych dni stymulujg rozwdj fizyczny swoich dzieci, a muzycy rozwdj muzyczny, to po-
wszechnie uznaje si¢, ze filolodzy w podobny sposéb powinni czu¢ sie odpowiedzialni
za rozwoj (pluri)lingwalny swoich pociech. Jak sadze, przez stowo ,,uczysz” pytajacy
rozumieli nie tyle organizowanie niemowlakowi ,,lekcji’, ale zwracanie si¢ do niego
(wylacznie lub czgsciowo) w jezyku obcym podczas codziennych czynnosci, tak by
imitowac sytuacje naturalnie dwujezyczna.

Odpowiadajac na powyzsze pytanie negatywnie, a takze informujac, ze zapi-
salam syna na kurs zamiast uczy¢ go sama w domu, zawsze czulam na sobie spojrze-
nie wyrazajace mysl z gatunku ,,szewc, a bez butéw chodzi”. Czulam si¢ w obowigzku
to dla mnie komfortowa sytuacja: méwi¢ do wlasnego dziecka w jezyku, ktory nie jest
moim jezykiem pierwszym. Czulam, Ze moja znajomos¢ jezyka jest niestety wyuczo-
na, a nie naturalna i ogranicza si¢ do jezyka ogolnego i specjalistycznego. Nie przeby-
watam w Wielkiej Brytanii wystarczajaco dtugo i nie stykatam si¢ z rodzicami malych
dzieci wystarczajaco czesto, by wiedzie¢, jak wygladaja anglojezyczne odpowiedniki
dyskursu w rodzaju: ,,Dzidzia bam’, ,No, no, no! Tak nie robimy!”, ,,Fe, to jest bebe”.

W moim odczuciu jezyk rodzicielski (motherese, parentese, caretaker talk) jest
tak zindywidualizowany i tak osobisty, ze trzeba choé raz jego wariant PRZEZYC, by
sobie wyrobi¢ poczucie, jak potencjalnie moze on wyglada¢. Mam tu na mysli jezyk
rodzicielski (zob. Ellis 1994), a nie znieksztalcone, ,,babcino-ciocine” warianty jezyka
(»Dzidzia papciu cie?”, ,,A cio to?”, ,Noézinka kopytkuje?”), gdyz ten - jak sadze — jest
bardzo trudny, jesli nie niemozliwy do opanowania przez nierodzimego uzytkownika
jezyka.

Caretaker talk charakteryzuje si¢ pewnymi niezmiennymi od jezyka cechami,
m.in. uproszczonymi strukturami i stownictwem, przesadzong intonacjg i wymowa,
zwolnionym tempem (ibidem). Podejmujac decyzje o tym, ze nie bede angielskoje-
zyczng mamg dla mojego dziecka uznatam, ze nie mam w jezyku angielskim wyczu-
cia, do jakiego stopnia moge znane struktury upraszcza¢, modyfikowac intonacje etc.
Jako rodzimy uzytkownik jezyka polskiego posiadam instynktowng wiedze, o ile tem-
po wymowy zwolni¢, by uczyni¢ ja bardziej zrozumialg dla noworodka czy niemow-
laka; instynktownie czuje czy wymyslone przez moje dziecko stowo *zagumic (opasa¢
co$ gumka) jest potencjalnie mozliwe w jezyku polskim i czy mozemy je (z braku
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lepszego) uzywac w rodzinie; czy uzywac gru (od gruchu) zamiast trudnego stowa go-
1gb, a np. stowo *rgkami (utworzone przez analogie reka — rekami, rgczka - *rgkami)
nie utrwala¢ poprzez uzywanie. W jezyku dla mnie drugim takiego instynktownego
wyczucia nie mam. Skoro, cytujac za Wygotskim (2005), juz od pierwszych dni przy-
stosowanie psychiczne dziecka do srodowiska jest osiggane srodkami spotecznymi,
za posrednictwem otaczajacych go ludzi, a mowa odgrywa pierwszoplanowa role
w rozwoju inteligencji praktycznej, wprowadzanie w te zlozong interakcje jakiejkol-
wiek sztuczno$ci wydawato mi si¢ powaznym bledem.

Jezyk matki to nie tylko odpowiednio dobrane i gramatycznie ustawione sto-
wa, ale takze, a moze przede wszystkim, no$nik emocji i na wpét intuicyjnych reakgji,
nierzadko bardzo gleboko zakorzenionych kulturowo. Automatyczna reakcja na tzy
dziecka po upadku, kiedy moéwi: ,,Gdyby kdzka nie skakala..., wypowiadane sg in-
stynktownie, a nie jak wyuczona w szkole formutka.

Wracajac do pytania o to, czy ucze mojego syna jezykow obcych i mojej nega-
tywnej odpowiedzi, nie oznacza ona, ze jezyk angielski byl nieobecny w naszym zyciu.
Zanim moje dziecko trafilo na kurs jezykowy (wlasciwie od urodzenia):

o S$piewalam anglojezyczne kolysanki i piosenki (takze dlatego, ze znalam ich
wiecej niz polskich),

o w czasie, kiedy niemowle bylo aktywne, stuchalismy anglojezycznych
piosenek i rymowanek, powtarzajac wpadajace w ucho frazy ija ija oh!
(Old MacDonald), round and round (The wheels of the bus),

o czytalisSmy” anglojezyczne ksigzeczki (Farm, Trucks). W zalewie marnych
jakosciowo ksigzeczek polskich autoréw i ilustratoréw i kiepsko przettuma-
czonych ksigzeczek obcojezycznych bardzo czesto wolalam kupi¢ oryginal-
na wersje. Mdj synek uwielbia serie ksigzek o Mysi i panu Ktlapie. Ilustracje
w nich sg na tyle jasne, ze mozna pokusic¢ si¢ o czytanie w oryginale, czytanie
po angielsku, komentowanie po polsku i inne wariacje na temat,

o ,sluchalismy” anglojezycznych zabawek. Po nieudanym eksperymencie z pew-
na gadajaca zabawka Fisher Pricea, ktéra wyspiewuje nieudolnie zaadaptowa-
ne na jezyk polski angielskie standardy, postanowilismy z mezem, ze jedli juz
kupowac tego typu zabawki, to tylko anglojezyczne oryginaly.

Gdy w 9. miesigcu zycia Tymek zaczal wymawia¢ pierwsze stowa, obok stéw
polskich (bum, ba[m], maaama, amama? (= tata), w jego leksykonie pojawialy si¢
réwnolegle stowa angielskie i polskie brum-brum i trk na okreslenie samochodu albo
tylko stowa angielskie, np. do[g] przez ponad pét roku byto konsekwentnie uzywane
zamiast polskiego stowa pies. Taki wlasnie code switching jest bardzo charakterystycz-
ny dla dzieci uczacych si¢ jezykow w srodowisku naturalnie dwujezycznym (Baker
2006).

Okoto 12. miesiaca jego zycia pojawily sie w naszym zyciu Tubisie (Teletub-
bies) i to w oryginale, bo innych w domu nie bylo. Nie bedac zwolenniczka wycho-
wywania dziecka przed telewizorem, wymyslitam sobie, ze skoro dziecko stanowczo
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domaga si¢ baji i niestety szybko posiadlo umiejetnos¢ postugiwania si¢ pilotem, to
niech to przynajmniej bedzie czas:
a) spedzony razem,

b) spedzony na czyms$ edukacyjnym.

Ot, rodzicielska wymodwka, jakich wiele... Z wszelka ekspozycja na jezyk/jezyki
w domu to w ogdle jest ciekawa sprawa. Z perspektywy ucznia, Krashen (1981) roz-
réznia uczenie si¢ $wiadome (learning) i nieSwiadome przyswajanie jezyka (acquisi-
tion), ale takiego rozréznienia nie robi z perspektywy osoby uczacej. Rodzic przeciez
nie tylko uzywa jezyka w normalnym funkcjonowaniu, mimowolnie i caly czas zanu-
rzajac dziecko w jezyku, ale tez (a moze przede wszystkim) ,,uczy™: ,,Stasiu, powiedz
ma-ma’. ,Zobacz to jest piesek. Piesek robi hat-hat. Powiedz, hal-hal”. Rodzic prezen-
tuje, ¢wiczy, powtarza, i w pewnym stopniu takze, koryguje. Czyli robi wszystko to,
co nauczyciel w klasie.

Zastanowienie sie, co takiego wlasciwie dzieje sie¢ domu czy w otoczeniu
dziecka w przypadku jezyka pierwszego, jest o tyle wazne, ze — jak mi si¢ zdaje —
wszystkie kursy dla matych dzieci optuja za stworzeniem podobnej sytuacji w przy-
padku dziecka uczacego sie jezyka drugiego. Ale zanim omdwi¢ warunki uczenia/
nauczania, cofnijmy si¢ do momentu, w ktérym rodzic podejmuje decyzje o zapisaniu
dziecka (a wlasciwie zapisaniu sie z dzieckiem) na kurs jezykowy.

3. Wybor szkoly

Jako nauczyciele rzadko zastanawiamy si¢ nad rzeczywistymi powodami, dla ktérych
klienci wybieraja naszg szkole, a nie inng. Perspektywa zmienia sie, kiedy jako rodzice
musimy dokona¢ wyboru brnac przez zalew marketingowych sztuczek i haset rekla-
mowych.

»5zkol jezykowych jest mndstwo”. ,,Kurséw jezykowych dla dzieci jest bez
liku”. ,Oferta jest naprawde bogata, jest z czego wybiera¢” — mysla pewnie tak jak ja
wszyscy. Rzeczywisto$c¢ jest jednak troche inna. W prasie i poprzez inne formy rekla-
my mozna si¢ dowiedzie¢, ze tu i tam oferowane sg kursy dla dzieci. Nauczanie jezy-
kow obcych (powiedzmy sobie szczerze w 99,9% przypadkow jezyka angielskiego)
w przedszkolach jest ,,oczywista oczywistoscig”. Mamy nawet anglojezyczne przed-
szkola, przedszkola z wykltadowym angielskim itp. Formy takiego nauczania s3 rézne,
a nazwy zarowno wielce obiecujace, jak i bardzo mylace.

Zewszad styszymy o tym, z jaka to fatwoscia ucza si¢ male dzieci, ze ,,im szyb-
ciej, tym lepiej”: czyli zapisz jak najmlodsze dziecko, bo wtedy wyniki beda najlepsze.
Zrobiwszy doktorat z tej tematyki wiem, ze z tymi wynikami i rzekoma tatwoscia
uczenia si¢ sytuacja nie jest az taka oczywista i jednoznaczna (zob. Singleton 1995).
Nie oczekiwalam cudéw, niemniej chcialam, zeby mdj syn miat troche bardziej re-
gularny kontakt z jezykiem angielskim niz to, co dawalam mu w ramach ,,nauczania
domowego”. Z literatury wiem, ze bardzo pozytywne rezultaty przynosi sytuacja ,,one
person-one language” i chcialam stworzy¢ podobna sytuacje: z rodzicami - po pol-
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sku, ale z panig Kasig — po angielsku. Udajemy sie wiec tam, gdzie si¢ mowi inaczej,
gdzie sg inne dzieci (ze wzgledu na t¢ wartos¢ dodang - socjalizacje — indywidualne
korepetycje odrzucitam od razu).

a) Co mogloby by¢, a co jest: deklaracje vs. rzeczywistos¢

Pierwsza przymiarka do tego, by zapisa¢ Tymka na angielski, miala miejsce latem 2008
roku. W wielu bydgoskich szkofach ,kursy dla matych dzieci” to zasadniczo kursy
dla przedszkolakéw (minimum 3 lata). Wedtug strony www.helendoron.com mozna
u nich zaczyna¢, kiedy dziecko skoniczy 3 miesiace (BBS to kurs dla 3-18-miesigcznych
dzieci); ale w Polsce w praktyce trudno zapisa¢ dziecko mlodsze niz 12-miesieczne.

Kolejna uwaga. Bardzo czgsto nawet jesli szkota deklaruje fakt posiadania da-
nego typu oferty, wcale nie oznacza to, ze grupy powstaja. Grupa nie powstanie, jesli
zglosi si¢, powiedzmy, dwoje rodzicéw dzieci 3-miesigcznych, dwoje 12-miesiecznych
i dwoje 15-miesigcznych, cho¢ nominalnie BBS jest kursem dla dzieci w takim wiasnie
przedziale wiekowym. Bylo dla mnie duzym zaskoczeniem, ze w Bydgoszczy, badz
co badz 400-tysiecznym miescie jest problem, by zebra¢ 4-6-osobowa grupe malu-
chow.

Nadmienie, ze jedli dzieci rozpoczynaja nauke w drugim roku zycia, utrzy-
manie grupy w calosci i kontynuacja moze tez by¢ problemem, poniewaz czes¢ dzieci
pojdzie po roku do przedszkola, gdzie w wiekszosci oferowany jest angielski, wigc
rodzice zrezygnuja z kontynuacji rozpoczetego kursu.

To jeden argument za wyborem szkoly: fakt, Ze jest szansa na to, ze grupa
powstanie. Dodatkowy argument to dtugie doswiadczenie w oferowaniu takich kur-
sow: dla Helen Doron to doswiadczenie 25-letniego nauczania niemowlat i matych
dzieci w szkotach na calym $wiecie. Dla poréwnania inne instytucje takie, jak: Akade-
mia Rozwoju Motylek i Fundacja Kreatywnej Edukacji majg dwa lata doswiadczenia,
szkofa jezykowa Peek-a-boo - rok, Akademia Humpty Dumpty w omawianym okre-
sie dopiero robila pierwszy nabor. To tyle, jezeli chodzi o rynek bydgoski.

Jako rodzic w naturalny sposob oceniam i selekcjonuje oferty. Dla niektorych
rodzicow blisko$¢ szkoly i fakt, ze nie beda musieli wozi¢ dziecka przez cale miasto
to argument decydujacy przy wyborze szkoly. Dla mnie ten argument nie istnieje:
podstawowa sprawg jest doswiadczenie firmy jako takiej i kwalifikacje oraz doswiad-
czenie konkretnego nauczyciela.

Dodatkowa kwestig, ktorg sprawdzalam zanim w ogdle zadzwonitam do
szkoty, byla metoda pracy. Przykro mi, ale ja ,,nie kupuj¢” czyli nie przemawiaja do
mnie oferty typu ,,English through fun and play”. Jedna z dyrektorek szkoty zapytana
przeze mnie, jak ucza?, powiedziala, ze poprzez zabawe, bo przeciez, tutaj zacytuje:
»wiadomo, ze na prawdziwg nauke przyjdzie jeszcze czas” Odpowiedzialam, ze skoro
jeszcze przyjdzie czas, to ja poczekam. Po co mam placié za co$, co i tak nie jest waz-
ne. Cytujac za Janem Ilukiem (2005, s. 11): ,,Problem polega na tym, ze w dydaktyce
wezesnoszkolnej pojecie gry jezykowej uleglo takiemu rozszerzeniu, iz mozna méwic
nawet o jego metodycznym naduzyciu” Dla dziecka zabawa jest nauka. Dla dziecka
zabawa jest serio, to jego jedyna forma aktywnosci. Dla dorostych zabawa jest zabawa.
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Jako rodzic chcg wiedzie¢, jak ta ,zabawna nauka” bedzie wyglada¢. Znam kursy dla
starszych dzieci, na ktérych dzieci przez caly rok poznaja kolory i nazwy zwierzat,
a poznaja je grajac tylko w BINGO! Na innych kursach gra jezykowa nazywa sie wrzu-
canie pitki do kosza albo klaskanie przy jednoczesnej probie uzycia jezyka obcego. Jest
mndstwo publikacji na temat, czym jest zabawa edukacyjna, a co nig nie jest, wiec nie
bede rozwija¢ tematu.

Oproécz zabawy innym popularnym sloganem jest stowo: muzyka. Zrobito
ono kolosalng kariere na fali popularnosci tzw. efektu Mozarta, ktéry polega na tym,
ze méwigc kolokwialnie: ,,Listening to Mozart music will make you smarter” (wedlug
stynnego artykulu Cambella w Nature IQ tak stymulowanych dzieci poprawiato si¢
CZASOWO o 8-9 punktéw). Wykorzystanie muzyki w nauczaniu to jedno, ale opar-
cie catej metody nauczania na niej - drugie. Jako rodzic i zwykly klient przegladajacy
oferty i podejmujacy decyzje ,,kupic¢ czy nie”, znowu nie daje si¢ ztapa¢ na lep zajec
»muzyczno-ruchowych przy muzyce klasycznej”, np. Musical Babies, ktére, cytujac za
oficjalng strong internetows, maja na celu:

o poznanie przez malucha prostych stéw i zwrotéw angielskich za pomoca ry-
mowanek i piosenek,

o osluchanie sie z jezykiem angielskim, co pomoze w pdzniejszej nauce jezyka,

» uksztaltowanie wyczucia rytmu za pomocg prostych instrumentéw muzycz-
nych, tanca i ruchu,

« rozwiniecie koordynacji ruchowej poprzez réznorodne gry i zabawy,
« nabycie umiejetnosci stuchania,
« umozliwienie dziecku interakcji z innymi dzie¢mi,

o umozliwienie mamie spotkania innych mam z dzie¢mi w podobnym wieku
oraz bardzo przyjemnego spedzenia wolnego czasu.

Ten program nie istnial, kiedy ja wybieralam kurs dla dziecka, ale nawet teraz
nie przekonuje on mnie z punktu widzenia efektywnosci jezykowej. Nadmienie, ze
wielu rodzicéw zapewne go wybierze, poniewaz program Musical Babies w 2007 roku
znalazl si¢ w gronie laureatéw VI edycji Konkursu European Language Label — Euro-
pejski Znak Innowacyjno$ci w Zakresie Nauczania Jezykéw Obcych.

Wiele z powyzszych informacji pochodzi z Internetu i jest efektem moich
osobistych poszukiwan, a takze rozmoéw z dyrektorami szkét. W praktyce oznacza to,
ze szkota ma pewna oferte, ale czy oferta dotrze do klienta i grupa powstanie, to — jak
juz powiedzialam - zupelnie inna kwestia.

b) Reklama dzwignia handlu

Jako nauczycielka zajmujaca si¢ na co dzien kwestig wczesnego startu w nauce jezyka
obcego niezmiernie zainteresowata mnie kwestia: dlaczego tak trudno jest przebic sie
z taka oferta edukacyjna do potencjalnych klientéw. Dlaczego? Bo rodzice nie wiedza,
ze mozna si¢ uczy¢ jezykow obcych tak wezednie i gdzie to mozna robic. ,Uczenie si¢”
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kojarzone jest z przedszkolakiem, a nie z niemowlakiem. Troche zaczyna si¢ przebija¢
do $wiadomosci rodzicéw, ze uczymy si¢ od samego poczatku zycia stad tez popular-
no$¢ np. plyt z muzyka powazng dla ciezarnych pod hastem ,,Ucho twojego Mozarta/
mozg twojego Einsteina wlasnie si¢ tworzy, wiec mamo dzialaj!” Fundacja Kreatyw-
nej Edukacji propaguje swoje koncerty gordonowskie i zajecia umuzykalniajace po-
przez szkoly rodzenia i - moim zdaniem - jest to strzal w dziesigtke. Przy tej okazji
napomykaja, ze maja w swojej ofercie takze zajecia jezykowe, ale jest to robione dosy¢
nie$miato, moze dlatego, ze osoby sie tym zajmujace sa z wyksztalcenia muzykami,
a nie jezykowcami.

Z perspektywy matki, gdybym miala udzieli¢ rady dyrektorowi szkoty, uje-
fabym to nastepujaco: ,Chcesz dotrze¢ ze swojg oferta do rodzicéw malych dzieci,
badz obecny tam, gdzie ci rodzice s3. Ulotek z oferta twojej szkoly nie rozdawaj na
gléwnej ulicy w miescie, bo tam raczej nie spaceruja mamy z niemowlakami. Jeste-
$my w parkach, na placach zabaw, w przychodniach, bo kalendarz szczepien jest
strasznie napiety), w sklepach dla dzieci i lumpeksach” To nota bene wlasnie tam
natknetam si¢ na ulotke z informacjg o ptywaniu dla niemowlat i miniprzedszkolu.
W szpitalu dostalam tzw. niebieskie pudetko czyli zestaw ulotek, ksigzeczek, probek
dostownie wszystkiego - od pieluch, szampondw, butelek i kaszki po ulotki o zaletach
dodatkowych szczepien i noszenia w chuscie. Ale niestety w miejscach takich, jak wy-
mienitam, nie znalaztam informacji o koncertach w filharmonii dla niemowlat albo
o zajeciach z angielskiego. Tych musiatam poszukac¢ sama.

W tym miejscu jedna uwaga. Rodzice chcg informacji pelnych i rzetelnych.
Nie wystarczy przyj$¢ do szkoly rodzenia, rozda¢ ulotki oraz enigmatycznie stwier-
dzi¢: ,Wiedzg Panstwo jakie to super dla Panstwa dziecka”. Rodzic goniacy jak chomik
na karuzeli pomigdzy zmiang pampersa, gotowaniem obiadkdéw, spacerami, obowiaz-
kami domowymi, a nader czgsto takze praca zawodowa, nie zainwestuje w dodatkowy
wysitek organizacji wielkiej akeji pt. wyjscie z domu (kto wie, co to znaczy nakarmi¢
na czas, ubra¢, zapakowac do samochodu 6-miesieczne dziecko, ten wie, o czym mo-
wig) bez zachety. By takie spotkanie zadzialato, tak samo jak informacja przekazy-
wana ,,z pierwszej reki od kolezanki’, trzeba to przezy¢. Rodzice w szkole rodzenia
uczg si¢ zmiany pieluchy i masazu, w ten sam sposob muszg zobaczy¢ na wlasne oczy,
ze nauczanie jezyka obcego dziecka, ktore jeszcze nie mowi w jezyku ojczystym jest
mozliwe i ma sens. Szkoly Helen Doron majg juz utrwalong pozycje na rynku, na-
uczyciele mogliby zademonstrowa¢ filmik wideo, jak taka lekcja wyglada, jak reaguja
dzieci, pokaza¢ materialy itd. Jeszcze lepiej, jesli to mozliwe, byloby zaprosi¢ mame
z dzieckiem (kursantem) i pokaza¢ na przykladzie. Pokaz to najlepsza forma reklamy.
Jesli zadziala i rodzic przyjdzie z dzieckiem, to w roku nastepnym sg szanse na to, ze
mama zacheci inng mame i zniknie problem ,,braku wystarczajacej liczby chetnych”
Kiedy zajecia s3 dobre, wie$¢ o nich szerzy si¢ dzigki reklamie szeptanej, ktora jest
bronig iscie ,,szerokiego razenia’”.

¢) Zeby rodzicom chcialo si¢ chcieé

Dochodzimy do punktu drugiego. Rodzic zache¢cony reklamg dotarl do nas na dar-
mowg lekcje prébna, na ktérej — moim zdaniem - musi si¢ dowiedzie¢ o:
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« spodziewanych korzysciach z nauki,
« metodach/formach pracy na zajeciach na lekcjach i w domu,
« jakiej reakcji moze si¢ spodziewac po swoim dziecku.

Z mojego doswiadczenia wynika, ze aspekt poinformowania rodzicow
o oczekiwanych wynikach nauki jest najstabsza strong wielu kurséw. Nader czgsto
jest tak, ze rodzice przychodza na darmowg lekcje probng majac ogdlne czyli mgliste
pojecie, ze ,,z tym angielskim to powinni juz zacza¢”. Co$ tam wyczytali w gazetach
i Internecie, pogadali ze znajomymi, czasem jest wsrod nich nauczyciel, moze nawet
angielskiego, ale gdyby ich poprosi¢, zeby w 5 punktach strescili, czego oczekuja po
roku nauki w wymiarze po6t godziny tygodniowo plus codzienne dwukrotne odstu-
chanie plyty, nie sadze, zeby potrafili to zrobic.
W czasie pdtgodzinnej lekeji probnej rodzice:
 sluchaja piosenki i sg zachecani, zeby wlaczyli sie w §piewanie i pokazywanie,

o poznaja materialy dydaktyczne (podrecznik: book of words and memories),
ksigzeczki do czytania (storyboooks), plyty i pomoce, z jakich bedzie korzy-
stal nauczyciel,

o widzg, jak na t¢ nowg sytuacje reaguje dziecko (niektore od razu wlaczaja si¢
w zabawe, chodza $mialo po sali, chwytaja zabawki etc., niektore zas przez
pot godziny siedza na kolanach rodzica i zdajg si¢ by¢ kompletnie pasywne,

« sluchajg wyjasnien nauczyciela odnosnie do podstawowych form pracy.

Po tej ,,probie” rodzice sa indagowani, czy maja pytania i nadal s3 zaintereso-
wani, jedli tak, to ustala sie ewentualny termin zaje¢. Robi si¢ to juz w duzym pospie-
chu, bo po poélgodzinie dzieci juz zazwyczaj majg dosy¢ i chca zajac¢ sie czyms innym
(,Mama, da-da”). Inne robig si¢ ,niesforne,” bo wlasnie ,zaskoczyly” czyli weszly
w nowa sytuacje (nie wszystkie dzieci automatycznie przelaczaja sie¢ w tryb ,lekcja’,
niektdre potrzebuja sporo czasu, by si¢ ,,rozgrzac”) i chcg si¢ bawic¢ zabawkami, ktdre
nauczyciel wlasnie schowal.

Innymi stowy, w czasie lekcji probnej rodzice doswiadczaja, jak inne lekcje
beda wygladaty, ale czasu na rzetelne informacje nie tylko ,,jak?”, ale tez , DLACZE-
GO?” one beda tak wygladaly a nie inaczej, jest niewiele. Ja po tych pierwszych zaje-
ciach czutam spory niedosyt.

Po pierwsze zabraklo mi informacji ,,co?” i ,za ile?” czyli o korzysciach ply-
nacych z tak wezesnego startu. Kurs jezykowy to ustuga jak kazda inna. Nie obrazam
sie, gdy rodzice moich uczniéw chcg wiedzie¢, co dostang ode mnie za pieniadze, kto-
re placa. Ja, jako rodzic, co z tego Ze pracujacy w tej samej branzy, tez chce wiedzie¢,
co dostang za moje pienigdze. W broszurze dla rodzicéw czytamy, ze: "W trakcie
rocznego kursu Baby’s Best Start dziecko:

o pozna okotlo 550 stow,

o pozna 24 angielskich piosenek,
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« nauczy si¢ rozumie¢ zdania wypowiedziane w jezyku angielskim,
«  polubi jezyk angielski”

W broszurze ta sama informacja jest sformulowana nastepujaco: ,,...the child
will learn 550 words, enjoy 24 songs, love learning English”.

To, czego mi zabraklo, to klarowna interpretacja terminéw: co to znaczy
»pozna i nauczy siq”. Mam wrazenie, ze wielu rodzicow automatycznie interpretuje
je jako ,bedzie stosowal” i jest szczerze zdziwiona, ze dwuletni smyk po pot roku
nauki $wietnie rozumie, gdy mama wskazujac na siebie moéwi ,,I'm Sylwia” i potrafi
dokonczy¢ fraze ,I'm...: Tymi,” gdy jest wskazywane ono. Ale samo nie odpowiada na
pytanie: ,, What'’s your name?”. Nie odpowie na zaczepke w stylu ,,Jak jest czerwony po
angielsku?”, cho¢ wskaze na czerwony klocek, gdy w zabawie zapytamy ,, Where is the
red trick?”, gdy kto§ mowi: ,,Bye, bye” odpowie tak samo itp.

Dla mnie kwestia spodziewanych korzysci jest fundamentalna, bo kazdy, kto
zajmuje si¢ kwestig optymalnego wieku do nauki jezykdw obcych, wie, ze wyniki ba-
dan absolutnie nie preferuja niemowlat ani nawet przedszkolakéw w tej materii. Tym
bardziej, ze pomiar i poréwnanie takich wynikow jest niezmiernie trudny (Ellis 1994;
Singleton 1995). Rodzice muszga mie¢ jasnos¢, ze by¢ moze nigdy si¢ nie dowiedza, czy
gdyby ich dziecko zaczeto nauke jezyka obcego w wieku 12 miesiecy, a nie np. 3 lat,
to jego biegtos¢ globalna albo np. bieglos¢ w pewnych aspektach np. gramatyki czy
wymowy bylaby inna; inna do jakiego stopnia: minimalnie czy dostrzegalnie rézna?
Czy efekty sg warte nakladow?

Zapytana o ten problem zawsze odpowiadam, Ze mnie nie interesuje, czy Ty-
mek pozna tyle a tyle stéwek po angielsku, najwazniejsze sa roznice, jak przebiega
ten proces w mlodszym i starszym wieku. Im mtodsze dziecko, tym ten proces moze
by¢ bardziej zblizony do poznawania jezyka ojczystego. Dla kilkunastomiesigcznego
dziecka ,,odkrywajgcego” stosunki miedzy znakami a ich znaczeniem nie ma wigk-
szego znaczenia, czy nazywamy znany mu kudlaty obiekt na czterech nogach kotem,
kiciusiem, miat mial, czy tez cat, kitty czy jeszcze jako$ inaczej. Twierdzenia w rodzaju
tego, ze dzieci szybciej ucza si¢ swojego jezyka ojczystego, ze lepiej rozumieja stowa
pochodzace z ich wlasnego ojczystego jezyka sg mitem.

Jesli chodzi o metode Helen Doron i kurs Baby’s Best Start nie bez znaczenia
jest fakt, ze dziecko uczy si¢ wraz z mama/tata, ze jest miejsce na czulos¢, humor,
zabawe. W podreczniku ,,Book of words and memories” jasno widzimy, iz kurs jest
tak zaplanowany, Ze formy aktywnosci odpowiadaja aktualnym zainteresowaniom
i typowym formom zabaw dziecka w danym wieku (tulenie si¢ do rodzica - piosen-
ka Holding, bujanie si¢ — Seesow, Swinging, toczenie pitki Roll the ball, budowanie
z klockow Stacking, walenie tyzka w inne przedmioty The drum song etc.). Przez to, ze
s3 typowe, mozna je wples¢ w codzienne funkcjonowanie dziecka. A wtasciwie na od-
wrot: w codzienne aktywnosci dziecka mozna wples¢ reakcje w jezyku obcym i to nie
tylko na zasadzie: idziemy po schodach i liczymy po angielsku stopnie. Na przyklad
mdj syn do dzisiaj — ilekro¢ jestesmy na hustawce-bujance (réwnowazni) - domaga
sie: ,,Piewaj Seesow”, podczas gdy na zwyklej hustawce tego nie moéwi, bo wierszyki To
and fro i Swinging nie zostaly przyjete z entuzjazmem.
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Na marginesie kwestii korzysci ze wczesnego startu i oczekiwan rodzicow
mozna przytoczy¢ anegdote. Na pierwszej (probnej) lekcji moje dziecko po pierw-
szym odstuchaniu/ods$piewaniu piosenki Waving, w ktorej pojawiaja si¢ frazy ,Wave
bye, bye to a doggy, wave bye bye to a froggy, kangaroo...” jako jedyne w grupie zacze-
to swiadomie uzywac frazy ,,bye, bye”. Byt to namacalny dowdd na to, jak szybko dzie-
ci si¢ uczg, no dostownie ,,chlong jak gabki”. Nauczycielka byta bardzo zadowolona
i pokazywala go jako przyklad, ze inne dzieci tez za moment tak jezykowo ,,zaskoczg”
jak Tymek. Powiedzmy sobie szczerze, nie byt to wynik tej jednorazowej ekspozycji,
tylko pdtrocznego stuchania jak zegnaja si¢ Tubisie. Ciekawe jest jednak, dlaczego
Tymek nie mowit ,,bye, bye” do telewizora, a dopiero po zobaczeniu, jak inny czto-
wiek wymawia te fraze, zdecydowal si¢ na jej uzywanie? Potrzebna byla interakcja?
Na marginesie dodam, ze zdanie: ,,Dzi$ jedziemy do pani Kasi na angielski” byto kom-
pletnie niezrozumiale dla mojego synka. Przed druga lekcja widzac jego zaskoczo-
ne spojrzenie powiedzialam: ,Jedziemy $piewa¢ Wave bye, bye”. Odtad pytany, do-
kad idzie albo gdzie byt, odpowiadal: ,, Waving” i w jego jezyku oznaczalo to ,,zajecia
z jezyka angielskiego”

Kwestia korzysci to nie jedyne zagadnienie, odno$nie do ktorego rodzice
chca mie¢ jasnos¢. Druga kwestia to: jakie s zalozenia metodyczne. Wydaje sie, ze
nic nie stoi na przeszkodzie, zeby przygotowac ulotke dla rodzicéw i powiedzie¢ im
o trzech-czterech najwazniejszych filarach metody, w oparciu o ktéra nauczyciel be-
dzie pracowal i wskaza¢, gdzie s3 omoéwione pozostate. Jesli chodzi o Helen Doron,
Early English to materialy dla rodzicow owszem s3, ale dostaniemy je dopiero po
wykupieniu kursu, czgsto po kilku tygodniach. Broszura po polsku omawia metode
Helen Doron ogélnie, informacje przydatne na poziomie BBS sa tylko w jezyku an-
gielskim, co znowu ograniczy dostep niektérym rodzicom.

Na przyklad bardzo waznym elementem kursu jest miganie z dzieckiem (Sign
with your baby). Rodzic, ktérego dziecko w wieku pottora roku postuguje si¢ 4-5 sto-
wami w jezyku ojczystym i widzi, ze inne dzieci w tym samym wieku juz postuguja
sie pelnymi zdaniami, naturalnie bedzie zastanawiat sie, czy zapisanie go na drugi
jezyk dodatkowo tej akwizycji nie op6zni. Na marginesie dodam, ze co i rusz o takim
negatywnym wplywie na jezyk ojczysty rodzice slysza z ust logopedéw i nauczycieli
jezyka polskiego w przedszkolu i szkole. Informacja, ze miganie do dziecka czyli de
facto komunikacja niewerbalna przyspiesza ten proces w obu jezykach moze by¢ dla
takiego rodzica bardzo istotna, jesli nie kluczowa w podejmowaniu decyzji ,,zapisa¢
czy nie”. Co ciekawe, dzieci niemdwiace jeszcze w jezyku ojczystym duzo wigcej na
zajeciach migaja niz dzieci mowiace. Jako rodzic-nauczyciel chcialabym sie z czystej
ciekawosci dowiedzie¢, czy zbadano juz ten fenomen.

Niestety jako rodzic-nauczyciel zajmujacy si¢ tematyka akwizycji jezyka bez-
litosnie wylapuje, nazwijmy to, niescistosci czy btedne informacje kierowane do ro-
dzicéw. Na pytanie rodzica: ,Moje dziecko nie moéwi jeszcze dobrze po polsku, a ma
sie uczy¢ angielskiego?” na stronie jednej ze szkol oferujacej kursy dla matych dzieci
mozemy wyczytac: ,Dlaczego nie? Dziecko w sposob naturalny przyswaja jezyk! Jest
otwarte na nowe wyzwania a asymilacja nowych sléw nie jest dla niego zadnym pro-
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blemem. Co wiecej jezyk angielski jest tatwiejszy niz nasz ojczysty, poniewaz zawiera
wiele stéw jednosylabowych takich, jak DOG czy CAT a pozbawiony jest tak trud-
nych dzwiekéw jak SZ, CZ, RZ, Z. Jednocze$nie zapewniamy patistwa, ze przewaga
jezyka polskiego nad angielskim w zyciu codziennym Waszego dziecka jest tak duza,
ze z pewnoscig nie zaszkodzi to w ptynnym moéwieniu po polsku”

Jako naukowiec pytam: gdzie jest uzasadnienie tezy, ze sz albo cz jest tatwiej-
sze lub trudniejsze od angielskiego th. W innych publikacjach przeciez znajdziemy
radosng (i dodajmy poparta badaniami) teze, ze rodzimy sie potencjalnie otwarci na
wszelkie jezyki, zaden nie jest za trudny, gdyz dziecko ,,dostraja si¢” (ang. tunes in) do
jezyka/jezykow, w ktorym wzrasta (Nash 1997). Po prostu skomplikowanie materii
i procesu, z jakim si¢ zmaga, zmusza go do dostrojenia aparatu do tych dzwigkéw,
struktur itd., jakie s3 rzeczywiscie w srodowisku obecne. Na pewnym etapie dla pol-
skiego dziecka moéwienie cio to, czyli zastgpowanie trudnych dzwigkéw prostszymi,
jest tak samo naturalne jak dla dziecka anglojezycznego moéwienie whatset. Jak juz
moéwitam, dla Tymka ,kot” byt od razy kotem, a nie miau miau, za to ,pies” dtugo
pozostawal do i doggy i nie bede przy tym stawia¢ hipotez, ze jedno okreslenie byto
tatwiejsze. Rodzice zastuguja na rzetelne informacje, a nie na tanig pseudonauke.

Ponadto, moim zdaniem, jesli nie w czasie lekcji pokazowej, to na pierwszych
zajeciach powinno si¢ przedstawic¢ zalozenia metodyczne dla kursu BBS, o ktérych
nie dowiedzialam si¢ we wskazanym czasie. Znalaztam je w ulotce z materiatami,
ktére dostalam pare tygodni pdzniej. Przedstawie je w oryginale i opatrze krotkim
komentarzem poczynionym na podstawie rocznej obserwacji; jak sadze, nauczyciel
o wigkszym do$wiadczeniu w nauczaniu dzieci metoda Helen Doron ma tych obser-
wacji zapewne duzo wigce;j.

1. Listening to the CD-the parents’ responsibility to play the unit that the infant is

learning from beginning to end at least twice daily. (...)

3. Hearing the CD does not require the child’s full attention.

Do play the CD while your child is dressing, eating, playing, or engaged in any activi-
ty that allows him to effortlessly absorb what he hears in the background.

Do not play the CD while the child is reading, being read to or watching television.

All you have to do is press the “play” button on the CD player in a place where your
child can hear it. That’s all. Twice a day. The rest is automatic.

4. Make a point of occasionally replaying units previously studied so as to stabilize
knowledge already acquired.

5. DO sometimes sit with your infant and show him the pictures in the books while
listening to the CD.

6. While traveling in the car, on the beach, and on other appropriate occasions, play
the unit being learnt. You can even sing along.

Szes$¢ na dziewigé z zatozen metodycznych odnosi si¢ do stuchania ptyty CD
dotaczonej do kursu, nie ulega zatem watpliwosci, ze rodzice musza by¢ poinformo-
wani, jak wazne jest codzienne stuchanie plyty. Jednak by rodzice uwierzyli, ze tak
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wlasdnie jest, to znowu nauczyciel musi im precyzyjnie i zrozumiale wyjasni¢, dlaczego
ten aspekt metody jest tak wazny. Powiedzenie, ze ,,to jest wazne, rozumiejg Panstwo”
to, moim zdaniem, za malo. Codzienne stuchanie plyty ma by¢ przeciez namiastka
tego, co dzieci robily od urodzenia uczac si¢ jezyka ojczystego: byly otoczone réznymi
dzwigkami, styszaly brzmienie, melodie swojego jezyka, stopniowo kojarzyly styszane
stowo i obraz, ktory widzialy. Poznawaly jezyk calo$ciowo automatycznie angazujac
przy tym caly moézg i wszystkie zmysty: wzrok, stuch, smak, powonienie, ruch.

Jednak, podczas gdy osesek nie za bardzo mogl ,wylaczy¢” swoja matke, kto-
ra mu ,trajkotala” nad gtowa, to juz 18-miesigeczny czlowiek jasno i precyzyjnie moze
da¢ nam do zrozumienia, ze: ,,Nie graj mi tu!” Tymek dosy¢ szybko zaczal mie¢ swoje
preferencje — zasadniczo lubil Zwawe piosenki i niektore wierszyki, ale przy kazdej
wolnej piosence i ,,gadaniu” darl si¢ ,,Przewin!” (termin wymyslony przez niego przez
analogie do tego, co mama robila z niechcianym fragmentem filmu). Z tego co wiem
od innych mam, to Tymek nie byt jedynym dzieckiem, ktére pod koniec rocznego
kursu reagowalo nerwowo jak tylko styszato znajomy dzingiel rozpoczynajacy plyte.
Co zatem ma zrobi¢ rodzic w takiej sytuacji? Ktama¢, kiedykolwiek pani pyta ro-
dzicéw czy dzieci stuchaja plyty? W tym momencie wszystkie mamy strasznie ener-
gicznie kiwaly gtowami, po czym zaczynalo si¢ usprawiedliwianie, ze ,wczoraj nie
stuchalismy, ale normalnie to stuchamy w samochodzie” itd.

Chciatabym si¢ dowiedzie¢ na poczatku kursu: ,,Co, jesli...?” Jaka jest alterna-
tywa dla stuchania ptyty. W moim przypadku po prostu poprzez codzienne stuchanie
nagran, czy tego chcialam czy nie, nauczytam si¢ ich na pamig¢. I tak jak Tymek mia-
tam swoje ulubione, ktore mi si¢ przypominaly, jak robilismy podobna rzecz. Wtedy
robitam za ludzki odtwarzacz CD, ktéry o tyle jest ciekawszy, ze mama zawsze moze
za$piewa¢ $miesznie (np. grubym glosem) albo doda¢ nowa zwrotke, albo zmieni¢
istniejace stowa. Takie codzienne ,,odstuchiwanie” materiatu z ptyty byto przez dziec-
ko akceptowane i pozwolilo nam przetrwac okres niecheci. Niestety takie rozwigzanie
nie dziatalo w przypadku innej matki, ktorej dziecko za nic na $wiecie nie chcialo
stuchac jej $piewu i zagluszalo ja podkrecajac odtwarzacz CD.

Mowilam sobie, ze: ,,Niewazne, jak dziecko stucha materiatu, liczy si¢ kontakt
z jezykiem”. Usprawiedliwialam sie tak, bo moje dziecko namietnie ogladato Teletu-
bisie, Maisy-Mysie i Swinke Peppe w oryginale. W pewnym momencie na angielskim
zaczal si¢ przedstawiac jako ,Georgik” Czytal tez o ulubionych bohaterach ksigzki
w obu jezykach. No a w okolicach drugich urodzin odkryt YouTube i filmiki o swoich
ukochanych $mieciarach. W jednym z nich pojawia si¢ piosenka zaczynajaca si¢ od
stow: , The garbage truck is here, the garbage truck is here, look at sanitation workers
standing on a rear”. Moje dziecko pewnie jeszcze dtugo nie powie broccoli i three czyli
materialu z kursu jezykowego, ale swoista mieszanko polsko-angielska twierdzi: ,,Lu-
bie ten garbage truck”; mamrocze do siebie: ,stikaut jo kan” z piosenki Stick out your
can, here comes the garbage man albo tez méwi nam, ze: ,Ten kosz tanczy Bin can can”.

Czy inni rodzice radzili sobie podobnie? Nie wiem i chetnie bym postuchala,
co na to nauczyciele pracujgcy metoda Helen Doron. Pewne przyzwolenie dostatam
w broszurze dla rodzicéw, w ktérej mowa o poszerzaniu wachlarza sytuacji, w czasie
ktorych nastepuje ekspozycja na jezyk:
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7.In addition to instructions in the workbooks, you can enrich the learning in vario-
us ways according to the time, imagination and creativity which are at your disposal.
For example: when, in daily life, you come across objects, animals or actions that
your child has learnt, say the word or name in English.

Omowilam juz dwa aspekty: kwestie poinformowania rodzicéw o korzy-

$ciach plynacych z bardzo wczesnego startu oraz metode pracy. Teraz trzeci problem.
Z perspektywy rodzica rozmawiajacego z innym rodzicami przed czy po zajeciach
i, co naturalne, poréwnujacego wrazenia z kursu, moim zdaniem, zabrakto na poczat-
ku chocby podstawowych informacji z zakresu psychologii rozwojowej. W grupie
tak matych dzieci réznice rozwojowe sa ogromne. De facto w grupie dzieci nomi-
nalnie pottorarocznych byly i dzieci 18-miesieczne i 12-miesieczne, a takie réznice
w tym wieku majg kolosalne znaczenie - kazdy miesiac to kolejny krok milowy dla
tych dzieci; w szkole podstawowej te roznice w wieku juz nie s tak bardzo widoczne.
Niby to jest oczywiste, ale trzeba powtdrzy¢ glo$no i wyraznie, czym te réznice moga
sie objawiac:

Na poziomie rozwoju emocjonalnego dzieci w réznym stopniu objawiaja
swoj temperament. Nie kazde zanurzone w zupelnie nieznang dla siebie sy-
tuacje reaguje tak samo. Niektore juz w tym wieku sg otwarte na kontakt
z pozostalymi dzie¢mi, inne zupelnie nie. Jedno dziecko bedzie ptakalo
i chciato i$¢ do domu, inne od razu si¢ poczuje jak u siebie i bedzie gotowe
uczestniczy¢ w kazdej zabawie, ktdra si¢ mu zaproponuje. Rodzice wycofa-
nych dzieci czgsto si¢ potwornie frustrujg, ze ,ich dziecko nie korzysta”. Oni
placa ciezkie pienigdze, przychodza, bawig sie, a dziecko nie chce. A co je-
8li dziecko przez pierwsze zajecia stoi w kacie i moéwi: , Mamusiu, nie katuj
mnie!” (to autentyczna sytuacja akurat nie z zaje¢ angielskiego, ale z umuzy-
kalniajacych zorganizowanych takze w szkole Helen Doron). A co jesli dziec-
ko na widok nieznanej pani nauczycielki ptacze w nieboglosy: zostajemy, czy
idziemy do domu? Irytowaly mnie komentarze kierowane do nie§miatego
dziecka, ktére na pierwszych zajeciach po prostu stalo i patrzylo, jak to si¢
mowi: jak sroka w gnat, a opiekunka na to powtarzala bez przerwy: ,No,
Weronisiu?, méw! Co$ taka niesmiata? No, uparta jest. Nie chce uczestniczy¢.
Weronisiu, idZ po zabawke. Co znowu nie chcesz? Ale z ciebie gula”. Takie
reakcje rodzicow czy opiekunéw wskazuja, ze tak samo jak dziecko w domu
nie reaguje z rOwnym entuzjazmem na kazda zabawe, ktérg mu proponuje-
my, tak i tutaj czasami wlaczy si¢ w dang forme aktywnosci, a czasami nie.
Rodzice muszg dosta¢ jasng informacje: WY $piewacie, WY ukladacie wieze
z klockéw, WY taplacie sie w wodzie i recytujcie wierszyk, a dziecko MOZE
sie wlaczy w tej formie albo innej albo i nie, moze nie dzis, moze za miesiac
albo jeszcze pozniej. Moze w domu, w relacji 1 do 1 z rodzicem bedzie si¢
chcialo bawi¢ w te sama wyliczanke, ktora byla na zajeciach, a w czasie ktdrej
dziecko wydawalo si¢ kompletnie bierne. Te zajecia nie powinny si¢ nazywac
Baby’s Best Start, ale Baby’s & Parents’ Best Start z akcentem na ,,parents”

Imiona dzieci zostaly zmienione.
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o Wiele dzieci musi nauczy¢ sie nie tylko bycia w obcym $rodowisku, z obcymi
dzie¢mi, ale tez nauczy¢ sie ,,regut zaje¢”. W domu jest tak: mama pyta, dziec-
ko odpowiada. Jak co$ chce, méwi, mama stucha. W przedszkolu albo na
zajeciach z angielskiego sg inne dzieci, ktore tez méwig do pani. Jej uwaga jest
stale odwracana innymi rzeczami, co dla sporej grupy dzieci jest bardzo fru-
strujace. W dodatku pani ma jakis plan, co$ chce zrobi¢. Pani chce $piewac,
a dziecko chce si¢ wspina¢ na krzesto. Chce jej opowiedzie¢ o swoim kotku.
Chce podejs¢ do dzidziusia, braciszka jednej z kolezanek. A tu pani ma plan.
Nauczenie si¢ regul bycia w klasie czy to z mama na angielskim, czy bez niej,
czy to na kursie, czy w przedszkolu jest zmudne i diugotrwate. Dlatego tez
rodzice muszg na samym poczatku si¢ dowiedzie¢, ze panig nie frustruje to,
ze dzieci ,,nie uwazajg”. Bo ona wie, ze dwulatek, méwiac kolokwialnie, ,,tak
juz ma’, ze nie poswieca wigkszosci zadan CALE] swojej uwagi, ale nawet to,
co stucha mimowolnie, stymuluje jego mozg i jest zapamietywane.

« Kolejna kwestia z psychologii rozwojowej, niby oczywista, ale - moim zda-
niem - nigdy za duzo powtarzania. Dzieci réznie si¢ rozwijaja w ramach
4 filaréw rozwojowych: motoryki duzej i malej, emocji i jezyka. Méj Ty-
mek to gadula, ale jako jedyny w grupie nie wolal na nocnik, cho¢ kazde
z potrzebnych stéw znat i uzywal. Ale poréwnujac z Piotrusiem, jesli chodzi
o rozwdj ruchowy: skakanie, bieganie, chodzenie po schodach, to byt o kilka
miesiecy do tytu. Piotrek moze by¢ denerwujacy, bo go energia kinestetyczna
dostownie roznosi. Piotrek jest w ciagtym ruchu: pokazuje, przynosi, poda-
je, odpowiada, komentuje (gléwnie po polsku, ale wktada pojedyncze stowa
obce). Mama si¢ pewnie zastanawia: Czy jak Piotrek ciagle biega po klasie,
to si¢ uczy czegokolwiek? Marysia z kolei siedzi wczepiona w kolana mamy
i zdaje si¢ w ogdle nie wchodzi¢ z nikim w interakcje, nic nie mowi, a jesli juz,
to po polsku. Czy ona cos z tych zaje¢ wynosi? Ale przeciez podane puzzle
ulozy wedtug moéwionej wierszowanej instrukcji, z uwaga patrzy na czytang
historyjke, w domu nagle zaskoczyta wszystkich liczeniem: one, two...

o Znowu zacytuje tu punkt z broszury dla rodzicéw, ktéra - moim zdaniem -
powinna by¢ szerzej i szczegélowiej omowiona.

2. DO NOT pressure your infant to speak in English. In fact, it is unlikely that he
will speak. He may just show understanding and enjoyment. That’s fine. That’s plenty.

Powtorze: Korzys¢ jezykowa przedstawiona jako ,,pozna X stéw i wyrazen”
nie jest przez wiekszo$¢ rodzicdw rozumiana jako ,wykaze zrozumienie”
(show understanding), ale jako ,,bedzie stosowal” Kwestia ta musi by¢ ro-
dzicom wyjasniona, zeby nie bylo rozczarowan. Skad taka moja obawa? Bo
przy kazdej okazji, gdy rodzice byli pytani o to, jak ich dziecko sobie radzi, to
kazda mama z dumg opowiadata o tym, co dziecko potrafi POWIEDZIEC,
mowigc fachowo, jaki ,,comprehensible imput the child can produce”, rzadko
wspominaly o tym, ile dziecko rozumie.



158 SYLwia A. WISNIEWSKA

Jesli zasada uczenia si¢ mimowolnego (peripheral learning) jest tak szeroko wykorzy-
stywana w metodzie HD, do tego stopnia ze rodzice zobowiazuja si¢ do codziennego
puszczania plyty CD (w czasie zabawy, jazdy samochodem, przed snem), to musza
by¢ gruntownie poinformowani o tym, na czym ta zasada polega i czego moga si¢
spodziewac. I dalej z pkt 2 broszury:

DO NOT test her. If tested she may give wrong answers deliberately, or simply ignore
you.

Jak rodzice maja reagowac, gdy babcia ,testuje” dziecko méwiac: ,,To co Ty-
mek? Jak ci si¢ podoba na angielskim? Fajnie jest? Umiesz co$ powiedzie¢? Jak jest
czerwony po angielsku? Umiesz si¢ przedstawi¢. No, powiedz babci. No co? Nie po-
wiesz?” Podobnie jest z kwestig poprawiania dziecka. Z broszury wynika, ze stanow-
czo odradza si¢ rodzicom poprawianie akcentu dziecka czy dzwigkdw, ktore zle wy-
mawia. Stoi to w sprzecznosci z zakusami wielu rodzicéw, z uporem korygujacych zle
wymawiang w jezyku ojczystym gloske ,,r”. Czy powstrzymajg si¢ przed takimi zaku-
sami w przypadku jezyka obcego? Czy nauczyciel nie powinien im wyjasni¢, dlaczego
taka korekta moze mie¢ wrecz odwrotny do zamierzonego skutek?

Jezykoznawca we mnie krzyczy z radosci, jak moje niespelna dwuletnie
dziecko liczy schody: one, two, five, ten. Wow! Przeciez nawet nie potrafi wymieni¢
cyfr w jezyku polskim... Co wcale nie oznacza, Ze nie wiem, ze moje dziecko moze
zacza¢ liczy¢ NAJPIERW w jezyku angielskim. Dlatego tak wazne jest to, co czytamy
w broszurze:

DO believe in your infant! Encourage and praise her enthusiastically when she dese-
rves it and at every opportunity!

Jako rodzic wolatabym, zZeby nauczyciel nie sptycal tego do: “Chwali¢, chwali¢
i jeszcze raz chwali¢!” Moéwienie co sekunde ,,Suuuuuuuper!”, ,Well done” tez nie jest
dobre, bo dzieci majg $wietnie rozwiniety szosty zmyst dostrzegania fatszu. Mozna tu
zacytowa¢ za Opal Dunn (1998, s. 9): ,,Czes¢ tajemnicy udanej nauki jezyka obcego
to fakt, ze dziecko wie, Ze odnosi sukcesy, ktore sg dostrzezone i docenione przez jego
rodzicow”.

4. Rodzic i dziecko ucza si¢ razem

Wréce na moment do kwestii, kto uczestniczy w tych zajeciach ,,bardziej”, czyli do
formy zaje¢, a w szczegdlnosci formy uczestnictwa rodzicow w tych zajeciach.
Do wielu rodzicow po przestudiowaniu informacji w Internecie czy rozmowie ze
znajomymi zdaje si¢ nie dociera¢ informacja: co to znaczy, ze rodzic jest ,,obecny”
na zajeciach wraz z dzieckiem, i s3 zaskoczeni, kiedy okazuje si¢, Ze musza $piewac,
tanczy¢, klaska¢ samemu czy dfonmi swojego dziecka. Rodzic, bedac tak aktywnym
ma wrazenie, ze to gléwnie on si¢ uczy na tych zajeciach, podczas gdy dziecko jest
mniej lub bardziej bierne, szczegélnie w sferze mownej. Uprzedzenie o tym problemie
i odwolanie si¢ do ich doswiadczen z jezykiem ojczystym: ,Wy gadalyscie, $piewaty-
$cie, wyglupiatyscie si¢ liczac na to pierwsze upragnione ,,mama” a ona przez pét roku
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tylko gu-gu. Teraz bedzie podobnie”; przeciez to nic innego jak powiedzenie, czym
jest krashenowski silent period (Krashen 1981).

Inng kwestig jest to, ze dowiedziawszy sie, iz beda musieli by¢ na zajeciach
z dzieckiem i to jak najbardziej zaangazowani, wielu rodzicow jest przerazonych
i twierdzi, ze nie znajg angielskiego w ogole lub Ze ich umiejetnosci sg niewystarczaja-
ce, by uczestniczy¢ w zajeciach na takich zasadach. Bez klarownej informacji, JAKIE
umiejetnosci beda im potrzebne i jaka podpora beda dla nich materialy, wielu z nich
zrezygnuje. To takze musimy mie¢ na uwadze i zadziala¢ zawczasu. Tym bardziej,
ze na kurs jezyka angielskiego moze z dzieckiem uczeszczac niania albo dziadkowie
i to im rodzic bedzie musial z kolei wyttumaczy¢, ze: ,Nawet, jesli oni nie méwia po
angielsku, gdyz jest to niekonieczne, to sam ich udzial w zajeciach bedzie dla dziecka
korzystny”.

Jesli w metodzie HD tak bardzo liczy si¢ intensywne ostuchanie z jezykiem,
to nie do przecenienia bedzie fakt, czy nauczyciel prowadzi te pélgodzinne zajecia
w CALOSCI w jezyku obcym. Innymi stowy kluczowsq jest biegtos¢ jezykowa samego
nauczyciela.

Jedni rodzice beda bardzo badawczo analizowa¢ zachowanie ,,pani”: czy si¢
usmiecha, czy ,,ciepta’, czy lubi dzieci itd. Inni rodzice bedg si¢ bacznie rozglada¢ ,,po
wlosciach”: jaka sala, jakie pomoce itp. Ja z kolei jako rodzic sztam na lekcje probna
z nastepujacym nastawieniem: ,,Jesli zajecia beda w calosci po angielsku, to kontynu-
ujemy, jesli nie, to nie. OK. Ja i ptyta CD bedziemy odwala¢ cala robote w domu, ale
na zajeciach to pani musi dac z siebie wszystko”. Innymi stowy, kwestia kompetencji
jezykowych i metodycznych jest dla mnie kluczowa przy wyborze oferty, a takze de-
cyzji czy kontynuowac nauke’.

Nie zawiodlam sig, wszystko: material jezykowy, z ktorym zapoznawaly si¢
dzieci, instrukcje i polecenia, komentarze zachowan dzieci i réznych sytuacji w kla-
sie, uwagi kierowane do rodzicéw, cate 40-45 minut zaje¢ demo byto w jezyku ob-
cym. Brawa dla umiejetnosci jezykowych pani nauczycielki, ktéra nie wierzy w to, co
mowig niektdrzy nauczyciele: ,Ttumacze wszystko na polski, bo takie malutkie dzie-
ciaczki nie zrozumialyby”. Dla mnie jako jezykoznawcy z kolei pozostaje tajemnica ta
niewzruszona wiara, ze ,,malutkie dzieciaczki” poradza sobie z ciaglym przestawia-
niem si¢ z jednego kodu jezykowego na inny.

Intensywna ekspozycja na jezyk jest dla dziecka-ucznia niezmiernie istotna,
ale rodzicom, babciom czy opiekunkom, z ktdrych przeciez nie wszyscy musza znaé
jezyk obcy, musimy wyjasni¢, czego moga oczekiwaé w ciggu najblizszych 30 minut.
Mozemy oczywiscie powiedziec, ze zajecia beda w calosci w jezyku obcym a ewentualne
niejasnoséci wyjasnimy dla chetnych po polsku po zajeciach, ale znowu z doswiadcze-
nia wiem, ze ,,chetnych” wtedy nie ma, bo nikt nie chce przed innymi rodzicami wyj$¢
na ,glupka, ktéry nie zrozumial” Wydaje mi sig, ze lepiej jest te zajecia probne tro-
che inaczej zorganizowa¢, przeprowadzi¢ taka 10-15 minutowa mikrolekeje, a reszte
czasu poswieci¢ na omodwienie istotnych kwestii po polsku. Cho¢ oczywiscie wtedy

3 Na marginesie dodam, ze inni rodzice-nauczyciele komentujacy referat w czasie konferencji
TATEFL potwierdzili, Ze stabe umiejetnosci jezykowe nauczyciela byly decydujace o przerwaniu nauki
ich wlasnych dzieci.
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ryzykujemy, ze widzac lekcje w skrdcie niektérzy rodzice nie nabiora apetytu. Moze
wigc dobry jest sposob drugi: lekcja w catosci bez uproszczen w jezyku obcym, bardzo
kroétko: kwestie organizacyjne, a omoéwienie zasad przed lub po lekcji drugiej dla tych
rodzicéw, ktérzy zadeklarowali wole uczestniczenia w zajeciach. Rozwigzanie trzecie
to lekcja demo, po ktorej rodzice dostaja szczegétowe informacje w formie pisemnej
broszury w jezyku polskim.

5. Wnioski

Podsumowujac mozna by zada¢ pytanie, dlaczego jednostkowe doswiadczenie pew-
nej pani ma by¢ wazne? Szczerze méwigc sama nie wiem. Doswiadczenie bycia ro-
dzicem, cho¢ w pewnej mirze podobne do doswiadczen innych rodzicow, jest zawsze
jednostkowe i wyjatkowe. Niemniej poczucie, ze inni przezywaja podobne problemy
czy majg podobne rozterki, chocby w sferze edukacji jezykowej ich dzieci, moze by¢
pocieszajace.

Przez kilka ostatnich lat tak sie zlozylo, ze pracowatam niemal wylgcznie
z osobami dorostymi i stracifam kontakt z normalna szkolg i rodzicami matych dzie-
ci. Ale po doswiadczeniach ostatnich dwoch lat wiem, ze to juz nie jest to samo, co
jeszcze 10 lat temu, kiedy rodzic placil i wymagal, cokolwiek to w praktyce oznaczato,
a czesto oznaczalo ,wymagam piatek i szdstek”. Epoka takich rodzicéw, moim zda-
niem, odchodzi do lamusa. Nadchodzi era rodzicow wychowanych w III RP, ktérzy
chcg mie¢ realny wpltyw na edukacje swoich dzieci. Sa dobrze wyksztalceni, znajg
jezyki, podrézujg. Ale szukajac przedpotudniowego kursu dla mojego dziecka odno-
sitam wrazenie, ze méwiac, iz ,,siedze z dzieckiem w domu” automatycznie skazuje si¢
na bycie traktowang jako zdesperowana gospodyni domowa. Kto$, kto odwiedzi jed-
nak kurs BBS w szkole Helen Doron, szybko zauwazy, ze zadna z uczestniczacych tam
mam nie byta kurg domowa. To $wiadome siebie, dobrze wyksztalcone kobiety, ktdre
zdecydowaly, ze ofiarujg wlasnemu dziecku swdj czas. One nie dadzg sobie wcisngé¢
kitu w rodzaju: ,,Szybki angielski poprzez taniec i §piew”. Im na pewno trudniej bedzie
sprzedac hasta w stylu: ,Wlgcz magnetofon, a reszta zadzieje si¢ automatycznie”. Takie
matki nie zechcg by¢ zredukowane do palca naciskajacego przycisk play. One wiedza,
ze s3, jak to ujmuje Opal Dunn w swojej ksigzce ,,Teach your child a foreign language”,
»hajlepszymi fachowcami od obstugi [swoich] dzieci” i mogg wyj$¢ naprzeciw indy-
widualnym potrzebom dziecka i w ten sposéb wspomac nauczyciela.

Kiedys jezyk angielski dla malych dzieci (czyli ponizej 4 klasy) byt elitarny.
Teraz jest dla wszystkich od pierwszej klasy szkoly podstawowej. Mozna powiedzie¢,
ze trafil pod strzechy, a w tym samym czasie elity obnizyly wiek inicjacji jezykowej
swoich dzieci znacznie nizej, mozna powiedzie¢ zaczynaja od narodzin albo nawet
w okresie prenatalnym (wedlug niektérych od 3 trymestru cigzy juz mozna jezyko-
wo-muzycznie bodzcowa¢ dziecko). Wraz z modg na aktywne 9 miesiecy, aktywny
pordd i $wiadome rodzicielstwo nastata moda albo po prostu czasy aktywnych rodzi-
cow takze w sferze edukacji jezykowej ich dzieci. Moi znajomi nie widzg w tym nic
dziwnego, Ze s3 w wodzie uczac niemowlaka ptywa¢ i w klasie jezykowej uczac go/ja
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jezyka obcego. Co wigcej, po latach osobistego zaangazowania, czuja sie¢ dziwnie, kie-
dy w pewnym momencie s3 z tej klasy wypraszani. Oni chcg tam by¢, jesli nie cialem
to duchem; chcg przynajmniej doktadnie wiedzie¢, co si¢ dzieje na lekcjach ich dzieci.
Do tej sytuacji jako nauczyciele musimy powoli zacza¢ przywykac.

To jest nasza nauczycielska przysztos¢. Era zamknietych litych drzwi odcho-
dzi do lamusa. Kazdy, kto byl na przyklad w Wielkiej Brytanii, wie, ze tam drzwi
dla uczestnictwa rodzicéw w réznych formach stojg otworem, a fizycznie wigkszo$¢
szkolnych drzwi ma szybke, przez ktéra w kazdej chwili osoba z zewnatrz moze sobie
zajrze¢. Taka otwarto$¢, a takze odpowiedzialnos$¢ przed rodzicami, calkowicie zmie-
nia postawe nauczycieli.

Ten trend wida¢ réwniez w takich inicjatywach jak bydgoska Akcja Rodzic
Dziata!, ktdra zrzesza rodzicéw pragnacych uczyni¢ miasto Bydgoszcz bardziej przy-
jaznym dla rodzin z malymi dzie¢mi, przyjaznym takze edukacyjnie. Akcja Rodzic
Dziala! wraz z Fundacja Kreatywnej Edukacji organizujg zajecia z jezyka obcego
w oparciu o tzw. teori¢ uczenia si¢ muzyki E.E. Gordona.

Inna ciekawa inicjatywa to internetowa grupa dyskusyjna Parents Empowe-
red zrzeszajaca rodzicow zainteresowanych uczeniem jezyka angielskiego jako obcego
z wykorzystaniem rodzica jako niezbednego narzedzia do nauki. Jak czytamy:

This group - PARENTS EMPOWERED - is a list for people who believe that edu-
cation, including the learning of English as a foreign language, is situated in a nexus
of sociological, economic, pedagogical etc. synapses but that the importance and in-
fluence of PARENTS is decisive in successful learning. ,,Educate the parents first, the
rest will follow” as someone famous did not say. :-) This list will encourage discussion
of the most effective ways that parents can support their childrens learning of En-
glish, taking the view that the establishment of local sports facilities and protected,
supervised communal meeting places for the young may well be a better place to
begin learning English than learning vocabulary and mastering grammar rules.

To nie jest przypadek, ze 15 lat temu poradniki rodzica (parents’ manuals) do
podrecznikéw jezykow obcych dla dzieci niemal nie istnialy. Teraz w tej formie czy
innej ma go wiele wiodacych pozycji na rynku. Popadlismy jednak w skrajnos¢: skoro
ksigzka dla rodzica MUSI byg, to jest choc¢by w tak kuriozalnej formie jak ta, ktorg ja
dostalam: osiem stron formatu zeszytowego, z czego cztery i pot strony to spis tresci
plyty CD, i to dotyczaca kursu, na ktérym rola rodzica jest fundamentalna.

Nauczyciele na warsztatach dowiaduja si¢, ze wspdlpraca z rodzicami jest
wazna. Sama o tym napisatam kilka artykuléw. Mam nadzieje, ze nauczyciele nie od-
czytaja tego jako zaproszenia do myslenia: ,Rodzic odwali za mnie cafa robote”
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Streszczenie

Co sie dzieje, gdy doswiadczony nauczyciel, teacher-trainer i naukowiec specjalizujacy si¢ w ksztalceniu
nauczycieli dla potrzeb wczesnej nauki jezyka obcego sam staje si¢ rodzicem dziecka, ktore po roku
nauki w domu, w wieku 17 miesi¢cy rozpoczyna formalng nauke jezyka angielskiego na kursie? Jak
wezesniej zdobyta wiedza teoretyczna o akwizycji jezyka pierwszego i drugiego zostaje zweryfikowana
przez tzw. samo zycie i codzienne do$wiadczenie bycia nauczycielem wlasnego dziecka, a takze rodzicem
ucznia? Artykul jest probg analizy powyzszych probleméw.

Summary

What happens when an experiences teacher, teacher-trainer and researcher specialising in early foreign
language instruction, becomes herself a parent of a child who at the age of 17 months starts a formal,
course-based learning of English? How her prior theoretical knowledge about first and second/foreign
language acquisition gets verified by the so-called real life and every day experience of being a teacher of
her own child and being a parent of a learner? The paper attempts to answer these questions.
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Jezyk obcy on-line - oczami studentow
Wyiszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy

Streszczenie

Referat przedstawia wyniki ankiety i opinie studentéw Wyzszej Szkoly Gospodarki
(WSG) w Bydgoszczy na temat ich pracy z zadaniami on-line stosowanymi w pola-
czeniu z tradycyjnych zajgciami prowadzonymi w ramach lektoratu jezyka obcego.
Studenci oceniali pod katem organizacyjnym, metodycznym i technicznym materiaty
dydaktyczne, z ktérymi zobowiazani byli pracowa¢ na uczelnianej platformie inter-
netowe;.

Narzedzie - ankieta on-line

Celem ankiety przeprowadzonej on-line wérdd studentéw WSG bylo zbadanie pozio-
mu satysfakcji z pracy na uczelnianej platformie internetowej, a takze ocenienie przez
nich materialéw tam zamieszczonych i proponowanych rozwigzan technicznych ce-
lem ich weryfikacji i ulepszenia.

Pytania zostaly podzielone na trzy grupy tematyczne, tak jak to ilustruje po-
nizszy wykres.

Rodzaje pytan
. L | . . .
— | . |
organizacja ksztatcenia metodyka kwestie techniczne
B - -
L . I ,]
forma studiow koncepcja skutecznosc dostep do platformy
— rok studiow L I_ — problemy techniczne
sktadowe kursu praca studenta i lektora
— Jjezyk obcy — nawigacja kursu
= zadania —_ stopien trudnosci
- profil jezyka — informacja na e-mail
—  materialy uzupelniajace —_ odpowiedz zwrotna
- poziom jezyka — praca administratora
— linki —  dostepno$¢ czasowa
- struktura — wielokrotnos¢ wykonywania
— grafika —  wplyw na umiejetnosci
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Pytania zwigzane z organizacja ksztalcenia

W ankiecie przeprowadzonej on-line w maju 2009 wzieto udzial 1261 studentow stu-
diéw pierwszego stopnia, z czego 79% stanowili studenci niestacjonarni i 21% studen-
ci studiow stacjonarnych. Najliczniej reprezentowany byl I rok studiéow - 52% ankieto-
wanych, II rok studiéw to 36% ogoélnej liczby studentéw bioracych udzial w badaniu.
Pozostate 12% to studenci III roku.

Przewazajaca liczba studentéw 89% dokonala oceny nauczania jezyka angiel-
skiego, 8% odpowiedzi dotyczylo jezyka niemieckiego i tylko 3% jezyka rosyjskiego.
Najliczniej reprezentowany byl profil ogélny ksztalcenia 49% i kolejno dalej: profil
turystyczny 30%, biznesowy 17% i informatyczny 4%.

Najwiecej odpowiedzi na pytania ujete w ankiecie udzielili studenci poziomu
A2, ktorzy stanowili 42% ankietowanych, potem studenci w grupach o poziomie Al
tj. 32%, poziomu B1 22% i poziomu B2 4%.

Wymiar godzin zdalnych do samodzielnej pracy studenta w semestrze wyno-
sit 5 lub 6, czyli od 10-12 h w roku akademickim 2008/2009.

Pytania zwigzane z metodyka ksztalcenia zdalnego: koncepcja
i skutecznos¢ kursu

Na pytanie zadane studentom o zasady pracy na platformie internetowej 77% an-
kietowanych odpowiedzialo, ze zasady pracy zostalo jasno i zrozumiale wyjasnione,
21% studentéw nie do kornca rozumialo, czego si¢ od nich oczekuje, a 2% badanych
przyznaje, ze nie posiadato takiej wiedzy. 30% badanych przyznaje, ze nie zgtaszato
bledéw ani uwag dotyczacych kurséw, 48% ankietowanych odpowiada, ze lektor za-
wsze reagowal na zglaszane bledy i uwagi studentéw, 16% respondentéw twierdzi,
ze robiono to czgsto, a 6% respondentéw mowi, ze miato to miejsce rzadko. Dostep-
nos$¢ czasowy zadan na platformie jako zawsze zgodna z ustaleniami potwierdza 67%
studentéw, 26% ankietowanych okresla jg jako czesto zgodna z ustaleniami, 5% ba-
danych zwraca uwage, ze prowadzacy zajecia tylko czasami przestrzegali termindw
ustalonych na wykonanie zadan, a 2% respondentéw uwaza, ze zadania rzadko byly
dostepne w terminie ustalonym przez prowadzacego zajecia.
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Studenci poddali ocenie czeéci sktadowe kursu i ich tresci, na ktdre ztozyly
sie: polecenia i instrukcje do zamieszczonych materialdéw, czytanie, stownictwo, gra-
matyka, materialy uzupelniajace, ogélna budowa kursu i jego szata graficzna. W skali
1-5 punktow (gdzie 5 jest warto$cig najwyzsza, a 1 jest wartoscig najnizsza) najwyzej
ocenione zostaly sfownictwo i gramatyka, najmniej punktéw przyznano za czytanie
i materialy uzupelniajace. Szczegoétowe wyniki przedstawia powyzszy wykres.

Wisréd materiatéw dydaktycznych dostepnych dla studentéw na platformie
znajdujg si¢ linki do stron internetowych, ktére poszerzaja realizowany przez studen-
tow material i oferuja dodatkowe ¢wiczenia. 23% badanych nie korzysta z zamiesz-
czonych linkéw do stron internetowych, z pozostalych oséb 48% ankietowanych po-
twierdza aktualnos¢ linkéw, 27% studentow sygnalizuje, ze nie wszystkie z nich sa
aktywne, a 2% badanych twierdzi, ze linki si¢ nie otwieraja.

Na pytanie dotyczace poziomu trudnosci zamieszczonych materialéw 69%
ankietowanych twierdzi, ze zostaly one odpowiednio dobrane do poziomu, 28% re-
spondentéw ocenia je jako trudne, 3% studentéw uwaza je za tatwe. Zadowolonych
zrodzaju odpowiedzi zwrotnej otrzymanej po wykonaniu zadania jest 85% studentéw
i okresla ja jako wlasciwa, dla 12% jest ona niezrozumiala, a 3% zglasza, ze nie otrzy-
malo zadnej odpowiedzi zwrotne;j.

76% ankietowanych sadzi, ze mozliwos$¢ wielokrotnego wykonywania zadan
na platformie to dobre rozwigzanie, 21% badanych charakteryzuje je jako raczej do-
bre, 2% mowi ,,raczej nie”, a 1% badanych jest zdecydowanie przeciwny temu rozwia-
zaniu.

51% studentdéw przyznaje, ze wykonywanie zadan na platformie ma bardzo
duzy wptyw na ich umiejetnodci jezykowe, 13% opisuje ten wpltyw jako duzy. 30%
badanych jest zdania, ze wykonywanie zadan na platformie ma niewielki wplyw na
ich umiejetnosci jezykowe, a 6% twierdzi, ze zadania na platformie nie majg wpltywu
na ich znajomos¢ jezyka obcego.

Udzielajac odpowiedzi na pytanie, czy zastosowanie komplementarnej me-
tody uczenia jezyka obcego (podzial na zadania on-line i tradycyjne) zwigksza sku-
teczno$¢ uczenia si¢, 34% badanych wybralo odpowiedz ,tak’, 43% ,raczej tak”
17% uwaza, ze metoda komplementarna raczej nie przyczynia si¢ do lepszej organiza-
cji nauki jezyka obcego, a 6% sadzi, ze nie ma ona zadnego znaczenia dla efektywnosci
uczenia sie przez nich jezyka obcego.
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Pytania zwigzane z obsluga techniczna kursu

Struktura ocenianych kurséw jest postrzegana jako spojna i tatwa w nawigacji przez
89% badanych, dla pozostatych 11% jest trudna w obstudze i niespdjna. 88% ankie-
towanych nie miato lub doswiadczalo rzadko probleméw technicznych z dostepem
do zadan na platformie. 11% zglasza, ze dostep do zadan byl czgsto utrudniony, 1%
twierdzi, ze takie trudnosci napotykali zawsze. Problemy techniczne z zadaniami naj-
czedciej polegaly na tym, ze zadania fadowaty si¢ bardzo powoli (31%) lub nie otwie-
raly si¢ w ogodle (21%). 17% monituje, ze system nie zapisywal odpowiedzi, a pozostate
31% wymienia inne problemy techniczne.

Na sygnaly o problemach technicznych administrator systemu reagowat za-
wsze (14%) lub czesto (14%). 8% studentdéw utrzymuje, ze administrator rzadko od-
nosil si¢ do zgtaszanych, zaobserwowanych komplikacji. Wiekszos¢ studentow (64%)
przyznaje, ze nie zglaszala probleméw technicznych zwigzanych z kursem. 42% an-
kietowanych uwaza za przydatne w pracy z kursem przesylanie informacji na adres
mailowy, 58% potwierdza, ze tylko czasami lub rzadko okazalo si¢ to pomocne.

Podsumowanie wynikéw ankiety

Najwyzej studenci ocenili odpowiedz zwrotng, jakg otrzymywali po wykonaniu zada-
nia: 4,74 punktéw, mozliwos¢ wielokrotnego wykonywania tych samych zadan: 4,73
punktow, ogolng strukture kursu: 4,68 punktéw oraz sposob, w jaki okreslono zasady
pracy studenta na platformie: 4,63 punktéw.

Najmniej punktéw zgromadzily pytania o reakcje administratora na zgtasza-
ne problemy techniczne: 3,77 punktéw, wptyw wykonywanych zadan na znajomosé¢
jezyka obcego: 3,71 punktdw, a takze pozytecznos¢ przesylania informacji na prywat-
ny adres mailowy: 3,27 punktow.

Sredni wynik ankiety wynosi 4,24. Mediana to 4,21.

Ponizsza tabela przedstawia wyniki dla poszczegélnych pytan.

Pytanie Wynik w slfali
1-5 punktéow

Jak oceniasz odpowiedz zwrotng po wykonaniu zadania? 4,74
Czy mozliwo$¢ wielokrotnego wykonywania zadan to dobre rozwigzanie? 4,73
Jak oceniasz ogolng strukture kursu? 4,68
Czy zasady, na ktorych odbywa sie praca na platformie zostaly okreslone jasno 463
i zrozumiale? ’

Czy dostepnos¢ czasowa zadan na platformie byla zgodna z ustaleniami? 4,57
Jak oceniasz stopien trudno$ci materialow? 4,49
Jak oceniasz linki do stron WWW? 4,39
Czy lektor reagowal na zglaszane bledy i uwagi dotyczace zadan na platformie? 4,38
Czy miale$ trudnoéci z dostepem do zadan na platformie? 4,32
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Jak oceniasz tre$ci zamieszczone na platformie: stownictwo? 4,25
Jak oceniasz tre§ci zamieszczone na platformie: gramatyka? 4,17
Jak oceniasz tresci zamieszczone na platformie: instrukcje i polecenia? 4,16
Jak oceniasz elementy zamieszczone na platformie: struktura modutow? 4,13
Jak oceniasz elementy zamieszczone na platformie: szata graficzna? 4,12
Jak oceniasz tresci zamieszczone na platformie: czytanie? 4,11
Jak oceniasz tre§ci zamieszczone na platformie: materialy uzupelniajace? 4,08
Czy zastosowanie komplementarnej metody uczenia jezyka obcego (podziat na 405
zadania on-line i tradycyjne) zwigksza skuteczno$¢ uczenia sig? ’

Czy administrator reagowal na zglaszane problemy techniczne? 3,77
Czy zadania na platformie maja wplyw na Pani/Pana znajomos¢ jezyka? 3,71
Czy przesylanie informacji na adres e-mail przydato si¢ w pracy z kursem? 3,27
Srednia 4,24
Mediana 4,21

Wnhioski i implikacje

1)

2)

3)

4)

5)

Bardzo wysoko ocenione kryteria to: automatyczna odpowiedz zwrotna, jaka
student otrzymuje po wykonaniu zadania on-line, mozliwos¢ wielokrotnego
wykonywania zadan. Dobrze oceniono ogolng strukture kursu (sekwencja,
spojnos¢, elementy sktadowe i tresci), co daje pewno$¢, ze wszystkie te ele-
menty w sposdb wlasciwy pelnia swoja role w wirtualnej sali lekcyjne;.

Wysoka ogdlna srednia ankiety (4,24) jest wynikiem pracy zespolowej stu-
dentéw, lektoréw, metodykéw i administratoréw zdalnego ksztalcenia i po-
zwala dobrze oceni¢ poziom satysfakeji badanych studentéw z pracy z obo-
wigzkowymi zadaniami on-line.

Studenci dostrzegaja potencjal komplementarnej metody ksztalcenia w za-
kresie jezyka obcego, aczkolwiek przy proporcji obowigzkowych 12 h on-line
w stosunku do 60 h lub 48 h prowadzonych metoda tradycyjna w skali roku
akademickiego ostroznie formutuja sady co do wplywu ich pracy na platfor-
mie na znajomo$¢ jezyka obcego (duzy i bardzo duzy wpltyw odczuwa 64%
badanych). Co trzeci ankietowany nie odczuwa przyrostu wiedzy na skutek
wykonywanych na platformie zadan.

Eliminowanie probleméw technicznych zakldcajacych prace na platformie
przyczynic¢ si¢ moze do wzrostu wykorzystania wirtualnych zasobéw plat-
formy.

Przesylanie informacji na prywatny adres mailowy okazuje si¢ nieprzydatne.
Wigkszo$¢ studentow wydaje sie wystarczajaco zdyscyplinowana do systema-
tycznego korzystania z platformy oraz z jej mozliwosci komunikacyjnych.



6) Warto si¢ zastanowi¢, jak podnies¢ motywacje studentéw do samodzielnej
nauki i lepszego wykorzystania oferowanych na platformie zasobéw interne-
towych. Niepokoi¢ moze fakt, ze co piaty student przyznaje, ze samodzielnie
nie korzysta z linkéw do stron WWW czyli tresci uzupetniajacych lub rozsze-
rzajacych omawiany materiat dydaktyczny.

7) Systematyczno$¢ badan, przeprowadzanie badan jakosciowych i audytow ze-
wnetrznych przyczynilby sie do wigkszego obiektywizmu przedstawionych
wyzej wynikow ankiety.

Abstract

The article looks at the findings of the survey carried out among the students of the University of
Economy (WSG) in Bydgoszcz concerning their work with obligatory on-line quizzes. The on-line
material, blended into face-to-face classes with a foreign language teacher, was evaluated in terms of
foreign language teaching organization and methodology as well as technical support.

Keywords: EFL, evaluation, blended learning
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Czy writer to pisarz? Rozwazania kulturowo-leksykalne
o nazwie wykonawcy graffiti'

Specjalistyczne stownictwo, ktore tworzg i ktérym postuguja sie uczestnicy réznych
dziedzin sztuki alternatywnej niesie wiele niespodzianek o charakterze semantycz-
nym i kulturowym, zwlaszcza na gruncie polszczyzny. Zapozyczanie angielskich nazw,
o ile nie ogranicza si¢ do prostego przejecia obcej formy, pociaga za sobg koniecznos¢
znalezienia ich polskich ekwiwalentéow stownikowych. Powoduje ono réwnoczesne
wspolistnienie, w danym okresie, wielu nowych jednostek leksykalnych - zaréwno
tzw. zapozyczen wlasciwych, kalk, jak i form podlegajacych procesowi adaptacji do
polskiego systemu jezykowego, czgsciowej lub catkowitej. Z takim stanem leksykalne-
go zamieszania mamy do czynienia w zakresie stownictwa specjalistycznego uzywa-
nego przez graficiarzy/grafficiarzy®.

Wykonywanie graffiti to jeden z istotniejszych wyznacznikéw subkultury hi-
phopowej, uznawane za jeden z jej czterech elementéw, obok rapowania (rapping),
didzejki (dj-ing/deejaying) i tanczenia brejka (breakdancing). Poczatki jego istnienia
s3 jednak wczesniejsze niz hip hop i wiazg sie z dziatalnoscig Portorykanczyka Deme-
triusa, gonca jednej z nowojorskich firm, ktéry pseudonimem Taki 183 podpisywat
w latach 60. $ciany budynkow i wagony metra wszedzie tam, gdzie dotarl podczas
pracy w firmie. Skojarzona z postacia taki forma tag stala si¢ w srodowisku taggeréw
synonimem kazdej ksywki, pseudonimu, cho¢ w oficjalnym jezyku angielskim ma
znaczenia bardziej ogdlne: ‘metka, ‘przywieszka, ‘etykietka, a name tag to ‘identyfika-
tor’. To ostatnie koresponduje z funkcja pozostawiania tagéw w przestrzeni publicznej
miasta — maja one za zadanie jej symboliczne zawlaszczenie, stanowiac znak sper-
sonalizowanej obecnosci, traktowany jako sygnat dla innych graficiarzy i cztonkow
innych grup subkulturowych.

1 Pojecie graffiti ewoluuje. Wspdlcze$nie uwaza sie je za rodzaj sztuki lub dziatania artystycznego
w miejscach publicznych, obejmujacego tagi, napisy i rysunki o tre$ci politycznej i spolecznej oraz
wielobarwne ztozone kompozycje wykonane za pomocg farby w spreju, markeréw, flamastréw, pedzli,
czasem z uzyciem szablondw.

2 Forma graficiarz, ktorej uzywam, catkowicie spolszczona, zwycigza. Jest to przyktad zdolnosci
adaptacyjnych polszczyzny.
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Tag zyskal status loga, trudnego do podrobienia indywidualnego podpisu
graficiarza, wykonanego czarnym flamastrem na jasnym tle’. W takiej ascetycznej,
cho¢ zindywidualizowanej i wyrafinowanej pod wzgledem ksztaltu liter postaci, jest
malowany samodzielnie albo umieszczany jako znak autorski na wigkszych kompo-
zycjach, zwlaszcza wykonanych zbiorowo. Jednak ewolucja tagu poszta réownoczesnie
w innym kierunku; z czasem litery stawaly sie coraz wieksze, a ich kréj coraz bardziej
skomplikowany. Uzyskaty barwy, zaczely tworzy¢ cienie, niejednokrotnie nadawano
im posta¢ tréjwymiarowa (3D). W ten sposob powstal jeden z gtéwnych rodzajow
graffiti - liternictwo (lettering), a wykonujacy litery mtodzi ludzie, uznawani czesto za
wandali, stali si¢ writerami ‘pisarzami. Ta nazwa, najczesciej jednak z czlonem roz-
nicujacym (przydawka) graffiti writer, funkcjonuje stale na Zachodzie jako synonim
obecnego w slangu anglo-amerykanskim graffitiera ‘graficiarza, a wlasciwie to niemal
catkowicie go wyparla.

Writerzy wyspecjalizowali sie¢ w réznych sposobach stylizacji liter. Poczat-
kowo modny byt bubble style ‘styl babelkowy, czyli wczesny styl liternictwa, wywodza-
cy sie z Nowego Jorku, charakteryzujacy sie okragtym ksztaltem liter, ktore wygladaja
jak bable lub obtoki’ (Ganz 2008, s. 374). Sam wyraz ,style” pierwotnie odnosit si¢
do sposobu stylizacji ksztaltu liter, stosowanego przez okreslonego writera, obecnie
oznacza indywidualny styl artysty, czyli zakres jego tresci ulegt rozszerzeniu. Uzywa-
nie bubble lettering/block letters wktdtce ustapito miejsca wildstyleowi/wild styleowi
‘szalonemu stylowi, ktéry $wieci triumfy po dzi§ dzien. Litery, a takze cyfry nagle
oszalaly, ulegly deformacjom, zaczely splatac sie ze sobg w nieoczekiwany sposob
i tworzy¢ skomplikowane kompozycje. W ten sposob tworzone z nich wyrazy, lub
formacje je tylko przypominajace, tracity czytelno$c, za to zyskiwaly niezwykla ma-
lowniczo$¢ i ekspresje.

Jednak writerom nie o zrozumialo$¢ i proste odczytanie chodzilo. Ich prze-
kaz skierowany byl, przynajmniej w pierwszym etapie rozwoju wildstyleu, w strone
innych graficiarzy i w ogéle réwiesnikow, gdyz przez nich byl wlasciwie odczytywany
i doceniany. Do ich dziatan odnosit sie, i czgsciowo nadal odnosi, wymog tajnosci;
tozsamos¢ trzeba bylo chroni¢ gléwnie przed organami $cigania, ale i przed $wia-
tem dorostych, uznajacych writeréw za wandali. Dzisiaj styl ten si¢ zdemokratyzowal,
przynajmniej w sensie odbioru, gdyz stanowi kompozycje bardziej malarska niz liter-
niczg, a obok liter pojawily si¢ rézne mniej lub bardziej abstrakcyjne elementy gra-
ficzne. Dobre graffiti nie jest juz traktowane przez mieszkancéw miasta, w tym wielu
dorostych, za intruza w przestrzeni publicznej*, ale mile urozmaicenie w szarzyznie
ulic.

W ostatnim czasie coraz wiekszym zainteresowaniem zaczyna si¢ cieszy¢ ca-
ligraffiti czyli rodzaj kaligrafii o specyficznym graficiarskim ksztalcie. Litery i ztozone
z nich stowa sg pisane, a wlasciwie kaligrafowane z duzg starannoscia, ale nie az taka,

3 Zdaniem N. Ganza mamy dzi$ do czynienia z logo-graffiti/iconic graffiti, nowy stylem, ktérego
zwolennicy tworzg uderzajace emblematy i loga (idem, 2008, s. 374).
4 Okreslenia socjologa R. Drozdowskiego, ktory graffiti uznaje za intencjonalnego intruza

przestrzeni publicznej i rodzaj wizualnego slangu (idem, 2009, s. 90, 98), musza budzi¢ sprzeciw. Graffiti
z pewnoscia osiggneto status prawdziwej sztuki — pojawia si¢ nawet w najlepszych galeriach.
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jaka cechowata tradycyjnych kaligraféw. Czesto stanowig one jedynie element wigk-
szej caloci lub sg nadpisywane na wykonanych wczesniej przez tych samych graficia-
rzy kompozycjach. Kaligrafi¢ w stylu graffiti uprawia wielu writeréw, np. cztonkowie
bulgarskiej grupy TrashLoverz lub znana poludniowoafrykanska writerka z Kapszta-
du Faith47, ktoéra swe murale ‘kompozycje na calg $cian¢’ podpisuje za pomoca bar-
dzo czytelnych i niezwykle fantazyjnie napisanych wyrazéw-haset i calych, ztozonych
z nich fraz.

Liternicze poczatki graffiti przesadzily o tym, ze w krajach anglosaskich jego
pierwszych twdrcow nazwano (graffiti) writerami, czyli ‘pisarzami (grafhiti); i tak juz
zostalo®. Jednak nie w Polsce, gdzie kalka znaczeniowa pisarz po prostu nie zaistniata.
Tymczasem w ostatnich kilkunastu latach graffiti na §wiecie i w naszym kraju bardzo
sie zmienito. Dominujgca stafa si¢ kompozycja plastyczna, figuratywna lub abstrak-
cyjna, czysta lub z napisami, a graficiarze, nazywani zamiennie writerami, stali sie
u nas takze malarzami®. Ta nazwa wydaje sie znacznie bardziej adekwatna semantycz-
nie niz forma writer, zwazywszy na nowy rodzaj kreacji plastycznej, jaki zaczgli stwa-
rzaé graficiarze, luzno zwigzany z liternictwem (podpisy pod obrazami i na mura-
lach majg dos¢ konwencjonalng, niestylizowana postac). Na portalach internetowych
ulicznych artystow coraz czesciej nazwa malarz pojawia si¢ w towarzystwie okresle-
nia graffiti. Dzigki temu zabiegowi nominacyjnemu malarz graffiti zyskuje odrebna
tozsamos¢, cho¢ paradoksalnie, coraz wigcej czasu zamiast na ulicy zaczyna spedzac
w zaciszu swojej domowej pracowni, gdzie powstajg takze obrazy na plétnie, ré6znego
rodzaju grafiki, komiksy, a takze szablony i naklejki, wykorzystywane pdzniej na ulicy.

Co ciekawe, nie funkcjonuje u nas, zdawaloby si¢ ,,nieuchronna’, kalka zna-
czeniowa pisarz; by¢ moze dzieje si¢ tak dlatego, ze okreslenie malarz dobrze pasu-
je do rodzaju dziatalnosci artystycznej, jaka przewaznie wykonawcy graffiti zajmuja
sie wspolczesnie, a graficiarskie liternictwo nie okazalo si¢ u nas az tak istotne jak
w krajach zachodnich. Przedmiotem ich dziatan jest obecnie czysta forma plastyczna,
majaca luzny zwigzek z liternictwem (najczesciej ujawniajacym si¢ w graficznej po-
staci towarzyszacego obrazowi napisu) albo go catkowicie pozbawiona. Co ciekawe,
w krajach angielskiego obszaru jezykowego nazwa malarz, czyli painter, zastosowana
w odniesieniu do tworcy graffiti, nie funkcjonuje. Zatem writer we wspolczesnym
graffiti jest tak naprawde malarzem, a nie pisarzem czy kaligrafem.

Ten fakt dobrze §wiadczy o polskich graficiarzach, ktdrzy maja swoje sposoby
na specjalistyczng terminologi¢ angielska. Cho¢ wiele form przez nich uzywanych
wystepuje w wersji oryginalnej, co jest zrozumiate w przypadku stownictwa specjali-
stycznego i zawodowego, to niektdre z nich ulegty czesciowemu lub catkowitemu spo-
Iszczeniu albo wrecz zastapieniu semantycznymi odpowiednikami. Ta uwaga odnosi

5 Swa aktualno$¢ stracila definicja okreslenia writer, jaka daje Ganz: ‘artysta graffiti, grafficiarz,
ktory koncentruje si¢ na liternictwie (tagach, stylach)’ (idem, 2008, 374). Dzisiaj writerzy sa jednak
gltéwnie malarzami, grafikami, twdércami szablonéw, wlepek i komikséw, a nie kaligrafami. Zakres
znaczeniowy tej nazwy poszerzyl sie.

6 Nazwanie ich sprejowcami, proba podjeta przez Bogdana Prejsa (2004), nie wydaje sie wlasciwe.
Przeciez farba w spreju to, co prawda, najwazniejsze, ale nie jedyne tworzywo, i narzedzie zarazem,
w rekach graficiarza.
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sie zwlaszcza do stownictwa nazywajacego czynno$ci wykonywane przez tworcow
graffiti. Naleza do niego okredlenia: bombic (to bomb) ‘malowa¢ nielegalnie na ulicach
lub na pociagach;, buffowac (to buff) ‘zmywac¢ graffiti, spali¢ (to burn) ‘wykonac najlep-
szg kompozycje¢. Nie brak tez nazw artystycznych akeji, wytwordw i akcesoriow gra-
ficiarza, takich jak wrzut/wrzutka (throw-up, piece) ‘prosta kompozycja, ktérg mozna
szybko namalowac;, srebro (silver piece) lub chrom (chrome) ‘wrzut malowany srebr-
ng farbg, najczedciej jest to litera, charakter (character) ‘posta¢ ludzka lub zwierzeca
jako gtowny element malowidla lub szablonu, fotoreal (photoreal) ‘grafhiti stwarzajace
ztudzenie fotografii, wypetnienie/wypetka (fill-in) ‘wypelnienie kolorem wewnetrznej
powierzchni litery, czarna ksigzka (black book) ‘szkicownik writera, ken (can) ‘puszka
z farba w aerozolu, kapy (caps) ‘koncowki do puszek ze sprejami, bitwa (battle) ‘arty-
styczny pojedynek graficiarzy, polegajacy na stworzeniu ad hoc mozliwie doskonalej
pod wzgledem koncepcyjnym i technicznym kompozycji, ocenianej nastepnie przez
jury i/lub publicznos¢.

Oprocz tych adaptowanych przez polszczyzne zapozyczen oraz kalk writerzy
stworzyli sporo form rodzimych. Sg wsréd nich nazwy wykonawcédw czynnosci wy-
specjalizowanych w wykonywaniu okreslonych zadan w graffiti: szabloniarz ‘writer
uzywajacy gtownie szablonow), rejoniarz ‘tworca graffiti, patrolujacy miejsca swojej
aktywnosci, osetkarz ‘autor tagéw i rysunkow rytych w szkle”, popapraniec ‘pseudo-
graficiarz, bazgrzacy na odnowionych zabytkach, niszczacy okna wystawowe sklepéw
czy pociggéw nieudanymi rytami, wykonujacy toye ‘prymitywne, nieudane obrazki
lub bazgroty’ na wrzutach innych autoréw’. Forma popapraniec funkcjonuje zamien-
nie z nacechowang takze pejoratywnie angielska nazwg foy oznaczajaca, tym razem,
‘poczatkujacego albo nieporadnego adepta graffiti®. Czynnosci graficiarza s3 odda-
wane przez takie rodzime formy, jak: zawrzutkowac lub wykonywac wrzutki, zabom-
bi¢, zbombic¢, wybombic sie, wrzucac sciany, tagowac, stawiac tagi, robic¢ szory/wrzuty,
malowac panele/ miejscowki/pocigg ‘malowaé grafhiti na duzych powierzchniach, np.
na wagonach pociagu, wali¢ wrzuty, rozwalac panele ‘wykonywaé duze kompozycje,
rozwali¢ pomararicza ‘namalowac litery w kolorze pomaranczowym, zrobic kolor ‘wy-
kona¢ kolorowe malowidlo na $cianie; produkcja ‘zespotowe malowanie graffiti, atak
na mury/miasto ‘nielegalna zespofowa akcja malowania graffiti na miejskich murach.
Nazwy narzedzi pracy graficiarza takze maja najczesciej charakter rodzimy: aerozol,
farba ‘puszka z farbg w aerozolu’

Obserwatorzy proceséow zachodzacych we wspodlczesnej polszczyznie re-
prezentuja dwie postawy. Jedni bija na alarm, twierdzac, ze jest ona zalewana an-
gielszczyzng i, pozbawiona mechanizméw obronnych, wrecz cofa si¢ w komunikacji
publicznej, a system leksykalny ulega nieodwracalnym (czytaj: niekorzystnym) zmia-
nom (zob. Bartminski 2007, s. 20). Drudzy uwazaja, ze takiego zagrozenia nie ma,
zapozyczanie z jezyka angielskiego jest umiarkowane, a polszczyzna ma samoczynna
zdolno$¢ oczyszczania sie z niechcianych wptywoéw (Zmigrodzki 2007, Internet). Pol-

7 Zapytany przeze mnie graficiarz, jaki rodzaj dzialan najbardziej mu odpowiada, stwierdzit, ze
robienie szoréw czyli rycie (szorowanie) w szkle.
8 Przeciwienistwem toya jest krol (king). To miano i szacunek srodowiska street artu ‘sztuki ulicy’

zyskuja najlepsi graficiarze, a takze rekordziéci, ktérzy wykonali najwiecej prac.
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scy graficiarze potwierdzajg t¢ druga tendencje — w ich wysoce wyspecjalizowanym
jezyku nie ma przesadnie duzo form angielskich, a te ktdre sg, wydaja si¢ konieczne,
gdyz nie zyskaly (jeszcze) polskich odpowiednikéw. Ich stownictwo ma gléwnie cha-
rakter slangowy, ale jest to polski slang mlodziezowy, charakteryzujacy si¢ przewaga
form rodzimych. Stownictwo angielskie ulega na gruncie jezyka polskiego ciagtym
procesom adaptacyjnym, kalki i okreslenia rodzime czgsto wypieraja formy pierwot-
nie zapozyczone, a te, ktére pozostaly, w wielu przypadkach ulegaja spolszczeniu. Te
procesy dokonuja si¢ samoistnie i spontanicznie, bez udzialu prawodawcow polszczy-
zny, gdyz ich ingerencje, jak przekonuja jej dzieje, nie majg szans powodzenia.
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Is graffiti writer a writer perse?

There is a lexical ambiguity in the field of specialist vocabulary, utilized by the graffiti artists. The lettering-
like beginnings of graffiti determined that its first creators in Anglo-Saxon countries were called (graffiti)
writers and it has remained in language use until now. However, the world graffiti has changed a lot in
the course of last dozen or so years. The dominating part has been played by plastic, figurative or abstract
compositions, made clean or with inscriptions. The graffiti artists, interchangeably called writers, have
become painters in Polish language, and so the term malarz is utilized in this meaning. In the English-
speaking countries the noun painter does not function with reference to graffiti artist, and similarly in
Poland the term ‘pisarz’ is not employed in this sense. Thus, a writer in contemporary graffiti is, first of
all, a painter, and not a writer.

Keywords: graffiti, graffiti writer, professional vocabulary, hip-hop subculture






