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Wolny dostep do informacji i wiedzy
Co to znaczy zy¢ w spoteczenstwie informacyjnym?

Wbrew pozorom pytanie nie jest proste, mam wrazenie nadal, ze nie bardzo potrafimy
zdefiniowaé, co nalezy pod tym okresleniem rozumieé¢ i jak nie myli¢ tego okreslenia z
okresleniem ,spoteczenstwo informatyczne”.

Jesli przyjmiemy kilka prostych tez, ze spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo:
swiadome roli informacji w zyciu codziennym,

posiadajgce zagwarantowany wolny dostep do informacji,

wspottworzace profesjonalng i rzetelng informacie,

dobrze i szybko poinformowane i informujace,

umiejetnie przetwarzajace informacje w wiedze,

wykorzystujgce informacje dla pomnazania dobrobytu,

wykorzystujgce informacje w sferze kultury i polityki i innych obszarach zycia,
posiadajace srodki techniczne wspomagajgce dostep do informaciji,

to moze uswiadomi nam o tym, ze budowanie spoteczehstwa informacyjnego nie polega na
tym, zeby realizowaé jedynie ostatnig z wymienionych pozycji. W Polsce wszyscy do
niedawna odnosiliSmy wrazenie, ze wielu decydentom kojarzy sie to jedynie z budowaniem
sieci telekomunikacyjnych, stawianiem komputerow i tworzeniem stron www. Dzi$ ta
sytuacja sie troche zmienia, powoli dochodzimy do sprawy najwazniejszej, czyli tworzenia
zasobow wiedzy i udostepniania ich wszystkim, ktorzy bedg tego potrzebowali. Globalny
dostep do informacji, szybkos¢, z jaka informacja obiega $wiat, spowodowata, ze
znalezlismy sie w centrum wydarzen kulturalnych, politycznych, odkryé naukowych i biznesu.
Kazdy z nas moze mie¢ zyciowg szanse wykorzystania wiedzy i informacji do podnoszenia
jakosci swojego zycia, krytycznego ogladu czy kontemplacji $wiata. Nie wolno nam stanagc¢
po stronie tych, ktorzy te droge do informacji nam zamkng lub choéby tylko ogranicza, bo
mozemy sie znalez¢ w sferze wykluczonych.

Celem tego artykutu jest uswiadomienie sobie, w jakim miejscu jestesmy, jesli chodzi o
wolny, bezptatny dostep do informacji i wiedzy. Czy mamy szanse zbudowaé spoteczenstwo
wiedzy z takim polskim potencjatem i zasobem elektronicznym, jakim dysponujemy? Czy oby
nie pracujemy na wtasne wykluczenie? Zeby odpowiedzieé¢ na te pytania, trzeba by przyjrze¢
sie z bliska sytuacji w Polsce i na $wiecie w zakresie dostepu do zasobdéw informaciji [1].

Po pierwsze Polska nie jest krajem, ktéry w swojej strategii rozwoju stawia na nowe
technologie i edukacje, cho¢ usta politykdw petne sg gtadkich wypowiedzi na ten temat nie
przektadajacych sie na czyny. Nie wyglada na to, zebysmy jako cztonek Unii Europejskiej
poszli drogg Irlandii czy Finlandii stawiajagc na edukacje i technologie, raczej bedziemy
ciggna¢ sie w ogonie Europy, jak Grecja, przejadajac fundusze Unii lub inwestujac je
niezgodnie z trendami rozwojowymi. Witold Gadomski, jeden z publicystow Gazety
Wyborczej, pisat, ze dla UE najwazniejsze jest teraz, by wygra¢ wyscig technologiczny z
USA, dla nowych czionkow UE, by doscignaé kraje pietnastki [2]. Strategia lizbohska
zaktada pewne rozwigzania w tym kierunku. Jest to o tyle niepokojace, ze przektada sie na
wyscig miedzy dwiema a moze i trzema stronami Swiata, ktory zamiast taczy¢ narody moze
podzieli¢ nas na tych, ktérzy majq technologie oraz dostep do rozwoju i wykluczonych.

Sprawa wykluczenia cyfrowego byta poruszana na wielu forach. Sekretarz Generalny ONZ
Kofi Annan na Swiatowym Szczycie Spoteczenstwa Informacyjnego w Genewie (10-12
grudnia 2003) wygtosit przemowienie, zwigzane z najwazniejszymi problemami, przed jakimi
stoimy, o tytule; ,Informacyjny porzadek $wiata: budowanie mostéw nad globalng przepascig
cyfrowq”, w ktorym wyraza niepokoj zwigzany z dystansem rozwojowym, jaki dzieli USA od
innych krajéw swiata, i wykluczeniem cyfrowym. Dystans ten moze za naszg sprawg
pogtebia¢ sie lub male¢, co wyznaczy dalszy los poszczegdinych panstwa i spoteczenstw.
Sekretarz wskazuje na drogi wyjscia z tego zagrozenia, wspoiprace sektora prywatnego z
publicznym, zaawansowanego z mniej rozwinietym. Szczyt ONZ bedzie wyznaczat kierunki
dziatania (Geneva Plan of Action), ktére majg realizowa¢ deklaracje (Declaration of
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Principles) najwazniejszych zasad promujacych nowe technologie i dostep do wiedzy a
przeciwdziatajgcych wykluczeniu cyfrowemu.

The Declaration of Principles jest zatytutowana "Budowanie spoteczenstwa informacyjnego:
globalne wyzwanie dla nowego millenium” — odnosi sie do rzadéw panstw, ktére powinny
przygotowacC sie do wyzwan nowej ery budujgc podwaliny pod nowe spoteczenstwo, w
ktérym wszyscy muszg mie¢ rowng szanse budowania wiedzy, dostepu do niej,
przetwarzania i dzielenia sie nig z uwzglednieniem potrzeb indywidualnych kazdego a takze
spotecznosci lokalnych. W ten sposob mamy wptywac¢ na podnoszenie sie jakosci zycia i
respektowaé Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka.

Swobodny dostep do wiedzy. Open Archives Initative i Open Access Initiative

Open Archives Initiative zrodzita w USA na poczatku lat 90. tych w glowach ludzi, ktérzy
starg idee wolnego dostepu do wytworzonej przez siebie wiedzy traktujg z nalezytg powagq i
hotdujg jej w mysl postepu oraz prawa jednostki do edukacji i informac;ji. Jest to jedna z tych
inicjatyw, ktore Internet i przeptyw wiedzy traktujg jak szanse na jeszcze szybszy rozwdj
Swiata - przy zachowaniu jakosci informacji i wiedzy - a nie zagrozenie. Internet przy takim
podejsciu ma dawac ludziom poczucie wolnosci i wspotdecydowania o tym, czy wiedza
wytworzona przez nich ma by¢é dostepna dla wszystkich bez wzgledu na miejsce
zamieszkania i zasoby finansowe. Peter Suber, ktéry opracowat kalendarium zdarzen
zwigzanych z ruchem OAI siega nawet do lat 60. tych, kiedy to w USA powstaty centra
informacji edukacyjnej ERIC i MEDLINE, by wykazac¢ od jak dawna przywigzuje sie wage do
tego zjawiska.

Tradycja Open Access wywodzi sie z budowania pierwszych na swiecie otwartych archiwow
elektronicznych dokumentéw, tzw. e-printdw, ktére zwano Open Archives. Mialy one
przyspieszy¢ przeptyw informacji miedzy naukowcami, zwlaszcza z dziedzin takich jak:
matematyka, fizyka, informatyka, medycyna czy chemia. Ich gtéwnym zatozeniem byto da¢
wolny, darmowy i nade wszystko szybki dostep do wiedzy. Archiwa tego typu zaczety sie
bardzo powaznie rozwija¢ w USA i Europie Zachodniej. Kontynuacjg Open Archives jest dzi$
inicjatywa, ktérg oficjalnie nazywa sie: Open Access Initiative (OAl). Gtéwnym jej celem jest
otwieranie elektronicznych archiwow, ekonomiczniejsze wydawanie prac naukowych i
udostepnianie ich wszystkim za darmo w internecie [3]. Nie bez znaczenia jest rozwijanie i
promowanie zmiany $wiadomosci w tym zakresie.

Najbardziej znane archiwa preprintéw (repozytoria) powstaty w USA i Europie wiele lat temu:

e arXiv (Los Alamos, US) dla fizyki, astronomii, matematyki, informatyki, dzi$§ zawiera
ponad 200 tys. dokumentow;

e CogPrints (University of Southampton, England) dla psychologii, lingwistyki i nauk
kognitywnych;

e The Networked Computer Science Technical Reference Library (NCSTRL) dla
informatyki (raporty techniczne — MIT, US);

e RePEc (The University of Menchester, UK) i EconWPA (Washington University) dla
ekonomii;

o Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD — Virginia Tech, US).

e CERN Document Server — Genewa.

Mechanizm wypetniania repozytoriow polegat w przesztosci na tym, iz zaktadano, ze jest to
tylko autorski depozyt. Autor sam decydowat czy wersja elektroniczna jego pracy miata by¢
przechowywana we wskazanym archiwum. tatwy interfejs pozwalat na szybkie przegladanie
takich zasobdéw. Z czasem dodano do archiwéw mechanizmy przeszukujgce, ktére nieco
skomplikowaty sposéb opisywania i przechowywania dokumentow, ale utatwity poruszanie
sie po coraz wiekszej bazie danych. Jakkolwiek do dzi$ sprawy repozytoriow nie sg do konca
uporzadkowane, to waznym jest, ze powstata potezna, oddolna inicjatywa naukowa, o skali
miedzynarodowej, ktéra grupuje ludzi majacych wspdlng sprawe do zatatwienia i rezultaty jej
lobbingu przektadajg sie dzi§ na postanowienia Komisji Europejskiej i rzadéw niektorych
panstw, np. USA i Wielkiej Brytanii. Dzieki tej inicjatywie powstato takze wiele
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elektronicznych zasobdw, dostarczajacych najswiezszej wiedzy, ktére codziennie przeglada
tysigce bibliotekarzy, zeby znalez¢ materiaty dla swoich uzytkownikéw [4].

Bardzo waznym wydarzeniem byto pojawianie sie na poczatku lat 90. tych elektronicznych,

recenzowanych czasopism naukowych:

e 1990. Electronic Journal of Communication,

e 1990. Postmodern Culture pod red. Eyal Amiran, Greg Dawes, Elaine Orr, John
Unsworth,

e 1990. Bryn Mawr Classical Review.

to ich powstanie i udane funkcjonowanie pokazaty Swiatu, ze mozna inaczej, taniej i zgodnie
ze standardami istnie¢ w swiecie nauki.
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Polityka europejska a dostep do wiedzy

Polityka wydatkow UE zgodnie ze strategig lizbonska (cho¢ niekonsekwentnie i bez takiej
determinacji jak w USA) w najblizszych latach bedzie sie zmienia¢ w kierunku finansowania
rozwoju wiedzy i nauki, widac¢ to juz po nowych planach budzetowych UE na lata 2007-2013.
W Europie rozpoczely sie takze powazne dyskusje w srodowiskach decydentéw i
naukowcow na temat dostepu do wiedzy.

Wazna debata, ktéra byta prowadzona na konferencji (zorganizowanej przez Instytut Maxa
Plancka) w Berlinie Conference on Open Access to Knowledge in the Sciences and
Humanities 20-22 October 2003, http://oa.mpg.de/index.html, zakonczyta sie wspding
deklaracjg okreslajacg jasno do czego swiat naukowy powinien zmierza¢ [5]. Deklaracja
zostata podpisana przez szeféw wielu waznych instytucji i organizacji, ale na liscie
sygnatariuszy http://oa.mpg.de/openaccess-berlin/signatories.html, nie ma ani jednej polskiej
instytuciji.

W Brukseli 15 lipca 2004 roku Komisja Europejska opublikowata dokument zatytutowany ,An
effective scientific publishing system for European research”
http://europa.eu.int/comm/research/press/2004/pr1506en.cfm, w ktérym zapowiedziano
badania na temat ekonomicznej i technologicznej ewolucji zwigzanej z rynkiem publikacji
naukowych. Rezultaty tych badan majg by¢ ogtoszone w roku 2005. Komisja odwotuje sie w
tym dokumencie do publicznej debaty na temat Open Access Initiative i Deklaracji
Berlinskiej, ktéra podkredla zagrozenia, jakie niesie za sobg ograniczenie dostepu do wiedzy
i wzrost cen dostepu do licencjonowanych zasobéw. Oddano publikowanie naukowe w rece
poteznych wydawcow, ktérzy windujg ceny do niewyobrazalnych kwot, coraz mniej bibliotek
w Europie sta¢ na to, zeby zakupi¢ dostep do tekstow naukowych, a przeciez powstajg one
na naszych uniwersytetach. Zagubiono i zapomniano o gtéwnej idei, jaka przysSwiecata
naukowcom dawniej — o bezinteresownej wymianie daréw w srodowiskach naukowych. Dzi$



koledzy z bibliotek zagranicznych nie moga przesta¢ za darmo odbitki artykutu z
czasopisma, ktorego nie mamy w kraju, bo istnieje tylko jego wersja elektroniczna
obwarowana licencjg, ale je$li zaptacimy 6 EURO za ten artykut, to mozemy go
blyskawicznie dostaé. Wielkie ograniczenia zwigzane sa takze z dostepem do starych
zasobow elektronicznych, sprzed paru lat. Musimy ptaci¢ za nie dodatkowo. Dawniej
biblioteka kupowata raz czasopismo, stawiata na poétce i mogla go wykorzystywac
wielokrotnie i do woli, dzi§ wydawca komercyjny, ktéry zainwestuje w cyfryzacje tych
zasobow, chce mie¢ z tego staly doptyw gotéwki i zysk. Czy nie zabrneliSmy za daleko?
Obawiam sie, ze jesli zostawimy inicjatywe po stronie wydawcow i komercyjnych firm, to
dostep do wiedzy stanie sie luksusem dla wybranych.

Raport Rzadowy Wielkiej Brytanii dotyczacy ,Publikowania naukowego” — (Scientific
Publications Report) — z 2004 roku gtosi, ze wobec coraz wiekszych ktopotéw bibliotek z
zaopatrzeniem ich w czasopisma naukowe, potrzebna jest pilnie strategia dotyczaca
okreslenie dostepu do wiedzy dla wszystkich obywateli. Raport opracowany na zlecenie
rzadu rekomenduje wszystkim instytucjom naukowym, ktére majg produkcje wydawniczg, by
zaktadaty repozytoria swoich tekstéw i dawaty do nich darmowy dostep. Instytucje dotujace,
ktére toza publiczne pienigdze na wytworzenie wiedzy, majg sie domaga¢ od autoréw, by
wraz z dotacjg do publikacji sktadali kopie swoich dziet do repozytorium. Rzad powinien
wskazaé instytucje nadzorujgcg caly proces. Koszty tworzenia repozytoriow nie sg takie
wielkie, ale sg. Zaleca sie wprowadza¢ na poczatek model ,,w ktérym autorzy ptaca za
opublikowanie dzieta”, pienigdze na ten cel beda dystrybuowane przez instytucje i fundusze
wspierajgce nauke. Poniewaz bedzie to eksperyment, ktéry byé moze byé trudny do
zrealizowania, raport zaleca pilnie przygotowa¢ strategie rzadowag w tej sprawie.
Archiwizowanie takich zasobow jest kosztowne, narodowa biblioteka Wielkiej Brytanii —
British Library — powinna dostac¢ specjalne pienigdze na ten cel. Raport wspomina takze o
nowych regulacjach dotyczacych egzemplarza obowigzkowego na dokumenty elektroniczne
- nie drukowane w tradycyjny sposob. Na koniec zas zaznacza, ze zaniechanie podjecia
takich rozwigzan moze skutkowa¢ niebawem pogwatceniem praw do intelektualnego rozwoju
ludzi w Wielkiej Brytanii i poniewaz problem nie dotyczy tylko Anglii, nalezy przekonywac
inne kraje do takich rozwigzan.

Ograniczenia wolnego dostepu

Warto takze wspomnie¢ o nierozwigzanym w Europie i na $wiecie problemie copyright, ktory
zaktéca rozwdj otwartych archiwdw. Kiopoty uzytkownikow sieci i serwisow takich jak
NAPSTER pokazuja, co moze czekac¢ biblioteki cyfrowe, jesli prawa autorskie bedg stawaty
sie coraz bardziej restrykcyjne. W odpowiedzi na ktopoty z prawem autorskim w roku 2001
powstata instytucja typu non-profit Creative Commons, ktdéra za zadanie postawita sobie
uzyskanie kompromisu pomiedzy petng ochrong praw autorskich a niczym nie skrepowanym
korzystaniem z cudzej twoérczosci. Gltownym celem organizacji jest stworzenie
umiarkowanych, elastycznych zasad w obliczu coraz bardziej restrykcyjnych domysinych
requt prawa autorskiego, ktore stawiajg coraz wieksze bariery wolnemu przeptywowi
informaciji. Zatozycielem i obecnym przewodniczacym rady dyrektorow jest Lawrence Lessig
http://pl.wikipedia.org/wiki/Lawrence_Lessig [6]. Inicjatywa ta powstata, by walczy¢ z
restrykcyjnym  copyright i da¢ alternatywne sposoby ochrony swoich praw
http://creativecommons.org/about/licenses/, pokazuje, ze nie bedzie tatwo wygraé¢ z wielkimi
korporacjami, ktére widzg wielki interes finansowy w posiadaniu zasobow wiedzy czy kultury.
Wydawcy wiedzg, ze ludzie rozwinietych krajéw majg coraz wiecej pieniedzy, mogg je zatem
przeznaczy¢ na produkty kultury i na nauke, bedg zatem dobrymi konsumentami. Jesli nie
zagwarantujemy sobie teraz wolnego dostepu do wiedzy, to za pare lat moze sie okaza¢, ze
nie wyptacimy sie wielkim firmom.

Niepokojaco prezentujg sie najnowsze projekty firmy Google (Google Print, Google Books),
ktére zmierzajg do zeskanowania milionéw ksigzek z najwiekszych bibliotek USA. Istnieje

niebezpieczenstwo, ze Google ma w tym wazny interes, inaczej nie skierowataby swoich
gietdowych zyskow na digitalizacje. Z informacji wynika, ze firma dogadata sie takze z
wydawcami i chce skanowaé fragmenty dziet wspétczesnych (obwarowanych copyright)




przekierowujac potencjalnych klientéw na strony wydawcy lub ksiegarn. Google i wydawcy
moga na tym zarobi¢ — a kto zaptaci?

Finanse panstw a wolny dostep do wiedzy

Sekretarz Generalny ONZ w swoim wystgpieniu wstepnym w Genewie zachecat, by
wykorzystywa¢ doswiadczenia USA w zakresie finansowania dostepu do wiedzy i nowych
technologii. Jest to trudne, poniewaz w USA rzadzg inne prawa i zasady, ktére bardzo ciezko
sie transponuje na pozostate kontynenty. Wymaga to zmian nie tylko podejscia do przeptywu
informacji ale i przeptywu pienigdza publicznego i pryncipiow, jakie panstwo przed sobg
stawia. Europa, ktora jest przywigzana do tradycyjnych modeli edukacyjnych, dla ktorej
“zdobycze socjalne” sg wazne i trudno je ograniczy¢ na rzecz inwestycji w Information
Society Technologies, ktérej polityka finansowa wymaga wielkich zmian, dtugo jeszcze
bedzie sie borykata z realizacjg Strategii Lizbonskiej. Ochrona rynku rolnego UE pochfania
wiekszos$¢ funduszy i nie wida¢ zmian priorytetow.

Wiele krajow Europy nie czekajgc na pienigdze UE poszto drogg rozwoju technologicznego
(Finlandia, Holandia, Irlandia), ale wiele z nich nawet na nig nie wkroczyto. Polska zanim
przekieruje miliardy (wydawane na ochrone wszelkich grup spotecznych) na rozwgj,
edukacje i technologie niezbedne do przetrwania w nowej erze, minie kolejnych 20 lat lub
wiecej, konsekwencje tego moga by¢ wielkie.

Polska a dostep do wiedzy

W zakresie prawa jestedSmy przygotowani do udostepnienia obywatelom darmowego
dostepu do informacji i edukacji. Nasze konstytucyjne gwarancje wywodzg sie z bardzo
waznych przepisow prawa miedzynarodowego:

« Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ z 1948 r.,

« Konwencja o Ochronie Praw Cziowieka i Podstawowych Wolnosci z 1950 r.
[tekst Konwencji: Dz. U. z 1993 r., nr 61, poz. 284 z pdzn. zm.]

« Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych (uchwalony w
Nowym Jorku 16 grudnia 1966 r.) [Dz. U. z 1977 r., nr 38, poz. 167].

Konstytucja Rzeczpospolitej gwarantuje nam powszechny dostep do informacji i edukacji w
artykutach:
Art. 54: Kazdemu zapewnia sie wolno$¢ wyrazania swoich pogladéw oraz
pozyskiwania i rozpowszechniania informac;ji.
Art. 61: Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji o dziatalno$ci organéw wtadzy
publicznej oraz osob petnigcych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje rowniez
uzyskiwanie informacji o dziatalnoéci organdéw samorzadu gospodarczego i
zawodowego a takze innych osdéb oraz jednostek organizacyjnych w zakresie, w
jakim wykonujg one zadania wtadzy publicznej i gospodarujg mieniem komunalnym
lub majatkiem Skarbu Panstwa.
1.Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dostep do dokumentéw oraz wstep
na posiedzenia kolegialnych organéw wtadzy publicznej pochodzacych z
powszechnych wyborow, z mozliwoscig rejestracji dzwieku lub obrazu.
Art. 70:
1.Kazdy ma prawo do nauki. Nauka do 18 roku zycia jest obowigzkowa. Sposéb
wykonywania obowigzku szkolnego okres$la ustawa.
2.Nauka w szkotach publicznych jest bezptatha. Ustawa moze dopusci¢
Swiadczenie niektorych ustug edukacyjnych przez publiczne szkoty wyzsze za
odptatnoscia.
3.Wtadze publiczne zapewniajg obywatelom powszechny i rowny dostep do
wyksztatcenia.

Za tym naczelnym dokumentem panstwa idg kolejne, ktére wiele obiecuja:
e ustawa o szkolnictwie wyzszym;



e ustawa o bibliotekach;

e prawo prasowe;

e ustawa o dostepie do informaciji publiczne;.
ale zapis na papierze, to jeszcze za mato, by Polski obywatel miat rzeczywisty dostep do
informacji i wiedzy.

Polska dzieki Europie wytworzyta wiele dokumentéw strategicznych, gtéwnie by ruszyé
Fundusze Strukturalne. Poczynajac od Narodowego Planu Rozwoju a konczac na
strategiach regionalnych czy resortowych takich jak ePolska, Strategia informatyzacji
panstwa mozna rzec, ze na papierze chcemy budowac spoteczenstwo informacyjne i
inwestowaé w nauke, ale od zapiséw do realizacji droga daleka i trudna. Zeby rozumie¢,
czym i jakie ma byé nowe spoteczenstwo wiedzy oraz jak je budowaé, trzeba sobie
uzmystowi¢, o czym méwimy. Wyzej juz wspomniatam, ze w Polsce istnieje nie oparte na
niczym przekonanie, ze zbudowanie sieci teleinformatycznych i ustawienie komputeréw w
urzedach czy na poczcie wystarczy, by da¢ ludziom szanse na uczestnictwo w wiedzy. A jest
to zaledwie pierwszy krok do osiggniecia celu, powoli zresztg realizowany (projekty rzadowe:
Internet w szkofach, Ikonka). Drugim celem — nawet wazniejszym — powinno by¢ budowanie
zasobdw wiedzy: baz danych, czasopism elektronicznych, bibliotek cyfrowych, repozytoriow.
Finansowania tego drugiego celu nadal nie ma. Ciagle mamy wrazenie, ze spoteczenstwo
informacyjne kojarzy sie naszym urzednikom jedynie z e-government.

Najlepsza twardg wiedze kupujemy za ,ciezkie pienigdze” od wielkich wydawcéw
Swiatowych, jest tam takze wiedza naszych naukowcéw, ktérzy drukujg swoje prace w
czasopismach wydawanych przez Springera, Elseviera, Emeralda i inne domy wydawnicze,
ale zeby przeczytaé dobry artykut profesora polskiego, musimy za to zaptaci¢ po raz kolejny.
Bo raz juz zapfaciliSmy, ptacac pensje, utrzymujgc polskie instytucje badawcze i
uniwersytety.

Srodowisko naukowe a wolny dostep do wiedzy

Jednym z wazniejszych problemow, jaki przyjdzie nam pokonac dyskutujac o Open Access
jest przekonanie polskiego srodowiska naukowego do tej idei. Wielu naukowcéw uwaza
elektroniczne (tylko w sieci) publikowanie za mniej wazne i to nie tylko ze wzgledu na
punktacje MNiISW czy impact factor lub administracyjne, mato elastyczne przepisy, ale takze
dlatego, ze wielu z nich sadzi, iz artykut raz postany do wydawcy, nie moze by¢ drukowany
ponownie w repozytorium wiasnej uczelni. Otéz moze i powinien. Nowy szef Springera Derk
Haank w wywiadzie dla ,Information Today” powiedziat, ze pod naciskiem opinii publicznej,
zmienili polityke wobec autoréw i zezwalajg na umieszczanie ich prac na stronach www: [7].

W Polsce nie zagoscita na dobre w srodowiskach naukowych dyskusja na temat inicjatywy
wolnego i darmowego dostepu do wiedzy, poniewaz wszystkim sie wydaje, ze taki wolny
dostep istnieje i nikomu sie nie zabrania korzysta¢ z osiagnie¢ nauki. Jednak mimo zapisow
konstytucyjnych i kolejnych ustaw, nadal ze wzgledu na braki proceduralne czy wrecz
decyzje Naczelnego Sgdu Administracyjnego (patrz spér bibliotekarzy o bezptatny dostep do
norm — zakonczony porazkg) dostep do informacji jest utrudniony a czasem wrecz
niemozliwy.

Jedng strong medalu zwigzang z brakiem powaznych dyskusji i inicjatyw w zakresie
budowania zasobdéw wiedzy i swobodnego dostepu do nich jest polityka pahstwa, drugg za$
Swiadomos¢ Polakow w tym takze Srodowiska naukowego. Wywotywane do tej pory
dyskusje na temat udostepniania dorobku naukowcoéw polskich w sieci koncza sie zwykle
pytaniem: a co z COPYRIGHT i zaptatg dla autora? Czasem wrecz styszy sie glosy w
mediach, ze naukowcy polscy najpierw muszg sprzeda¢ podrecznik swoim studentom, a
potem moze udostepnig go w sieci. Nie sg obce praktyki wymuszania zakupow skryptéw czy
zbioru wyktadéw — studenci dobrze je znajg, pisata o tym nieraz prasa. Mato kto pyta o
uzytkownika informaciji, o dostep obywateli do wiedzy, o swobode i wolnos¢ w dostepie do
informacji, o stan naszej edukacji wynikajgcej m.in. z ograniczen w dostepie do zasobdw. A
kazdy z nas powinien zapytac: dla kogo jest dorobek nauki polskiej, kto ponosi koszty jej
wytworzenia? Badania ankietowe uzytkownikéw bibliotek pokazujg, ze najwiekszg bolaczka
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studentow jest brak podrecznikéw. Na 100 studentow jednego roku jakiegos kierunku
bibliotekarze moga zaoferowa¢ najwyzej 10 podrecznikdw i to nie do kazdego tematu.
Repozytoria skryptéw i biblioteki cyfrowe ratowatoby sytuacje pod warunkiem, ze
bibliotekarze dostawaliby je do skanowania bez ograniczen. Koszty edukacji bylyby mniejsze
oczywiscie dla studenta czy ucznia, niekoniecznie dla pahstwa.

W kraju podobnie jak i Swiecie mamy do czynienia z dwiema postawami wobec tworzenia
dostepu do wiedzy: postawg otwartg, opartg o mysSlenie, ze kazdy ma prawo mie¢ dostep do
informacji i wiedzy zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Cziowieka i postawg zamknieta,
gdzie pojawia sie twierdzenie, iz tworzenie zasobow wiedzy jest kosztowne a za wiedze
trzeba ptaci¢ — kazdy ma prawo do zysku za swoje dzieto. Te drugg postawe reprezentuje
tez czes¢ naukowcéw i bibliotekarzy. Jednak najwieksze organizacje $wiatowe
bibliotekarskie takie, jak IFLA czy ALA zalecajg postawe otwartg, zwtaszcza w bibliotekach.
Sa to jedyne miejsca, gdzie jeszcze mozna za darmo cos$s dostaé. W Polsce nie
wprowadzono nadal opfat dla uzytkownikdw za wypozyczenie ksigzki (cho¢ pod naciskiem
wielkich organizacji zarzadzanie prawami autorskimi, mamy juz zalecenia UE w tej sprawie i
nowa strategia rozwoju kultury [8] o tym wspomina), ale sg juz optaty za korzystanie z baz
danych. Jedli nie zaczniemy lobbowaé za wolnym dostepem do wiedzy, to biblioteki mogg
straci¢ swojg pierwotng funkcje, do jakiej w bardzo odlegtej przeszitosci je powotano.

Argumentéw za postawg otwartg jest wiele, ale koronnym argumentem jest walka z
wykluczeniem informacyjnym, o ktérej méwiono w Genewie oraz fakt, ze koszty wytworzenia
zasobow wiedzy ponoszg wszyscy podatnicy. Skoro przy dzisiejszej globalizacji informacja
jest traktowana jako najwazniejszy element rozwoju cywilizacyjnego, to ograniczenia w
dostepie do informacji i wiedzy tworzg sfere wykluczonych, ktérych nie sta¢ na jej zakup.
Pytanie jest, czy potrzebne sg nam elity, ktére sta¢ na technologie i pozyskiwanie wiedzy
oraz pariasi, dla ktoérych te obszary pozostajg w sferze niespetnionych marzen?

Gwarancja technologiczna wolnego dostepu do informacji i edukaciji

Jesli chodzi o nowe technologie, to kolejne ich generacje pokazujg, ze niedlugo nie bedzie
juz ograniczenia technicznego w tym zakresie, bedg co najwyzej takie bariery, jakie sobie
zawarujemy w kolejnych ustawach i przepisach oraz takie, ktére muszg nas chroni¢ przed
niepozgdanym zastosowaniem. Firmy technologiczne robig wszystko, by uprzedzic¢
konkurencje i wypusci¢ na rynek coraz to nowy produkt. Zaréwno narzedzia komunikacji
telefonicznej (UMTS), jak i sieciowej (platformy elektroniczne dla bibliotek cyfrowych, dla
publikowania czasopism, platformy e-learningowe, pocztowe, przeszukujace i porzadkujace
sie€) zmieniajg sie tak czesto i szybko, ze ludzie nie sg w stanie nadazy¢ z ich wymiana.
Zatem technika sprzyja rozwojowi i swobodnemu dostepowi do wiedzy, ale za zmianami
technik muszg iS¢ szybkie zmiany systemowe gwarantowane przez panstwa.

Bardzo wazne sg takze inicjatywy zwigzane z promowanie tzw. wolnego oprogramowania,
czyli takiego, ktore rozwijane jest przez wolontariuszy i udostepniane za darmo wszystkim.
Historia tej inicjatywy siega 1984 roku. ,Wolne oprogramowanie” odnosi sie do prawa
uzytkownikéw do swobodnego uruchamiania, kopiowania, rozpowszechniania, analizowania,
zmian iulepszania programow”. [9] Wielkim oredownikiem takich dziatan jest od lat
UNESCO, ktére jest znane bibliotekarzom chociazby z udostepniania programu ISIS. Na
stronach tej miedzynarodowej organizacji UNESCO Free Software Directory
http://directory.fsf.org/ mozemy znalez¢ software przydatny dla bibliotek, ktére chcg
budowaé repozytoria:

1. EPrints - http://www.eprints.org/
2. Keystone - http://www.indexdata.dk/keystone/

3. DSpace - http://www.dspace.org/

W Polsce funkcjonuje od lat Fundacja Wolnego Oprogramowania
http://www.gnu.org/home.pl.html, odpowiednik podobnej europejskiej instytucji The Free
Software Foundation Europe http://www.fsfeurope.org/, walczaca o wolno$¢ w Internecie,
przeciwko prébom ograniczania dostepu do softwaru czy monopolizowania rynku.
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Przypisy:

[1]1 Poréwnaj dane statystyczne z Diagnozy spotecznej 2003, Warunki i jako$¢ zycia Polakéw,
opracowanym na zlecenie rzadu przez Janusza Czapinskiego i Janusza Panka (Instytut Psychologii
Uniwersytetu Warszawskiego, Rada Monitoringu Spotecznego przy Wyzszej Szkole Psychologii i
Zarzadzania w Warszawie). Rozdziat 7: Dominik Batorski, ,Ku spoteczenstwu informacyjnemu”.
Autorzy takze przestrzegajg przed zaniechaniem dziatah wplywajacych w istotny sposdb na rozwgj
technologii, [Dostep online] http://www.diagnoza.com/20003/7_2003.html.

[2] GADOMSKI W., Miedzy Wschodem za Zachodem, GW z dnia 15.12.2003, s. 26.

[3] Zob. oficjalne strony OAI http://www.openarchives.org/ Support for Open Archives Initiative activities
has come from the Digital Library Federation, the Coalition for Networked Information, and from
National Science Foundation.

[4] Zob. OAISTER http://www.oaister.org/.

[5] Deklaracja Berlinska, strona oficjalna konferencji Instytutu Maxa Plancka:
http://oa.mpg.de/openaccess-berlin/berlindeclaration.html.

[6] Hasto pochodzi z encyklopedii Wikipedia, Tryb dostepu: http://pl.wikipedia.org/, [dostep 10 stycznia
2008].

[7] Poynder Richard, Put Up or Shut Up, Information Today, Vol. 21 No. 8 — September 2004.

[8] Narodowa  Strategia  Rozwoju  Kultury na lata  2004-2013, Tryb  dostepu:
http://www.mk.gov.pl/website/index.jsp?catld=245 [dostep 10 stycznia 2005].

[9] Czym jest Wolne Oprogramowanie?, Tryb dostepu: http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pl.html,
[dostep 10 stycznia 2005].

Ocena jakosci informacji elektronicznej
Putapki sieci

Nowy wiek i masowa produkcja przekazéw

Poczatek nowego wieku chyba mobilizuje masowg wyobraznie. Jak to sie zdarza w okresach
przetomowych, wszyscy dajemy sie ponies¢ nowym nurtom, oczekujemy zmian i rewoluciji,
niektérzy z nas gtebiej analizujg niezrozumiate zjawiska, ktdre sie pojawiaja, starajg sie
nazwa¢ nowe, odrdzniajgc go czyms istotnym od poprzedniego. Nie przypadkiem wraz z
tymi zjawiskami wchodzi do naszego jezyka nowa terminologia, ktéra stara sie je wyjasniac
za pomocg znanych nam znakéw. Dynamika zmian jest jednak tak wielka, ze zanim
zrozumiemy jedno pojecie, w jego miejsce pojawia sie kolejne wypierajgce, zastepujace lub
rozszerzajgce znaczenie poprzedniego. Wiele pojeé¢ ulega re-definicji, co wzbudza nasz
zrozumiaty niepokdj, lubimy przeciez zy¢ w swiecie zrozumiatych symboli i metafor, a nie —
izméw, ktére dopiero musimy rozpozna¢. Jedno wydaje sie wszak zrozumiate, ze muszg
nastepowac zmiany, a te ktoére teraz sie wokodt nas pojawiajg zawdzieczamy sieci Internet i
technologiom komunikacyjnym.

Wyprowadzenie sieci ze strefy zmilitaryzowanej do publicznej spowodowato faktyczng
rewolucje, ktéra dokonuje sie juz ponad 17 lat a jej efekty sgq widoczne nawet niewprawnym i
mato wyrafinowanym analitykom. Rodzi sie nowa kultura, powstajg inne relacje spoteczne i
gospodarcze, buduje sie cyberprzestrzeh, w ktorej wszystko jest mobilne i zwielokrotnione.
Dzieki technologiom ludzie majg takie mozliwosci komunikacyjne, jak nigdy dotad, to
powoduje szybki i szeroki przeptyw wszelkiego typu przekazow: tekstowych,
ikonograficznych, audio-video, danych wyrazanych w réznych miarach, a takze szumow
informacyjnych (np. krotkie nic nie znaczace notki z forow). Wzbudza to dyskusje, wigze
grupy zainteresowan i intereséw, czesto wytwarza nowg jakos¢ — w tym takze nowg wiedze,
nowe ustugi i produkty. W tym sensie Internet spetnia wazna role spoteczng i
kulturotwércza a zarazem tworzy przestrzen dla nowych elit — netokracji —
uprzywilejowanych grup, ktore potrafig sie w nowym swiecie znalez¢ i czerpa¢ zyski z
niematerialnych, kulturowych produkcji. Po drugiej stronie sg wykluczeni — ci, ktérzy
albo nie majg dostepu do sieci, albo jedynie bezmy$lnie konsumujg to, co inni im podsuna.
Masowosc¢, wielosé, ilos¢, szybkosc¢, jakos¢ — to sg pojecia opisujgce Internet — pojecia
bardzo niepokojace — wprowadzajze zamet do Swiata, w ktorym dotychczas realizowato sie
potrzeby wolniej, spokojniej, mniej globalnie.
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Mozliwosci techniczne i tatwa ich dostepno$¢ sprawiajg wrazenie, ze wszystko jest banalnie
tatwe i proste. Panuje przekonanie, ze stworzenie serwisu informacyjnego czy wtasnej strony
w Internecie nie wymaga wielkiej filozofii. Wystarczy zna¢ podstawy html lub nauczy¢ sie
korzysta¢ z platform wspomagajgcych tworzenie stron www (joomla, wiki). Czasem, by
wyrazi¢ wilasne mysli, promowacé¢ swojg tworczosé, niczego nie trzeba umiec, wystarczy
zapisa¢ sie na fora dyskusyjne, stworzyé bloga, wejs¢ do serwisu Science Wiki, wysytac
swoje produkcje filmowe do YouTube, wklei¢ prezentacje do SlideShare i staé sie
petnoprawnym obywatelem sSwiata informacji. Nowych serwiséw ustugowych jest wiele i
powstaja nowe, wszystkie odpowiadajg na juz wyartykutowane potrzeby, badz je
wyprzedzaja. Relacje jakie zachodza miedzy grupami intereséw sg rozne: B2B (Business to
Business), B2C (Business-to-consumer), B2E — Business-to-Employee, C2C (Consumer to
Consumer). Wszystkie trzeba rozumieé i rozpoznawac, by méc z nich skorzystaé.

W zwigzku z tg masowg produkcjg przeszukiwanie Internetu jest coraz trudniejsze Fachowcy
od informacji elektronicznej nam radza: zanim usiqdziesz do szukania czego$ w Internecie
trenuj oczy i palce, Zzeby moc zastosowac wiele technik, ktére ci pomogg i trenuj intelekt,
zeby mie¢ krytyczne podejscie do tego, czego szukasz, bo bedziesz musiat zada¢ sobie
wiele pytan, zanim zaufasz znalezionej informacji i jg wykorzystasz. Szukaj a gtowg! [Barker]
Natura Internetu jest taka, ze publikowanie staje sie coraz prostsze i nikt nie kontroluje tego
procesu, po drugiej stronie kabla zas nie wiadomo, kto jest — Kot? Pies? Miki Mouse?
Pimko? Dlatego do internetowych zrédet trzeba podchodzi¢ z wielkg ostroznoscig i uwaga.
W Internecie nie ma jedynie stusznego wydawcy, korektora czy cenzora, ktéry za nas
sprawdzi tresci, naniesie uwagi, poprawi btedy, odkryje fatsz i przygotuje nam liste
materiatéw odpowiadajgcych naszym potrzebom. Internet musi by¢ wolny, daje nam nowe
mozliwosci, swobode komunikacji i przekazu, ale badzmy sceptyczni wobec sieci i
wybieramy informacje madrze.

@-2 - @ Y W bitpsfJplwikpedia orgjuiki/Stions_g%CS%8224C3%33na | Ip | [[Glx wikpesia
AT

7 A
©
5

-8 x

2 Logowanie /rejestracia 4]

g argur | [[assiuss | [ ecycja abiokawena | | mistora suiors v
s ) .
) Strona gtowna

Witamy w Wikipedii - wolnej encyklopedii, ktora kazdy moze redagowac. #

NALIKA + NALKI PAZYRODNICZE » NALK) SPCLECZNE = HAUK HUMANISTYCZVE = MATEMATYHA » WFORMATY A = TECHUKA + KULTURA =
HELIGIOINANGTA » HIDGRAFE » |ABLCE

INDEFS HASE » INDEKS KATEGORI!  INDEKS BIOGRAFY » WSZYSTYIE HASEA » PREEGIAD DZIEDZIN WEDZY

Aktualnosci

—
= Kontalt 2 Wikiediy
= Zg0s vy

szuel 121ipea 2007
T aw 5
Praoid | Sauk Upamign ajacych biwe pod ALgnnr

= Tosih

waigh

inei aonitwie
Inie ogioszono keyys ywnostiowy Gid dothnat
Kl

Wybrane rocznice ?.ut Artykul na medal v

13 Wpea: Imieniny Sbcnogza Ance, Hemyk Swera 8 M
- 16565 ihosaatio bod woish crasio Lssoiisiicas ine

QX
lo 138) —w ckresie do 1138 Lo
2 O | Budtier nowstala L]

Dlaczego trzeba méwi¢ o jakosci informacji elektronicznej?

Kategoria jakosci kojarzy sie dzi$ najczesciej z systemem zarzadzania w przedsiebiorstwie
Total Quality Management, gdzie najwazniejsze sg zawsze potrzeby klienta, dla ktérego
powstaje konkretny produkt. Informacja tez jest produktem, dzi§ szczegdlnie cennym,
poniewaz wszystko wskazuje na to, ze nowy wiek bedzie jg szczegdlnie preferowat. Wiek
XXI chce swoj rozwéj oprzeé o badania, nauke i nowe technologie podnoszace jakosé zycia
nie tylko ludzi. Ale kategoria jakosci byta réwniez niezwykle wazna w odniesieniu do nauki,
dydaktyki i kultury. Nie na darmo mowi sie o kulturze wysokie;j.

Takze dzisiejsze mody i preferencje w Swiecie informacji majg swoje odniesienia do historii.
Jakos¢ informaciji i spojrzenie na nig od strony jej uzytkownika miata znaczenie takze i
kiedys, wezmy chociazby pod uwage 5 zasad S.R. Ranganathana (1931 Five Laws of
Library Science), ktére co prawda opisywaly dobrg prace i dziatania biblioteki, ale
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parafrazujac je dzi$ i odnoszac do informacji mozna powiedzie¢: zasob informacyjny jest
Zywym, rozwijajgcym sie organizmem. Informacja jest po to, by z niej korzystac.
Odpowiednia informacja powinna byc¢ dostarczona w odpowiednim czasie do odpowiedniego
uzytkownika. Zatem analizujgc informacje elektroniczng ptynaca w sieci nie odkrywamy
nieznanych lgdow. Wpisujemy sie w tradycje i historie.

Trudno jest méwié o jakosci informacji generalizujgc, czym jest w ogole, tatwiej jest mowic o
jakosci w odniesieniu do konkretnego przypadku. Dlatego, ze jako$¢, co innego znaczy dla
réznych odbiorcow w réoznym czasie. Znaczenie jakosci informacji zalezy od tego, jak ona
jest pojmowana i czy jest niezbedna jej odbiorcy czy klientowi. Nie zalezy od niej same;.
Jakos¢ informacji moze by¢ przez odbiorcéw okreslana bardzo réznie to, co dla jednego jest
wazne, dla innego moze by¢ niewazne. Definiowanie tych potrzeb nieustannie sie zmienia,
jak rzeczywistos¢, ktora nas otacza. Teoretycy zajmujacy sie tg dziedzing wiedzy jednak
starali sie opisaé obiektywne atrybuty (cechy, wiasciwos$ci) informacji, przez pryzmat ktérych
my mozemy stwierdzi¢, czy dana informacja stanowi dla nas wartosc.

Jakos¢ informacji ogodlnie mozna okresli¢ przez kilka atrybutoéw, oto niektére z nich: [1]

L.P. Nazwa atrybutu, cechy  Opis cechy
1. Relewantnosé Informacja odpowiada na potrzeby i ma istotne znaczenie dla
odbiorcy.
2. Doktadnosé Informacja jest adekwatna do poziomu wiedzy, jaki reprezentuje
odbiorca, precyzyjnie i doktadnie oddaje, okresla temat.
3. Aktualnos¢ Informacja nie jest zakurzona, cykl jej aktualizaciji jest zgodny z

zawartoscig tresci, tempo zmian, wchodzenie kolejnych wers;ji
naturalne, jest stosowna do czasu.

4. Kompletnosé Informacja zawiera optymalng liczbe danych, ktéra wystarcza,
by méc przetworzy¢ informacje w konkretng wiedze, poziom
szczegotowosci jest zalezny takze od potrzeb odbiorcy.

5. Spojnosé Poszczegdlne elementy, dane wspolgrajg ze soba, forma
odpowiada tresci, aktualizacja danych jest zgodna z celami,
jakim stuzy ich zbieranie (statystyka roczna).

6. Odpowiednios¢ formy Jest odpowiednia prezentacja informaciji + opis do prezentaciji,
by mozna jg byto poprawnie zinterpretowaé, odczytywaé
(tekstowy, graficzny).

7. Dostepnosé Informacja jest dostepna, kiedy jest potrzebna wtasciwym
odbiorcom, najlepiej 24h.
8. Przystawalno$¢ Informacja jest zgodna z inng informacja, przystawalna do

rzeczywistosci, interpretowana we wtasciwym kontekscie,
funkcjonujgca w znajomym systemie komunikacji, sama w sobie
nic nie znaczy.

9. Wiarygodnosé Informacja potwierdza prawdziwos¢ danych, zawiera elementy
upewniajgce co do rzetelnosci przekazu.

Atrybuty, ktére okreslilismy wyzej, sg pomocne nie tylko dla kazdego uzytkownika informac;ji,
ale moga stac sie punktem odniesienia dla firm, ktore opierajg swoj biznes na informaciji, np.
infobrokerskich. Kiedy w biznesie méwi sie o zarabianiu na informac;ji, o budowaniu strategii
firmy, to méwi sie takze o znajdowaniu nisz, ktére nalezy wypetnié, by wygra¢ na
konkurencyjnym rynku.

Metody i kryteria oceny informacji elektronicznej

Rozszerzajgc dalej te analize jakosciowa, powinnismy wskazaé, jak od strony czysto
praktycznej powinno sie podej$¢ do oceny jakosci informacji. Wychodzac od gtdéwnych cech
informacji, tatwo mozemy wyznaczy¢ sobie kryteria oceny, ktére majg dla nas znaczenie. Ale
zanim przejdziemy do kryteridw, warto pomys$le¢ o metodach. Metody oceny informacji mogg
by¢ rézne, czesto wspomagane technicznie:
o techniczne, automatyczne, ktére polegajg gtéwnie na wykorzystaniu nowych narzedzi
analizujacych strony www, weryfikujacych kody zZrodiowe, jezyk html, pokazujacych
btedy zapiséw, np.: IE Inspektor. Na tych danych opiera sie ocene jakosci;
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o statystyczne polegajgce na wyciaganiu wnioskow z analizy liczby danych, linkéw,
liczeniu ruchu uzytkownikéw do stron, frekwencji wyrazéw czy podlinkowan. Metoda
ta takze jest czesto wspomagana technicznie przez programy takie jak: Alexa.com,
Wayback Machine, AwStats czy proste liczniki stron.

¢ metoda analityczna (czy ekspercka) najbardziej efektywna i miarodajna z punktu
widzenia uzytkownika, ktory chce podejs¢ krytycznie do informacji. Polega na
wieloaspektowym przyjrzeniu sie informacji. Na zrozumieniu jej cech formalnych i
treSciowych oraz okresleniu, ktére z nich sg najwazniejsze w danym momencie i
wobec konkretnych potrzeb.

W rezultacie przy ocenie jakosci informacji zwykle stosuje sie kilka metod jednoczesnie.
Przy tej ostatniej metodzie koniecznym jest wybranie z zestawu kryteriow tych, ktore
przydadzg sie przy ocenie i przejscie do analizy informacji. Najczesciej analiza ta polega na
odpowiedzeniu sobie na szereg pytan pomocniczych i krytycznym ogladzie tego, z czym ma
sie do czynienia.

Kryteria oceny

Wiarygodnos¢ informacji: Na poczatek najwazniejsza jest analiza URL — analiza
elementéw adresu (trybu dostepu) jest pierwszg czynnoscig, jakg sie wykonuje, zeby
okres$lic witasciciela czy nadawce informacji, gdyz adres ten zawiera bardzo istotne
informacje. Potem identyfikacja instytucji sprawczej i autora. Zastanawiamy sie jaki jest cel
nadrzedny przyswiecajacy twoércom stron i czy ten cel jest wazny? Jaki byt powod utworzenia
stron? Jaka jest opinia o stronach? Moze dowiesz sie czegos o nich z innych stron? Jaka
jest rzetelnos¢ opracowanej informaciji.

Obiektywizm tresci: Sprawdzamy sponsorowanie stron. Czy w serwisie sg odestania (linki)
do innych konkurencyjnych stron? Czy jest obiektywny komentarz do innych stron? Czy
zachowano réwnowage miedzy jednym punktem widzenia a innym? Jak wyglada
prezentacja réznych punktéw widzenia? Jesli na stronie pokazano rézne punkty widzenia, to
warto sie im przyjrze¢, to dodaje stronie wartosci. Czy wiesz co to jest propaganda i czy
znajdujesz jej elementy na stronie?

Aktualizacja: Jaka jest czestotliwos¢ aktualizacji? Czy podano daty powstawania stron
,0d...do”, okreslenia: Last updated? Nieufaj za bardzo datom pojawiajagcym sie we
wiasciwosciach (Mozilla), poniewaz mogg by¢ generowane automatycznie.Czy potwierdzasz
adekwatnos¢ dat do zawartosci treéci, czy nie jest to informacja ,zakurzona”?

Kompletnosé i dokltadnos$é zasoboéw: Przyjrzyj sie liczbie danych czy zaspakajajg twoje
potrzeby informacyjne? Czy istnieje zwigzek miedzy tresciami a celami serwisu? Moze jakie$
informacje traktowane sg priorytetowo? Dlaczego? Jakie zastosowano kryteria przy doborze
liczby danych? Czy sg odestania do innych stron, jak sg zorganizowane? Czy linki dziatajg?
Czy sa wartosciowe? Poprawne zestawienia aktualnych linek swiadczy o powaznym
podejsciu do tematu. Czy informacja jest dobrana do poziomu grupy docelowej?

Spéjnosé i forma: Zbadajmy wyglad i strukture stron. Jak skonstruowana jest strona
gtdwna (domowa) — czy miesci sie na jednym ekranie? Czy zachowana jest rownowaga
miedzy forma a trescig? Zbadaj ilo$¢ tekstu i liczbe obrazkéw (nadmiar, niedomiar). Ocen
profesjonalizm i oryginalnos$¢ grafiki. Analizuj uktad tresci (dziaty, poddziaty, sekcje). Ocen
efekty multimedialne na stronie. Czy dostrzegasz uwypuklenie elementéw istotnych (adres,
pilny komunikat)? Jak wyglada redakcja tekstu i jego styl? Czy sg btedy? Czy dostrzegasz
logike i klarowno$¢ stron, spéjnos¢ wszystkich elementow.

Dostepnosc¢ i technika: Czy interfejs zakladanego uzytkownika jest dostosowany do jego
poziomu? Jaka jest wertowalnos¢ i nawigacja? Jak oceniasz interaktywnos$¢ strony
(nawigzywanie kontaktow: uzytkownik — witasciciel). Czy mozna oceni¢ jakos¢ pracy
serwera (szybkosé¢, pojemnosé, niezawodnosé)? Czy sa liczniki, statystyka? Czy
zastosowano standardy software’u (bezkolizyjny dostep do stron z réznych przegladarek np.
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starych wersji)? Czy stosuje sie najnowsze rozwigzania technologiczne do przekazywania
informacji i poszerzania oferty (bazy danych, wyszukiwarki, programy pocztowe i inne)?

Relewancja i uzytecznosé: Czy wiasciwie dobrano tresci dla potrzeb zaktadanego
uzytkownika? Czy jest POMOC, HELP? Czy istnieje wersja angielska stron lub inne wersje
jezykowe? Jak wyglada komunikacja z uzytkownikiem? Czy strony dostosowano dla stabo
widzacych?

Powyzsze kryteria oceny moga by¢é modyfikowane, selekcjonowane i zmieniane, bowiem w
Swiecie nowoczesnych technologii informacyjnych standardy ulegajg zmianie w miare
rozwoju stosowanych technik, w innym czasie mamy inne potrzeby, odmienne podejscia do
tego samego tematu. Zmienno$¢ i rozwoj wpisane sg w nature informacji elektronicznej. Ale
najwazniejsze z kryteriow, takie jak: autorstwo, aktualizacja, wiarygodnosé, poprawnosc
powinny by¢ brane pod uwage zawsze, majg przeciez odniesienia do tradycji.

Obszary szczegdlnie wazne z punktu widzenia oceny jakosci informacji

Poniewaz Internet wkroczyt we wszystkie obszary naszego zycia, takze te najbardziej istotne
z punktu widzenia cziowieka, to podejscie do oceny jakosci informacji powinno byé
szczegoblnie odpowiedzialne witasnie w tych newralgicznych punktach. Wszedzie tam, gdzie
falszywa, zla czy niepetna informacja moze zagrozi¢ cztowiekowi, powinnismy ingerowaé
nawet kodyfikujgc zasady zwigzane z jej oceng i wykorzystaniem. Dotyczy to stron siejgcych
nienawis¢, nawotujgcych do aktéw terrorystycznych czy zwigzanych ze zdrowiem. Te
ostatnie doczekaty sie bardzo obszernej literatury naukowej i oficjalnych zalecen, ktére stajg
sie standardami obowigzujagcymi w poszczegdélnych krajach. Komisja Europejska
zatwierdzita przewodnik, w ktérym wyr6znia sie nastepujace kryteria oceny stron
dotyczacych zdrowia:

1. Transparency and Honesty — podanie wszystkich danych adresowych dostawcéw
tredci, jasne okreslenie celéw i zamiaréw oraz grupy docelowej, do ktérej skierowana
jest dana informacja. Petna jawno$¢ informacji o donatorach stron, wolontariuszach,
ktorzy je tworzg reklamodawcach i innych.

2. Authority —jasny status wykorzystanych zrédet informaciji i danych w bazach.
Wiarygodne dane o instytucjach opracowujgcych dane, daty ich dostarczania.
Rekomendacje.

3. Privacy and data protection — podanie informaciji o polityce zabezpieczania
danych oraz procedur ich przetwarzania zgodnie ze standardami okreslonymi w:
Data Protection legislation (Directives 95/46/EC and 2002/58/EC).

4. Updating of information — biezaca aktualizacja stron z datami okres$lajacymi
wprowadzanie zmian. Monitorowanie aktualnosci linek, do ktorych sie odsyta ze
stron. Melioracja informaciji.

5. Accountability — jasne opisanie odpowiedzialnoéci za informacje, podanie nazwisk
ekspertéw, ktorzy je przygotowujg — na kazdej stronie z adresem dla uzytkownika do
kontaktu. Przedstawienie doktadne partneréw wspotpracy i zapewnienie, ze sg to
partnerzy wiarygodni. Jasno opisana polityka edytowania stron i doboru materiatu.

6. Accessibility — ma by¢ zapewniona pomoc uzytkownikom w fatwym dostepie do
zrédet, proste nawigowanie, poprawne wyszukiwanie i inne. [2]

Technologie informacyjne i ich wptyw na jakos$¢ informac;ji

Informacja elektroniczna bardzo jest zalezna od rozwoju technologii, im lepsi sg jej dostawcy
tym wyzsza jako$¢ informacji, szybkos¢ jej przetwarzania, bezpieczenstwo przechowywania i
szeroki wybér. Ale takze ogromna liczba bitéw, ktorg trzeba przetwarzaé. Jak wielkg wage
przyktada sie dzis§ na Swiecie do technologii informatycznych, jakg pokiada sie w nich
nadzieje wida¢ chociazby na rynkach finansowych, na ktérych nowe pokolenie
optymistycznie inwestuje pienigdze. Na gieldach mamy indeksy [3] oparte o firmy
technologiczne, spétki internetowe np. w USA NASDAQ notuje okoto 3200 spétek, wsrod
nich Intel Corp., Microsoft Corp., czy Apple Computer, Inc. W Polsce TECHWIG indeks
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obejmujacy 45 spétek gietdowych zakwalifikowanych do innowacyjnych technologii, m.in.
Prokom, ComputerLand, Interia, Optimus, TVN i inne. O tym znaczeniu nie trzeba nikogo
przekonywaé, wystarczy podac¢ kilka przyktadéw Zzle zrobionego oprogramowania dla
projektow rzadowych, publicznych, wojskowych (komputeryzacja ZUS, PKO, Funduszy
Zdrowotnych, wlamania hakerow do serweréw militarnych, danych poufnych), by stwierdzié,
ze panstwo pozbawione bezpiecznych, bezawaryjnych, efektywnych technologii nie jest w
stanie sprawnie funkcjonowac. Biznes, nauka, edukacja tym bardziej. Prestiz i sukces firm
technologicznych zalezy dzis w duzej mierze od jakosci ich oprogramowania, ktére musi
spetnia¢ wszystkie standardy konieczne do efektywnego przetwarzania wielkiej, stale
rosnacej, liczby danych (improving), kontroli jej poprawnosci i prawdziwosci (control),
zabezpieczenia danych (protection) oraz prezentacji ich w sposob zrozumiaty dla kohcowego
odbiorcy (understanding) [4].

Ale technologie sg takze niebezpieczne. Zle rozumiane i zle uzyte moga przynie$é wiele
szkody. Poniewaz dzi§ nie wypada radzi¢ ludziom, iz nie nalezy da¢ sie zawladngé
technologiom, bo fakty sg inne, to jednak mozemy radzi¢, by nie pozbywali sie rozumu
obcujac z nimi. Przyktadem technologii, kiéra nami zawladneta jest wyszukiwarka Google.
Warto jednak wiedzie¢, ze googlomania, jesli sie jej poddamy bezkrytycznie, moze nam
czasem szkodzi¢ nie pomagac.

Google jest najczesciej uzywang wyszukiwarkg na swiecie i ma wiele zalet. Szybkosc¢ i
sprawnos¢ dziatania, niezawodnos¢ i wychodzenie naprzeciw potrzebom uzytkownikow. Jej
ustuga PageRank — porzadkowania wyszukah — jest unikalna i nie na sprzedaz, opiera sie
o analizy:

e popularnosci stron (ilu innych uzytkownikéw linkuje sie do wyszukanej strony),

e ruchu na stronach (liczniki),

e jakosci linek, jakie te strony zawierajg czy propaguja,

e czestotliwosci wystepowania danego wyrazu (frekwencja wystepowania) na stronach.
Obok gtéwnej ustugi ogdlnego (nie gtebokiego) przegladania sieci, mamy takze jej
modyfikacje czy wersje: Google Scholar i Google Books dedykowane tylko dla materiatow
naukowych, ktére majg da¢ uzytkownikom o bardziej wyrafinowanych potrzebach materiaty
recenzowane, unikatowe, trudniejsze w odbiorze.

Wielos¢ ustug powoduje takze pojawianie sie wiekszej liczby btedéw w oprogramowaniu, co
jest krytykowane przez przeciwnikow. Google ma takze inne stabosci: za duzo widzi tzw.
,Stop words”, (6,700,000,000 dla zapytania the). Moze sie zdarzy¢, ze dostanie sie rezultat
wyszukanh zupetnie nie relewantny do poszukiwan. Google pokaze strony, nie dlatego, ze sg
tam wyrazenia, ktore opisano ale dlatego, ze maja wysokg wartos¢ rankingowg w Google.
Jedyny sposéb, zeby sprawdzi¢, czy strona odpowiada potrzebom, polega na tym, Ze trzeba
zajrze¢ do Google cached copy [5]. Google takze pokazuje za duzo wyszukan, nie da sie ich
wszystkich przejrzeé, czesto sg to wypowiedzi z foréw i blogéw, ktére nie sg nam potrzebne
(tzw. szumy informacyjne). Oczywiscie dla wielu fanéw Internetu i antyglobalistow
najwazniejszg wadg Google jest to, ze staje sie monopolistg i ze godzi sie na cenzure w
Chinach. Konkurencja jednak nie $pi: Jimmy Wales, zatozyciel Wikipedii, planuje stworzenie
nowej komercyjnej wyszukiwarki, ktéra ma oferowac¢ znacznie lepsze wyniki wyszukiwania
niz mechanizmy gigantéw takich jak Google czy Yahoo. Cudowng bronig w walce o rynek
wyszukiwarek ma by¢ potgczenie dobrego algorytmu z interwencjg cztowieka. (Dziennik
Internautow, News 15504 — [27.12.2006]).

Technologie wspomagajace ocene jakosci informacji

Sa technologie, ktére wspomagajg ocene jakosci informacji i ktére sie skutecznie
wykorzystuje, by pokaza¢ wartos¢ stron, ich popularnos¢ lub btedy. Jedna z nich jest Alexa:
http://www.alexa.com/ — jest to narzedzie zbudowane w roku 1996 wspomagajace
inteligentng nawigacje po stronach www. Ma mechanizmy analizy strony, ktérej adres http
mu sie poda. Przeglada ruch na stronach, podaje liczbe wej$¢ za ostatnie lata i miesigce,
,widzi”, kto wchodzi i skad, podaje szybkos¢ tadowania stron, liczbe podlinkowan do strony,
recenzje, jesli sg i inne dane, ktére pozwalajg oceni¢ strony. Podaje takze kontakt do osoby
odpowiedzialnej za strony. Ciekawg funkcjonalnoscig jest to, ze potrafi wyszukac stare
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strony i informacje historyczng na temat rozwoju witryny. Wykorzystuje do tego narzedzie
WayBack Machine, ktore skanuje Internet i archiwizuje strony. Innym przyktadem technologii
wspomagajacej jest IE Inspector http://www.ieinspector.com/, ktéry analizuje strony www
pod katem ich poprawnosci techniczne;j czy Web Page Analizer
http://www.websiteoptimization.com/services/analyze/. Ten ostatni jest darmowy, mozna
sprawdzi¢ strone www, czy nie zawiera bteddw i jak jest zbudowana. Kolejnym przyktadem
technologicznym wspomagajacym ocene jakosci informacji elektronicznej sg programy anty-
plagiatowe, kiére majg za zadanie sprawdza¢ oryginalno$¢ autorstwa. Staty sie w Polsce
bardzo modne pod koniec lat 90., kiedy nastgpit boom edukacyjny i profesorowie
uniwersytetéw nie byli w stanie sprawdzi¢ prac swoich magistrantow. Pojawity sie nadzieje,
ze technologia zatatwi za edukatora wnikliwg merytoryczng analize pracy i problem zostanie
rozwigzany. Niestety programy anty-plagiatowe nie sga w stanie rozpozna¢ wszystkich
plagiatéw, bo nie sg w stanie analizowaé wszystkich formatow, jezykéw, kodéw, znakow, nie
sgq takze w stanie obja¢ swojg analizg takiej liczby obiektéw, ktére mogg by¢ sciagane z
sieci. Niemniej jednak jakas czes¢ plagiatow jest przez nie wykrywana. Znang w Polsce
firma, ktéra produkuje oprogramowanie pod tg samg nazwa jest firma PLAGIAT.PL.

Putapki sieci

Internet wraz ze wszystkimi swoimi zaletami wnosi w nasze zycie takze zjawiska
niepokojace, niewtasciwe i wrecz przestepcze. Zagrozen sieci jest bardzo wiele, niektére z
nich majg juz swoje nazwy i opisy:

1. Marketing wirusowy — polega na zainicjowaniu sytuacji, w ktérej potencjalni klienci
bedg sami miedzy sobg rozpowszechnia¢ informacje dotyczace firmy, ustug czy
produktow.

2. Wojna edycyjna — zjawisko pojawiajgce sie w Wikipedii polegajgce na ty, ze
edytorzy walczg ze sobg ciggle zmieniajgc to samo hasto. Kazdy z nich uwaza, ze
jego wersja jest lepsza.

3. Sponsorowane linki — optacone miejsce na liscie wyszukan wyszukiwarek
(niektore wyszukiwarki separujq te linki, inne nie).

4. Trolling — jest to wysytanie wrogich, obrazliwych lub kontrowersyjnych wiadomosci
na jedno z publicznych forow czy list dyskusyjnych.

Nieetyczne pozycjonowanie stron:

5. Cloaking — ostfanianie, maskowanie. Spamowanie wyszukiwarek, oszukiwanie
robotow. Jesli na strone wchodzi np. Googlebot, to widzi strone poprawna, jesli inny
uzytkownik moze zobaczy¢ zupetnie co innego.

6. Doorway page — strona internetowa specjalnie stworzona, by przekierowac
uzytkownika do innego miejsca.

7. Link farm — grupa stron internetowych przekierowujgcych linki wzajemnie, tak by
stworzyé pozory odniesien. To podbija ich wartos¢ w wyszukiwarkach.

8. Google bomb — bombardowanie Google linkami zwrotnymi. Linki z odpowiednim
hastem np. ,Kretyn” umieszcza sie w réznych serwisach www tak, by prowadzity np.
do strony Leppera.

9. Keyword stuffing — podnoszenie rankingu stron przez umieszczanie popularnych
stow kluczowych w metadanych, nie odzwierciedlajacych tematyki stron. [6]

Falsyfikacja i mistyfikacja

Z punktu widzenia jakosci informaciji i wiedzy najpowazniejszym jednak zagrozeniem jest
zamierzone, inteligentne klamstwo i oszustwo. Sprawia ono najwiecej ktopotow — moze
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pozostac nie wykryte, moze mie¢ powazne nastepstwa. Mistyfikacje czy fatszerstwa
naukowe pojawiajgce sie w Internecie, za ktére sie¢ ,zbiera niezastuzone ciegi”, nie sg
czyms$ nowym, istnialy zawsze. Znane sg przyktady z historii nauki szeroko omawiane w
przeszto$ci w czasopismach czy raportach naukowych:

1. Czfowiek z Piltdown (Eoanthropus dawsoni), "odnaleziony" w hrabstwie Sussex w
1912 roku przez Charlesa Dawsona; az do do lat 50. XX w. byt eksponatem w
Muzeum Historii Naturalnej w Londynie. PbzZniej okazato sie, ze Dawson potgczyt
fragment matpiej szczeki z fragmentem ludzkiej czaszki i przedstawit to opinii
Swiatoweyj jako jedno znalezisko.

2. Plemie Tasaday na wyspie Mindanao w Filipinach. Filipinski minister Manuel Elizalde
"odkryt" w 1971 plemie Zyjace w jaskiniach w warunkach z epoki kamiennej. Na
mistyfikacje te nabrato sie wiele osob (w tym m.in. z National Geographic), co
doprowadzito do utworzenia fundacji dla ochrony plemienia Tasaday. Pienigdze z tej
fundacji nigdy nie trafity na cele ochrony tego plemienia, poniewaz — jak sie okazato
po upadku w 1986 prezydenta Filipin Marcosa — jego cztonkami byli mieszkancy
pobliskich wiosek zmuszeni przez Elizalda do odgrywania roli jaskiniowcow. Ze
zdefraudowanymi milionami Manuel Elizalde zbiegt z Filipin jeszcze w 1983. [6]

Dzisiaj fatszowanie i mistyfikowanie informacji moze ulec zwielokrotnieniu, poniewaz wiece;j
oséb ma dostep do narzedzi komunikacyjnych i moze wspoétuczestniczyé w tworzeniu ziej
informaciji. By unikna¢ tych putapek, trzeba zatem ciggle przypominaé o tym, czym sa:

Miejska legenda (urban legend) —plotka, ktéra ma znamiona poprawnej informacji,
przekazywanej z ust do ust, czesto urasta do wielkiej legendy i opowiesci. Z czasem staje
sie mitem, w ktory wierzymy.

1. Taka legendg powtarzang przez pokolenia byta legenda, ze Zydzi kontynuujg mordy
rytualne. Wymordowanie mieszkancéw Kielc w latach 40-tych byto uzasadniane takg
plotka.

2. Przykfadem takiej plotki rozpowszechnianej w Internecie byto opisanie osoby, ktéra
suszyta ukochanego psa w mikrofalowce. Wiele os6b w to wierzyto.

Falsyfikacja — podrabianie czegos, przedstawianie czego$ niezgodnie z prawda.
Fatszowanie rzeczywistosci. Stynne byty fatszywe wpisy do Wikipedii angielskiej:

1. Autor wpisu w Wikipedii Brian Chase umiescit fatszywg biografie dziennikarza Johna
Seigenthalera, z ktorej wynikato, ze Seigenthaler zamieszany byt w sprawe zabdjstwa
prezydenta Kennedy'ego., Dziennikarz musiat sie broni¢, protestowat na tamach USA
Today, gdzie takze skrytykowat encyklopedie. W rezultacie afery, ktéra sie w z tego
zrobita Brian Chase przeprosit Seigenthalera i Wikipedie, zrezygnowat z pracy
ttumaczac sie, ze to miat by¢ gtupi zart. Twierdzit, ze byt pewien, ze nikt nie bedzie jej
traktowat na powaznie.

2. Na poczagtku 2006 r. okazato sie, Ze asystenci senatorow Kongresu amerykanskiego
zmieniali biografie swoich przetozonych, zacierajgc na przyktad fakty niewygodne.
Adam Curry, jedna z pierwszych oséb zajmujgcych sie ,podcastingiem” — oddolng
produkcjq audycji i stuchowisk radiowych dostepnych przez Internet — zmienit wpisy
tak, by umniejszy¢ znaczenie innych zastuzonych osob. Nawet twdérca Wikipedii,
James Wales, zdaniem niektérych w nieuprawniony sposob zmienit wtasng biografie
w Wikipedii. [6]
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Mistyfikacja — celowe wprowadzenie kogo$ w btad przez nadanie czemus pozorow
prawdy. Internet sprzyja takim zachowaniom. Przyktady, ktore kaza nam doktadnie
przyglada¢ sie temu, co widzimy czy o czym czytamy:

1. Henryk Batuta — postac fikcyjna, stworzona na potrzeby mistyfikacji, ktérej celem
stata sie w latach 2004-2006 m.in. polska Wikipedia. Anonimowy autor lub autorzy
stworzyli na Wikipedii hasto opisujgce nieistniejqca postac historyczng, a po osmiu
miesigcach ci sami lub inni autorzy zaczeli dodawac informacje o tej fikcyjnej postaci
do innych haset w Wikipedii, prawdopodobnie dla uwiarygodnienia fatszerstwa i
podbicia rankingu tego hasta w wyszukiwarkach internetowych. Wedtug artykutow
prasowych w "Gazecie Wyborczej", "Przekroju” i "The Observer" mistyfikacja ta byta
dzietem grupy 0sob okreslajgcych sie jako "Armia Batuty". (hasto do dzi$ zostato w
Wikipedii oczywiscie z wyjasnieniami)

2. YouTube — przypadek Little Loca i Lonelygirl15 — lansowania niby amatorskich
filméw z zycia dwdch nastolatek, ktore nie byty nastolatkami. Byty to doroste kobiety
kreowane przez komercyjng agencje artystyczng, o czym nikt nie byt poinformowany.
Filmy nie byly amatorskie, wszystko sfingowane, by podnies¢ ogladalnos¢ video i
wykreowac aktorki.

Duzo trudniej jest walczy¢ z ktamstwem, fatszerstwem naukowym, cho¢ sg od lat przyjete
standardy i opracowane metodologie badawcze, przyjete zasady publikowania prac, oceny i
recenzowania, to jednak nadal mamy do czynienia z plagiatami, negowaniem oczywistych
faktow (ktamstwo oswiecimskie) czy osiggnie¢ nauki (ewolucja), podawaniem fatszywych
osiggnie¢ naukowych i famaniem zasad etyki uczonego. Powinnismy wiedzie¢ o tym, ze
tradycyjne metody oceny takie jak: recenzowanie, sprawdzanie dorobku badawczego autora
czy analiza stylu, przeglad cytowan sg stale w uzyciu. Przy ocenie tresci waznym kryterium
jest metoda opisu badania. Uczony powinien tak opisa¢ eksperyment, by inny uczony moégt
go powtorzy¢ i sprawdzié. W przypadku wiedzy teoretycznej powinien podacC $ciezke
dochodzenia do rezultatow, tak by byta jasna i zrozumiata. Jesli tego nie ma, nalezy by¢
ostroznym w ocenie zawartosci tresci. Do tradycyjnych metod dochodzg teraz nowe metody
wspomagane przez technike, a mimo to stynne sg najnowsze fatszerstwa i mistyfikacje
naukowe:

1. Zart Sokala— eksperyment z roku 1996, ktéry polegat na opublikowaniu przez
amerykanskiego fizyka Alana Sokala w recenzowanym socjologicznym pismie
naukowym Social Text pracy pod tytutem "Transgressing the Boundaries: Towards a
Transformative Hermeneutics of Quantum Gravity" — bedacej stekiem wymystow
autora nafaszerowanych naukowymi zwrotami. Zrobit to po to, by przekonac sie, czy
powazne czasopismo naukowe jest w stanie takg mistyfikacje przyjac. [7]

2. Niedawno, bo w 2004, swiat obiegta informacja, ze w Korei Potudniowej sklonowano
cztowieka. W Science ukazat sie artykut Woo Suk Hanga (Science 303, 1669-1674;
2004). W roku 2005 rozpoczeta sie naukowa debata, w ktérej krytykowano
eksperymenty i osiggniecia Koreanczyka. A w roku 2006 Seoul National University
opracowat raport stwierdzajacy, ze dane zwigzane z klonowaniem cztowieka byty
sfatszowane.

W nauce mamy do czynienia czesto z wiedzg nowg, niezrozumiatg, kontrowersyjng, ktérg
jest trudno oceni¢ takze fachowcom. Specjalizacja jest tak duza, ze uczeni nie rozumiejg
czesto prac swoich kolegédw po fachu. Dlatego mistyfikacja Sokala mogta sie udac.
Recenzent by¢ moze uznat, Zze jest za gtupi, zeby zrozumie¢ tak madre wywody fizyka i
puscit tekst do druku narazajgc na szwank dobre imie czasopisma naukowego. Pewnie
sprawdzit autora i uznat, ze jest na tyle wiarygodny, ze wolno mu pisa¢ trudne i kompletnie
niezrozumiate teksty.
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Istnieje takZze inne niebezpieczenstwo, ktére pojawito sie niedawno w sieci. Zaczely
powstawa¢ automatycznie generowane prace naukowe. Oprogramowaniu trzeba dostarczyé
-pokarmu” czyli prawdziwych tekstow, najlepiej z tej samej dziedziny a ono samo wytworzy
dowolng zbitke. To tworzenie podrobek (bogus papers) traktuje sie jak dobrg zabawe, ale dla
tych, ktoérzy muszg z takimi materiatami walczy¢, jest to mato zabawne. Nie potrafig sobie z
tym zjawiskiem radzi¢ nie tylko organizatorzy konferenciji, ale i bibliotekarze zarzadzajacy
repozytoriami otwartymi. Przyktadem takiego oprogramowania jest SClgen - An Automatic
CS Paper Generator - http://pdos.csail.mit.edu/scigen/ opracowany przez studentéw z MIT w
USA (Jeremy Stribling Max Krohn Dan Aguayo). Uzyli oni tego oprogramowania, zeby
wyprodukowa¢ artykut na konferencje The 9th World Multi-Conference on Systemics,
Cybernetics and Informatics July 10-13, 2005 - Orlando, Florida, USA. i przepchna¢ go przez
system oceny i akceptowania komitetu organizacyjnego. [8] Oczywiscie studenci opisali po
fakcie calg operacje, co niekoniecznie musi wplynaé pozytywnie na obieg informac;ji
naukowej, wrecz przeciwnie.

Po takich wpadkach mys$lenie charakterystyczne dla wielu z nas — polegajace na tym, iz
uwazamy, ze tylko recenzowane czasopisma naukowe majg wartos¢ — zostaje zachwiane.
Jedna nauka ptyngca z tego doswiadczenia jest taka, ze wazne jest bardzo krytyczne
podejscie do tego, co czytamy i nie ma znaczenia, czy posta¢ dokumentu jest elektroniczna
czy tradycyjnie drukowana na papierze. Jedli mamy do czynienia z betkotem, to nie bojmy
sie go nazwac po imieniu.

Konkluzja

Liczba dokumentéow elektronicznych nie ulegnie zmniejszeniu, falsyfikatow i Zle
opracowanych informaciji przybedzie. Zawartos¢ sieci specznieje tak, ze wartos¢ krytycznego
podejscia do zrodet informaciji elektronicznych bedzie w cenie. Zatem badzmy uwaznymi
obserwatorami przemian i stale czuwajmy nad jakoscig tego, co czytamy, polecamy,
tworzymy.
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CWICZENIA
praktyczne

Wyszukiwanie

Metody wyszukiwania informac;ji elektronicznej: wyszukiwarki, indeksy, katalogi dziedzinowe,
metadane.

o Wyszukiwanie proste (Google) — polega na wpisywaniu do okna dialogowego dowolnej
frazy wyszukiwawcze;j;

o Wyszukiwanie zaawansowane (AltaVista) — polega na swiadomym uzywaniu
operatorow logicznych i taczeniu indekséw, stosowania limitowania i innych form
dookreslania kryteriow;

e Multiwyszukiwanie (Oaister) — polega na przeszukiwaniu wielu zasobéw na raz;

o Wyszukiwanie przez indeksy (KPBC) — polega na wykorzystywaniu gotowych list stéw
kluczowych czy autorskich;

e Przegladanie — browsing (eBay) — polega na systematycznym przegladaniu struktury
katalogu.

Przeszukiwanie zasobow wg kategorii zrédet

Zasoby informacyjne portali
Google http://directory.google.com/
ONET http://katalog.onet.pl/

DMOZ http://dmoz.org/

Serwisy informacyjne
Serwis finansowy Money.pl http://www.money.pl/
Polski serwis EBIB http://www.ebib.info/ - biblioteki

Polskie katalogi bibliotek online i bazy danych.
a) Co to jest katalog biblioteki online i jakie mamy katalogi w Polsce?
o katalogi online BN (centralne i miejscowe) http://alpha.bn.org.pl/screens/opacmenu_pol.html
¢ BG UMK - http://www.bu.uni.torun.pl/katalogi.htm
b) Jakie sg bazy danych w Polsce i kto je tworzy?
¢ abstraktowe CZASOPISMA TECHN. http://baztech.icm.edu.pl/
e adresowe TELEADRESON http://www.teleadreson.com.pl/,
o faktograficzne:
e Internetowa Encyklopedia PWN http://encyklopedia.wp.pl/

® WIEM http://portalwiedzy.onet.pl/encyklopedia.html (ptatna)
o Wikipedia http://pl.wikipedia.org/ (ptatna, projekt wolontariuszy)

E-D-@ OB [Em buuk horizorPLjwgbrok: 2B [ cosoe s x

Katalog BibhioteRi UniwversytecRiejw Toruniu
i )
ELCLSIIN  roceor | siowakwczowe [P R

wiskazowki:

 Wyszukiwarie zaawansowane umazliwia korzystarie z wielu indeksdw jednoczesnie
Wystarczy wpisac obok sisbie stowa 2 tytulu, hasta przedmiotowege czy autora i polaszyé
je opratorami logicznymi and (i), or (Iub} oraz nawiasami 2godnie 2 algebra Boole'a.
UWAGA, - kazdy operator musi byé poprzedzony | zakorczony spacja.

* Przykiad: eco and (historia or imie.

* Dla zawezenia wyszukiwania mozna przy jego skfadnikach dodat kategorie w postaci:
hasto.kategoria.

* Dostepne kategorie to

_Sakei | -ak. ~stowa z autora

th. - slowa 2 tytutu

el - slowa 2 tytulu czasopisma

Wyszukiwanie zaawansowane

Sortuj wyniki*:

-sk. - slowa 2 hasta praedmintowego
1.[bez sartowania =] [rosnaca ~! otk - stowa 2 serii
"ok, - stowa z nazwy wydawcy

2. [bezsorowania ~| [1osnaca ) uk; - stowa z uwag

* UWAGH - kazda kategoria musi by¢ poprzedzona i zakoriczona kropka

* UWAGA: ograniczenie wyszukiwania do kategori znacznie przyspiesza oczekiwanie na

Ogranicz do*: nil

Daty  Ostatnie znaki hasta mozna zamaskowat gwiazdka np. wpisuiac hasio terror* wyszukamy
idoria; Mz ogreniczona =] [NONE Fwnie terroryarn, tertorystycans, terroryct ftn

 Korioéwki hasel mozna maskowat awiszdka, Np. wpisujas titw* system wyszuks hasta
Lokalizacji: | UniwersytetMikotsje Kopermike w Toruniu v, Litwa, Litwa, Litwie itp. Kategorie dodajemy pa gwiazdce, czyli np. Litw*.sk.

® Wielkos¢ liter nie jest znaczaca.
& Przyklad: eco.ak. snd (historia.tk. or Imie.tk.)

Informacia katalogowa: Katalog@bu.unitorun.pl, tel: (056) 611-4399, (056) 611-2242,
Uwagi | kormentarze n.2. dziatania katalogu: webpac@beruni.torun.pl, tel.; (0 56) 611-4475.

Swiatowe katalogi bibliotek online i bazy danych.
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WorldCat OCLC http://www.worldcat.org/ it is the largest library network in the world. WorldCat
libraries are dedicated to providing access to their free resources on the Web, where most people start
their search for information..3 billion items in more than 10,000 libraries worldwide

e Library of Congress - Biblioteka Kongresu USA http://www.loc.gov/

e British Library http://www.bl.uk/

e La Bibliotheque Nationale de France http://catalogue.bnf.fr/

Centralne katalogi online na swiecie:
e COPAC http://copac.ac.uk/copac/
e KARL http://www.ubka.uni-karlsruhe.de/kvk.html

Bazy danych swiatowe:

Repozytoria OPEN ACCESS:
o DOAJ - http://www.doaj.org/
o Gogle Scholar http://scholar.google.com/
o OAISTER http://oaister.umdl.umich.edu/o/oaister/
o ROAR http://archives.eprints.org/
o abstraktowe arXiv FIZYKA http://xxx.lanl.gov/ (Cornell University)
o E-LIS BIBLIOTEKOZNAWSTWO http://eprints.rclis.org/ (opisy, abstrakty, petne
teksty)

Bazy komercyjne w bibliotekach:
¢ petnotekstowe EBSCO http://search.epnet.com/

Biblioteki cyfrowe

Goggle List www.google.com/Top/Reference/Libraries/Digital/
Polskie biblioteki cyfrowe http:/kpbc.umk.pl/dlibra/oaihosts

e Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa http://www.wbc.poznan.pl/index.html
e KPBC http://kpbc.umk.pl

The European Library http://www.theeuropeanlibrary.org/

Gallica — literatura francuska http://gallica.bnf.fr/
Biblioteka Krélewska Holandii http://www.kb.nl/menu/expo_coll-en.html
Biblioteca Nacional Digital — Portugalia http://bnd.bn.pt/

Czasopisma online i ich archiwa

Rzeczpospolita http://www.rzeczpospolita.pl/szukaj/archiwum.pl
Gazeta Wyborcza http://szukaj.gazeta.pl/archiwum/0,0.html

Polityka http://www.polityka.pl/archive/do/reqistry/articleSearch
Medyczne w Termedia http://www.termedia.pl/
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CWICZENIE
do samodzielnego wykonania

1. Wybierz strone www:

d. http://www.laboratorianatury.pl/

b. http://historia.pgi.pl/ (http://www.historia.yoyo.pl/index.php?id=panstwoasyryjskie )
C.

d.

http://www.szpital.matopat.pl/index.php
http://www.lazarski.pl/aktualnosci.php

2. Ocen ja pod katem wiarygodnosci

3. Sprawdz autorstwo, instytucje sprawcza, adres URL:

Analiza URL - analiza elementéw adresu jest pierwszg czynnoscia, jaka sie wykonuje, gdyz adres

ten zawiera bardzo istotne informacje pozwalajgce stwierdzi¢ czy istnieje zgodnos$¢ adresu z

trescig stron:

¢ skad wyptywa informacja - kody krajow: pl, de, uk,

¢ rodzaj instytucji (powazna, niepowazna):

rzadowe: gov, mil,

edukacyjne: edu, uni, (www.bu.uni.torun.pl)

non-profit: org (batory.org.pl)

komercyjne: com (aol.com, geocities.com, poland.com),

prywatna /~mariola/

Kim jest wlasciciel-wydawca stron? Generalnie wydawcg a zarazem odpowiedzialnym za

zawartos¢ stron jest instytucja lub osoba, kitéra jest wiascicielem serwera:

¢ nazwa wiasciciela pojawia sie zwykle w pierwszej czesci adresu miedzy http:// a pierwszym
znakiem slash / np.: http://bn.org.pl/ lub http://www.oss.wroc.pl/,

¢ pamietaj, ze wtasciciel, wydawca, redaktor, webmaster to nie zawsze sg 4 rézne osoby,

¢ istnienie COPYRIGHT to dowdd na bardzo powazne traktowanie swojego dzieta.

Instytucja sprawcza - identyfikacja:

czy nazwa instytucji jest ci znana/nieznana — jaka jest reputacja instytucji, firmy?

¢ czy na stronie sg dziaty: O nas, O sobie, Biografia, Biogram, Filozofia, kontakt, webmaster,
misja — informacje o instytucji, poglady autora czy cele dziatania instytuciji,

¢ czy podano e-mail, adres pocztowy, NIP, REGON instytucji?

+ jesli nie znasz instytucji, sprawdz informatory, prase, encyklopedie,

¢ czy to nie jest anonimowa strona, (jesli nie ma informacji na stronie, mozesz dowiedzie¢ sie
wielu rzeczy obcinajac kolejno adres URL od ( / ) do nastepnego ( / ), az dojdziesz do
instytucji, ktéra odpowiada za serwer i wyjasnia, komu udostepnia strony i dlaczego,
rozpoznasz jaka jest natura tej instytucji), anonimowos$¢ dyskwalifikuje strony,

Autor/osoba prywatna — identyfikacja:
¢ czy sa indeksy biograficzne, informatory, bibliografie, encyklopedie,
¢ jaka jest opinia srodowiska o czlowieku?
¢ zbadaj jego wyksztatcenie, publikacje, reputacja, miejsce pracy.

AN N N NN

. Ocen wiarygodnos¢ strony:
Jaki jest cel nadrzedny przy$wiecajgcy twoércom stron i czy ten cel jest wazny?
+ informowanie,

wyjasnianie, porady,

promowanie czegos$ lub kogos,

sprzedawanie towarow,

odkrywanie tajemnic,

wygtaszanie wiasnych pogladow,

zwabianie klientow... itp.

aka jest opinia o stronach? Moze dowiesz sie czegos o:

promociji stron,

zdobytych nagrodach i ich prestizu,

recenzjach stron www w czasopismach fachowych, np. Internet, WWW~Magazyn, Chip,

odnosnikach w katalogach (tworzonych przez bibliotekarzy), informatorach,

C oo ¢ 0 0 o

* & o o
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¢ popularnosci i cytowaniach stron — badz ostrozny, nie zawsze liczba cytowah ma zwigzek z
jakoscia.
e  Wiarygodno$¢ informaciji:
¢ jesli mozesz zweryfikuj dane (encyklopedie, informatory, stowniki),
¢ znajdz i zanalizuj zrédta pokrewne (zawierajace podobne informacje).

Odpowiedz sobie na wszystkie pytania — zapisz przy kazdym TAK lub NIE i potem zréb analize czy
twoja ocena wypadia pozytywnie.
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Zarzadzanie i porzadkowanie zasobow elektronicznych

Warsztat pracy naukowej zmienia sie diametralnie od kilku lat. Dzisiejszy uczony czy student — jesli
jeszcze nie korzysta - nie powinien dtuzej ignorowa¢ naukowych zasobdw cyfrowych, ktére pojawiajg
sie w Internecie, poniewaz sg tak warto$ciowe, bogate i réznorodne, ze bytoby marnotrawieniem czasu
i srodkéw obstawanie jedynie przy tradycyjnych zasobach i metodach pracy twoérczej. Jak grzyby po
deszczu wyrastajg nowe biblioteki cyfrowe, archiwa i czasopisma otwarte, fora dyskusyjne, gdzie toczg
sie debaty naukowe i nastepuje szybka wymiana informaciji nie tylko specjalistycznej, naukowej ale i tej
bardziej popularnej. Biblioteki cyfrowe udostepniajg kopie czasopism, gazet, ksigzek, rekopisow, grafik,
drukéw ulotnych, fotografii, ktére mozemy wykorzysta¢é w badaniach. Twércy tych bibliotek i ustug
codziennie otrzymuija listy od uzytkownikéw, ze ich praca spotyka sie z ogromnym uznaniem na catym
Swiecie i ma wplyw na poszerzenie zakresu badan i tempo ich publikowania.

Zasoby naukowe sg porzadkowane przez bibliotekarzy, specjalistow informacji i wydawcoéw, a ich
przeszukiwanie i organizowanie w wieksze tematyczne catosci wspomagane przez informatykéw. Ci
ostatni doceniajgc wartos¢ i role zasobow cyfrowych, ktére sg pokarmem nauki i sieci, starajg sie
budowac¢ coraz to bardziej wyrafinowane narzedzia, ktére wspomagajg nasze zabiegi wokot
gromadzenia, porzadkowania, wyszukiwanie i poprawnej prezentacji wiedzy. Nie wszystkie narzedzia
uda sie nam wykorzystaé, cho¢ nie sg zbyt skomplikowane i mogg nam pomdc w badaniach
naukowych, ale o niektorych z nich warto wiedzieé.

Connotea

Korzystanie z nowych narzedzi porzadkujacych zasoby, ktdére wyszukujemy w sieci pozwalajg nam
zarzgdza¢ nimi tak, jak robimy to na swoich komputerach organizujac katalogi, potem podkatalogi,
nadajac im nazwy i porzadkujac, by potem tatwiej byto do nich dotrzeé¢. Na poczatku porzadkowanie
plikdw i katalogéw nie wydaje sie konieczne, ale kiedy uzbiera sie nam kilkaset obiektow i nie potrafimy
juz poradzi¢ sobie z odnalezieniem tych najwazniejszych zwtaszcza, kiedy pilnie sg nam potrzebne.
Wtedy przychodzi refleksja, ze warto mieé jakis tad w swoich zbiorach. Dla tych skrupulatnych
uczonych, ktérzy pamietajg jeszcze czasy porzadkowania fiszek — narzedzia informatyczne mogg sie
wydawac trudne, ale eksperymentowanie takze lezy w ich naturze, zatem proponuje przyjrze¢ sie czy
nowy sposoéb na fiszki nie moze wejs¢ do naszego warsztatu pracy.

Serfujac po Internecie bardzo czesto ,wpadamy” na interesujace nas strony, ciekawy artykut, ksigzke
elektroniczng, fachowg debate, ale nie mamy w danym momencie ani czasu, ani ochoty ich
eksplorowac, musimy odtozy¢ je do momentu, kiedy przyjdzie czas spokojnej refleksji i koncentracji
nad tematem. Connotea, darmowa ustuga sieciowa — zbudowana przez Nature Publishing Group
specjalnie dla naukowcéw i udostepniona w 2004 roku — jest takim narzedziem, ktore zastepuje nie
tylko fiszki, bo zapisuje dla nas peten opis bibliograficzny dokumentu, ale i gromadzi same obiekty.
Dzieki niej nasza kolekcja naukowa, ktérg tworzymy, bedzie zawsze dostepna z kazdego miejsca na
ziemi, gdzie jest dostep do sieci Internet. Nie jest zwigzana z twoim komputerem w pracy czy domu,
jest posadowiona na cudzym serwerze i jej dziatania zalezy od firm zewnetrznych.

Przy pomocy Connotei mozna tworzy¢ zestawienia - kolekcje dokumentoéw elektronicznych on-line bez
koniecznosci gromadzenia ich na wfasnych przestrzeniach dyskowych. Serwis oferuje mozliwosé
utworzenia wtasnej kolekcji ("biblioteki”) po zarejestrowaniu sie w nim. Mamy wéwczas dostep do
specjalnego interfejsu umozliwiajgcego tworzenia kolekciji. [4]

Serwisy takie jak Connotea majg rézne funkcjonalnosci, nie tylko zastepujg fiszki, domowag
biblioteczke, katalog rzeczowy, ale i spetniajg role komunikatora z osobami, ktére zajmujg sie
podobnymi tematami badawczymi, pozwalajg wspottworzyé grupy zainteresowan, dzieli¢ sie wiedzg i
samodzielnie opracowywac zasoby sieci za pomocg stéw kluczowych. Nalezg do generacji narzedzi
Web 2.0.

Funkcjonalnos¢ 1 — Tworzenie zakladek
Ta funkcja pozwala bardzo szybko dodawac¢ z wiasnej przegladarki znalezione przez nas strony www,
artykuly, ksigzki elektroniczne. Wystarczy klikng¢ opcje Add to Connotea i budujemy wiasny zasob.
Connotea rozpoznaje adres URL i wie z jakim typem dokumentu ma do czynienia. Jesli jest to artykut
naukowy z bazy danych zapisze nam poprawny opis bibliograficzny razem z identyfikatorem DOI
(Digital Object Identifier) lub adresem http.

Funkcjonalnos¢ 2 — tagowanie
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Dodatkowo osobiscie do kazdej zaktadki mozemy dodaé sobie stowa kluczowe (tags), dzieki czemu od
razu porzadkujemy zbiér. Tworzymy swojg taksonomie — porzadek, uktad jednostek. Stowo kluczowe
moze sktadac¢ sie z pojedynczych stéw lub fraz. Jesli jest w jezyku angielskim moze by¢ wykorzystane
przez innych, ktérzy uzywajg tego samego narzedzia. Moze byé wspéidzielone i ulegac
przeksztatceniom (Tag convergence). Jesli stworzymy sobie np. stowo kluczowe ,powstanie
warszawskie”, to wszystkie znalezione na ten temat artykuly wrzucajac do zasobu opatrujemy tym
stowem. Lista naszych stéw kluczowych wyswietla sie nam zawsze jak wchodzimy do biblioteki My
Library. Kiedy bedziemy chcieli wréci¢ po roku do tematu ,powstanie warszawskie” wystarczy klikng¢
na to stowo kluczowe a dostaniemy wszystkie wrzucone tam artykuty czy strony WWW.

Funkcjonalnosé¢ 3 — rekomendowanie

Jesli stowo to bedzie w jezyku angielskim a z Connotei bedzie korzystat badacz kanadyjski, ktéry takze
uzyje tego stowa kluczowego, to dostaniemy takze jego zasdb do przejrzenia, ktéry moze by¢ duzo
ciekawszy niz nasz i nieco inaczej opisany. Wymiana tych stow kluczowych, podpowiadanie innych,
rozwija stownictwo i wzbogaca nasze podejscie do tematu. Ale tu takze tkwi wielkie
niebezpieczenstwo. Connotei uzywajg rézni ludzie, réznej jakosci informacje beztrosko wrzucajg do
swoich zasobdw, roznie je takze opisuja, w kilku jezykach, trzeba zatem ocenia¢ skrupulatnie, to co
znalezli, bo moze sie okaza¢ nie przydatne dla nas. Czasem mozemy mie¢ wrazenie szumu
informacyjnego.

=l8(x|

you arelogged inas | B My tbrary
Bozena 2 @ Logout

Identified:

Display Tide: [Fbloike Universiecka wTouns ]

Tag Suggestions: Tags will appear hers as you type in the tags

Na stronach Connotei jest takze taka pozycja ,realted tags” czyli podobnie sformutowane stowa
kluczowe. System analizuje linki, ktore ty zbierasz i podpowiada ci, kto zbiera takie jak ty i jak je
opisuje za pomocg stow kluczowych. Okazuje sie, ze stowo kluczowe ,Open access” moze by¢
opisane za pomocg innego stowa kluczowego: open archives. Moze by¢ takze zapisane w réznych
jezykach czy w innej formie: ,open-access”, OPENACCESS” ,OAI”. Connotea widzi je odrebnie, co
wprowadza chaos i batagan. Nie ma tu nikogo, kto uporzadkowatby te stowa kluczowe tak, jak to sie
robi w bibliotekarstwie w ramach kartotek wzorcowych. To tez postrzegam jako stabosc¢ tego systemu.

Kazdy nowy wpis moze by¢ opatrzony osobistym komentarzem — np. dotyczacym autora, czy bteddw
merytorycznych w tekscie, do ktérych potem w artykule chcemy sie odniesé.

Funkcjonalnos¢ 4 — gromadzenie poprawnych opiséw bibliograficznych

Connotea zapisuje za nas wszystkie istotne informacje pozwalajgce na identyfikacje obiektu. Jedno
klikniecie i mamy zabezpieczony tekst czy to bedzie strona www czy artykut naukowy lub ksigzka z
biblioteki cyfrowej. Czyta i analizuje format RIS, ktéry jest stosowany dla obiektéw cyfrowych i
zapisywania ich w postaci cytowan bibliograficznych. Jest on juz w tej chwili zastosowany w takiej bazie
naukowej jak: Scopus czy SpringerLink. Connotea moze eksportowa¢ takie cytowania i nam je
gromadzi¢ w odpowiednim formacie.

Przyktad opisu artykutu: "Claude E. Shannon. A mathematical theory of communication. Bell System
Technical Journal, 27:379-423, July 1948" w formacie RIS:

TY - JOUR

AU - Shannon, Claude E.

PY - 1948/July/

Tl - A Mathematical Theory of Communication
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JO - Bell System Technical Journal
SP - 379

EP - 423

VL - 27 [5]

Jesli przeszukujemy baze danych, ktéra stosuje ten format, to mozemy skorzysta¢ z opcji download i
wystaé opisy w formacie RIS bezposrednio do naszej Connotei.

Program ten zatem sam rozpoznaje istotne elementy opisu strony czy artykutu naukowego i zanotuje
nam go w takiej postaci, ze bedziemy go mogli potem zacytowaé w pracy naukowej. Szczegdlnie jest
to istotne wéwczas, kiedy korzystamy z czasopism naukowych znanych wydawcéw. Connotea zapisuje
wszystkie istotne elementy opisu bibliograficznego: autora, tytut artykutu i nazwe czasopisma, numer
identyfikacyjny dokumentu elektronicznego DOI, wolumin, numer czasopisma i rok publikaciji.

Funkcjonalnos$¢ 5 — wspéitworzenie grup zainteresowan

Druga ciekawa funkcja Connotei jest taka, ze pozwala tworzy¢ grupy zainteresowane tym samym
tematem wspottworzace wspodlne biblioteki. Mozna sobie wyobrazi¢ grupe studentéw zajmujacych sie
tworczoscig Ryszarda Kapuscinskiego i opracowujacych wspdlnie na zajecia referat na ten temat. W
Connotei mozna stworzy¢ grupe o nazwie ,Kapuscinski”, do ktoérej przypisze sie 5 uzytkownikéw
zbierajgcych materiaty do pracy. Mogg to by¢ artykuty o autorze jak i strony www z recenzjami o jego
tworczosci czy obiekty z bibliotek cyfrowych (zdjecia, filmy video i inne). Dziata to w taki sposoéb, ze jesli
jeden z cztonkéw grupy zbierajgc dla siebie odnosniki od razu przy zapisywaniu ich do swojej
biblioteczki zaznacza, klikajgc w odpowiedni przycisk, ze chce takze zachowal je dla kolegdw,
Connotea tworzy kolekcje, ktérg widzg inni czionkowie grupy.

Inne

System ten nie jest systemem bardzo wyrafinowanym, ale uzytecznym tam, gdzie konieczne jest
uporzadkowanie jakiego$ zbioru, ktéry musi by¢ widoczny wszedzie i zawsze pod rekg. W przysztosci
moze sie takze okazac, ze bedzie to ustuga pfatna, z tym nalezy sie liczy¢, poniewaz korzysta z niej
coraz wieksza liczba chetnych, co powoduje przecigzenia serweréw i generuje koszty. Warto takze
wiedzie¢, ze zasoby gromadzone i opisywane przez uzytkownikow Connotei sg bardzo dobrze
rangowane przez Google. Connotea staje sie takim katalogiem rekomendowanych stron (User
Generated Directory).

System jest dynamicznie rozwijany, jego autorzy obiecujg nowe rozwigzania. Mozemy juz importowac i
eksportowa¢ swoje zaktadki z przegladarki Firefox, takze opisy bibliograficzne z baz danych, jesli sg
robione w odpowiednich formatach. Mozemy wyeksportowa¢ wszystkie zebrane przez siebie zasoby
do pliku, ktéry przeredagujemy w przypisy czy bibliografie.

Autorzy Connotei udostepniajg takze wszystkim kod zrodtowy programu w nadziei, ze bedzie rozwijamy
przez innych i doskonalony dla wspdlnego dobra. Wspodtdzielenie sie wiedzg jest istotnym elementem
filozofii, jaka starajq sie twércy programu prezentowad.

Bibliografia i przypisy dla dokumentéw elektronicznych — style cytowan

Odbiegajac nieco od technologii informatycznych, ale nadal pozostajgc w obszarze
porzgdkowania informacji naukowej warto na moment zatrzymac sie przy zasadach zapisu i
cytowania dokumentow elektronicznych. Wyzej podkreslitam juz, ze automatyczny system
gromadzacy dla nas pozycje elektroniczne moze sam wygenerowac liste metadanych w
formacie RIS, EndNote [6] i innych. Potem jednak trzeba takie metadane w jakim$ stylu
opracowac do konkretnej publikacji czy to jako przypisy czy bibliografie.

Stylow i formatéw cytowah jest kilka. Inaczej cytuje sie dokumenty w $rodowisku
humanistow, inaczej nauk scistych. Swoje style i standardy majg Amerykanie (np.: American
Psychological Association - APA czy Modern Language Association - MLA), swoje Polacy.
Do tej pory Internet i jego zasoby traktowato sie z przymruzeniem oka zapisujgc je w
przypisach czy bibliografii byle jak, bez specjalnych ceregieli. Coraz czesciej pracujac
naukowo mamy do czynienia ze zrodtami elektronicznymi dostepnymi badz to online, badz
na nosnikach trwatych takich jak: CD, DVD czy PenDrive, zatem przyszedt czas powaznego
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traktowania obiektow cyfrowych i czas standardow, ktére, jesli je stosowac poprawnie, mogg
podniesc¢ jakosc¢ i wartos¢ pracy naukowe;j.

Zachecam do stosowania standardow. Przytaczam dwa style, ktére mozemy wykorzysta¢ we

wiasnych publikacjach:

e polski — opracowany przez Beate Antczak-Sabale [7] dla czasopisma bibliotekarskiego
Biuletyn EBIB zgodnie z polskg normg PN-ISO 690-2 Przypisy bibliograficzne.
Dokumenty elektroniczne i ich czeSci;

e oraz amerykanski, bardzo popularny wsrdéd naukowcéw — opracowany przez Modern
Language Association [8].

Przy sporzadzania przypiséw dla dokumentoéw elektronicznych nalezy pamietaé, ze musimy

podac te elementy opisu, ktére odnoszg sie do cytowanego dokumentu oraz trybu dostepu.

Przyktad 1

Styl cytowan EBIB

Wydawnictwa zwarte - catos¢ (ksigzki, bazy danych, strona www): NAZWISKO, imie. Tytuf [typ
nosnika]. Kolejnos¢ wydania/wersji. Miejsce wydania : wydawca, data wydania. Data aktualizacji [data

dostepu]. Warunki dostepu. ISBN/ISSN.

NP.: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego [on-line]. Warszawa : MKiDN, 2007 [dostep 12
kwietnia 2007]. Dostepny w World Wide Web: http://www.mkidn.gov.pl/website/index.jsp.

Fragmenty wydawnictw zwartych: NAZWISKO, imie. Tytut [typ nosnika]. Kolejno$¢ wydania/wersiji.
Miejsce wydania : wydawca, data wydania. Data aktualizacji [data dostepu]. Tytut fragmentu.
Lokalizacja w obrebie dokumentu macierzystego. Warunki dostepu. ISBN/ISSN.

Culture.pl [on-line]. Warszawa : Instytut Adama Mickiewicza [dostep 20 marca 2007]. Informacje
aktualne. Dostepny w World Wide Web: http://www.culture.pl/pl/culture/informacje_aktualne. ISSN
1734 0624.

Artykuly w wydawnictwach zwartych: NAZWISKO, imie autora artykutu. Tytut artykutu. In
NAZWISKO, imie autora/autoréw ksiazki. Tytuf [typ nosnika]. Kolejnosé wydania. Miejsce wydania :
wydawca, data wydania. Data aktualizacji [data dostepu]. Lokalizacja w obrebie dokumentu
macierzystego. Warunki dostepu. ISBN/ISSN.

BUZDYGAN, D. et al. Badanie potrzeb uzytkownikow w bibliotekach akademickich z wykorzystaniem
programu Libra : raport z badan. In DERFERT-WOLF, L., BEDNAREK- MICHALSKA, B. (red.).
Miedzynarodowa konferencja Zarzadzanie przez jakos¢ w bibliotece akademickiej [on-line].
[Warszawa] : Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich, K[omisja] W[ydawnictw] E[lektronicznych], 2000.
Ostatnia modyfikacja 2.01.2003 [dostep 20 grudnia 2003]. Dostepny w World Wide Web:

http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/atr/buzdygan.html. ISBN: 83-915689-0-3.

Wiki. In Wikipedia [on-line]. £6dZz: Stowarzyszenie Wikimedia Polska. [dostep 26 grudnia 2006].
Dostepny w World Wide Web: http://pl.wikipedia.org.

Wydawnictwa ciagle - catosé: Tytut czasopisma [typ nosnika]. Wydanie. Miejsce wydania : wydawca,
data ukazania sie czasopisma [data dostepu]. Warunki dostepu. Uwagi. ISSN.

Biuletyn EBIB [on-line]. [Warszawa]: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich K[omisja] W[ydawnictw] E
[lektronicznych], 1999- [dostep 2 kwietnia 2007]. Dostepny w World Wide Web:
http://nowy.ebib.info/biuletyn/. Miesiecznik. ISSN 1507-7187.

Artykut w wydawnictwie ciagtym: NAZWISKO, imie autora artykutu. Tytut artykutu. Tytut
wydawnictwa ciggtego [typ nosnika]. Wydanie. Oznaczenie zeszytu. Data aktualizacji [data dostepu],
lokalizacja w obrebie dokumentu macierzystego. Warunki dostepu. ISSN.

HOLLENDER, Henryk. Pokaz mi Swiezy, wonny zeszyt: za przyszto$¢ czasopisma naukowego. In
Biuletyn EBIB [on-line]. 2007 nr 3 (84) [dostep 22 kwietnia 2007]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.ebib.info/2007/84/a.php?hollender. ISSN 1507-7187.

Biuletyn elektroniczny, system elektronicznego komunikowania sie (forum, lista dyskusyjna i
inne) - w catosci: Tytuf [typ nosnika]. Miejsce wydania: wydawca, data wydania [data dostepul].
Warunki dostepu.
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Gazeta.pl. Forum. Kultura [on-line]. Warszawa : Agora [dostep 20 grudnia 2003]. Dostepny w World
Wide Web: http://forum.gazeta.pl/forum/71.1.html?f=17.

Korespondencja (np. listy, komunikaty publikowane na stronach WWW): NAZWISKO, imie
autora komunikatu. Tytut komunikatu. In Tytut systemu elektronicznego komunikowania sie [typ
nosnika]. Miejsce wydania : wydawca, data wydania [data dostepu], lokalizacja w obrebie systemu
macierzystego. Warunki dostepu.

PUZYNA, Konstanty. Kultura dzwignig miast. In Gazeta.pl. Forum. Kultura [on-line]. 17.04.07, 19:45
[dostep 2 kwietnia 2007]. Dostepny w World Wide Web:
http://forum.gazeta.pl/forum/72,2.htmI?f=505&w=7935694.

Korespondencja osobista (cytowany e-mail): NAZWISKO, imie autora komunikatu. Tytut komunikatu
[typ nosnika]. Odbiorca. Data wystania wiadomosci [data dostepu]. Uwagi.

WIELGUT-WALCZAK, J. Re: [Konferencja] Fotografowanie w bibliotekach. Do: Bozena MICHALSKA.
14 Nov 2003, 11:11:51 [cytowany 20 grudnia 2003]. Korespondencja osobista.

Przyktad 2
Styl cytowan MLA [9] [10]
Dokument z bazy danych: Fuss-Reineck, Marilyn. Sibling Communication in Star Trek: The Next

Generation: Conflicts between Brothers. Miami: Speech Communication Assn., 1993. ERIC Document
Reproduction Service ED364932.

Strona www: Lynch, Tim. "DSN Trials and Tribble-ations Review." Psi Phi: Bradley's Science Fiction
Club. 1996. Bradley University. 8 Oct. 1997
<http://www.bradley.edu/campusorg/psiphi/DS9/ep/503r.html>.

Artykut z czasopisma elektronicznego: Andreadis, Athena. "The Enterprise Finds Twin Earths
Everywhere It Goes, But Future Colonizers of Distant Planets Won't Be So Lucky." Astronomy Jan.
1999: 64- . Academic Universe. Lexis-Nexis. B. Davis Schwartz Memorial Lib., Brookville, NY. 7 Feb.
1999 <http://web.lexis-nexis.com/universe>.

Dokument z bazy ksigzek elektronicznych: Shayon, Robert Lewis. "The Interplanetary Spock."
Saturday Review 17 June 1967: 46. Rpt. in Contemporary Literary Criticism. Ed. Sharon R. Gunton.
Vol. 17. Detroit: Gale Research, 1981. 403. Literature Resource Center. Gale Group. B. Davis
Schwartz Memorial Lib., Brookville, NY. 16 Oct. 2001 <http://infotrac.galegroup.com/menu>.

Artykut z Encyklopedii: "Einstein, Albert."Encyclopaedia Britannica Online. 1999. Encyclopedia
Britannica. 27 April 2004 <http://search.eb.com/bol/topic?eu=108494&sctn=1>.

Kurs online: Jones, Tom. Multicultural Literature. Course home page. Sept. 2003-December 2003.
Dept. of English, Cornell University. 10 Oct. 2003
<http://courseinfo.cit.cornell.edu/courses/course101/>.

Coraz czesciej w naszych elektronicznych dokumentach pojawiat sie takze bedzie identyfikator DOI
(Digital Object Identifier), ktory jest tym dla dokumentu elektronicznego, czym dla ksigzki jest ISBN.
Mozna go takze do opisu podawa¢ na samym koncu. Ma to by¢ element niezmienny i indywidualny dla
kazdego obiektu w przeciwienstwie do adresu http, ktéry czesto ulega zmianie. [11]

Przypisy

1. BEDNAREK-MICHALSKA, Bozena. Otwarte zasoby elektroniczne dla humanistéw, Folia
Toruniensia pod red. Janusza Tandeckiego, WPBIKK Torun 2006, nr 6, s. 87-96.

2. CALLAOQOS, Nagib. With regards to the bogus papers submitted to WMSCI 2005. [data dostepu
2 kwietnia 2007]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.iiisci.org/sci2005/website/regards.asp.

3. LUND Ben, HAMMOND Tony, FLACK Martin and HANNAY Timo. Social Bookmarking Tools
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